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| Einleitung

Menschen mit geistiger Behinderumgerdenmit einem konstruierten gesellschaftlichen E
scheinungsbild stigmatisiert uradisgegrenzDieses Bild spiegeltsich in dertraditionell me-

dizinisch orientierte Bestimmung des Fachbegriffedder, der so gemnnten A g e insBe-i g e
hinde u n g fi

HierbeilieRen die traditionellen Hilfskonzepte, wie das Verwahrungskonzept von psischiatr
schen Klinilen und Anstaltersowie das forderorientieriéonzept von Sondereinrichtungen,

das ambivalente Machtverhaltnis zwischen ddenschen mit geistiger Behinderung und den
Betreuerinnen spraktizieren, dasprofessionelle Fachleute mit diagnostischen Instrumenten
hauptsachlich die Defizite von Menschen mit geistiger Behinderung ermittelten une-die B
troffenen als Pflegétfle in diesen Einrichtungen unterbrachten.

Das besondere Probleimm Kont ext &ewmnAB2 daglo@iEsizi ehungh
dassMenschen mit geistiger Behinderung im Erwachsenenalter im Unterschied d e-n An o

ma | e n fcheMehnesBehinderureineandauendeErziehung und Fordangbendtigen

»Besonders verhangnisvoll wirkt sich diese Grundkonstruktion des Erziehungsbegriffsitir Me
schen mit Behinderungen aus. Bei Menschen ohne Behinderung »erlischt« die Notwendigkeit
von Erziehung irgendwann, weil diesdpersonenkreis Selbsténdigkeit und Mindigkeit quasi
automatisch mit der Volljahrigkeit und dem Erwachsensein zugesprochen werden. Menschen
mit Behinderungen dagegen bleibieso eine immer noch géngige Beschreibung von Behind
rungi ewig Kinder. Eben deswen darf Innen dauerhaft Erziehung und Forderung zugemutet
werden, denn das hohe Ausmal’ an »Defiziten« legitimiert umfassende- kirdieverbess-
rungsmalRnahmen von auf3en.«

(Helmut 2006, S. 72)

In diesen traditionellen Hilfskonzeptaewird von daher folgeichtig vertreten dass angesichts

der angenommenemangelnden Fahigkeit zur Autonomie und Selbststandigkeit Menschen

mit geistiger Behinderung d&®echt zu eigenen Entscheidungen aberkandtanprofesso-

nelle Betreuerlnnefibertragerwerden® Aufgrund dessen ist ihre Lebenssituation als Iseli

rung, Aussonderung und kontrollierte Fremdbestimmung zu charakterisieren.

In einer Gegenbewegung zu dieser Traditibied i e Lei ti de#® demwirdl gkl u
in den unterschiedlichen Lebensbereiclseit Mitte des 20. Jahrhundemrdn Kampf gegen

diese inhumane Lebenssituation von Menschen mit geistiger Behindenerngt untexdem

Lvgl. Osbahr 2003, S. 211f. und vgl. Hahner 2006, S. 26

2Vgl. Mattke 2004, S. 305

3Vgl. Theunissen 2007, S. 171
Hier werden die Differenzierung sowie die Airsandersetzung zwischen Integration undunkl
sion nicht thematisiert. Der Begriff bezeichnet hier die Nighssonderung und die gekel
schaftliche (unmittelbare) Zugeétigkeit.
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Stichwot ANor mal i s isatEnda ded Jahrhumberts unter dem Stichivd@&tmp o w e
mentB e w e g gefiilgrifDabei stellt das dlestbestimmte Leben ein Hauptzielder lebes-

langen Entwicklung dieses Personenkreises dar. Es gilt als Grundlage fur die soziale Partiz
pation von Menschen mit geistiger Behinderung. Mittlerweile ist das selbstbestimmte Leben
zu einem popularen Modebé&grsowohl in der fachtheoretischen Literatur als auch in den

praktischen Ansatzen geworden.

Im Zusammenhang mdiesen Entwicklungstendenzewird im Bereich des Wohnenslas
betreute Wohnen als alternative Wohnform eingefidietgegentber dem bisheringchen-
den Betreuungswesen ein schlissiges zukunftsorientiertes Lebenskonzept diietéuaf-s
grund der higirischen Entwicklung z. B. des Verlusies der autonomen Entscheidung und
dererlerrten Hilf losigkeit in einer grof3en Einrichturigspielt die Autolomieder Betroffenen
im Wohnbereichbesondergine grol3e RolleOhneeinereziproke Interaktion zwischen den
Menschen mit geistiger Behinderung als Betroffenen und ihrer Umwelt stemegesamten
gesellschaftlichem Systeimnicht nurals physische Prasengpndern auclals aktive psyclo-

soziale Verbunddreiti wird Inklusion zur rudimentaren Mogelpackung.

Das Ziel dese Arbeit istdaherzuersteineBestandsaufnahme der Wditnationen von Me-
schen mit geistiger Behinderunurch eine reflexive Auswertunder Ergebnisssoll dann
zu einerWeiterentwicklungdieser Wohnfornbeigdragenwerden die sichanden Bedurfrs-
sen von Betroffenen orientie®artber hinaugeht es darugdas Streben von Menschen mit
geistiger Behinderungach einenselbstbestimmten lben zu unterstitzezu diesem Zweck

beschatftigt sich die vorliegerdArbeit mit den folgenden vier Fragestellungen:

1. Wie erleben die Betroffenen ihrexlitag, und welche Probleme dstehen in der
Wohnsituatior?

2. Welche Auswirkungen hat diese Wohnfoauf das alltagliche Leben von Betreff
nen?

3. Welche Beziehung haben die Betroffenenketreuten Wohnen mit ihrem Leksen
umfeld und mit ihnrem Betreuungssettihg

4. Welche Chancen und Grenzkatdas selbstbestimmte Lebéir die Betroffene im

betreuten VBhnen?
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Die Arbeit besteht aus zwei Teileim ersten Hauptteiverden in der theoretischen Gruedl|
gungdie SchlisselbegriffdesThema wie Personenkreis, Wohnsituation und selbstbestim
tes Leben analysiert. Im ersten Kapitaid sichmit demBe gr iifsft iAggee Behi nder u
dem Bild der Menschen mit geistiger Behinderung auseinandergesetzsoudie Problen-
stdlung und die Auswirkungn dieser Vorstellungeaufihr Leben in der Gesellschaft darz
stellen. Im zweiten Kapitel wird versughilie allgemein&Vvohnsituation unéchsbesondere die
Umsetzungstendenz des betreuten Wohnens in Hesibilfe offentliche bzw. amticher
statistischer Angaben zu erfass@®as dritte Kapitel befasst sich zunéchst den grundd-
genden Richtlinierdes selbstbestimten Léens. Anhand dieses theoretischen Grundsatzes
wird der Gegenstanddas selbstbestimmte Leberiir die empirisché-orschung operatiaa
lisiert, um anschlieend angewandt werden zu kbnnen

Im zweitenHaupteil wird die empirischéJntersuchunglerkonkretenLebenssituationen und
-strukturen im betreuten Wohnen dargeledje auf problemzentrierte Interviews mit den
Betroffenen und ihren Betreuerinnen usadf teilnehmendeBeobachtundpasiert.Die Erged-
nisse werden vorgestellt uathalysiert

Im vierten Kapiel wird das methodische Verfahren fur die empirische Untersuglalsahr
Plan undhre Durchfiihrungs sowie Analysemethode&orgestellt. Im finften Kapitel wireh
drei Abschnitten das Alltagslebe&ler Untersuchten im betreuten Wohnen aufgezemtels-

t en Ab Da s n Wb twerdendie Bedeutung des Wohneasseinerganzheitliche
physische und psychische Perspektivesowie die unterschiedlichen Erfahrungen und-L
bensimstande sowohldie zufriedenstellenden als auch Probleme s&itigationen, didJn-
zufriedenheitstiften, vorgeselit und sich damit auseinandergesetzt, dimHintergriinde o-
terschiedlicherErgebnisseund die Auswirkungen auf das selbstbestimmte Lelukr Be-
troffenen aufzudeckern den weiteren Abschnitten geht es um alltagliehd grundlegende
Lebenssituationen, die fir das autonome Leb@&htig sind wie Mobilitat, Geldverwaltung
beziglich des Einkaufens umr Erndhrung sowie freizeitliche Aktivitaten. Es wird ageHg
zeigt, wie die Betroffeneim Alltag ohne standigBetreuung in autcmomes Leben durchffii
ren und wiesie mit ihren Problemen umgehdm sechsten Kapitel werden die soziales B
ziehungender Betroffenen erforscht. In diesem Kapitel werdarerstderen Bedeutungnd
Formen vorgestellim Anschluss werdedie Untersuchngsergebnissin Hinblick aufzwei
unterschiedliche Beziehungsgruppémenschen mitund Menscherohne ERehinderung, ¢-
trennt voneinander dargelegt, um die Komplexitat der sozialen Ressourdgetdienenzu
betrachteni Partnerschaft, Mitglieschaftin Vereinen,Bekannén sowie Freundlgis oder

Nachbarschaft spielen hier eine Rolle. Das letzte Kapitel beschéftigt sictemiprofessi-
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nellen Hilfesystem, das die Betreuung in die personliche und die institutionele Eeod-

net. Dabei werden die Roltes Betreuungssystenusid die Merkmale der zufriedensteile

denbzw. kritischen Verhaltnisse untersucht.

Die vorliegendeempirischeArbeit verwendetden umstrittene Be gr i f f dest- ABet r
tingsi gezwungener maCen v Seimehaunyaendnonymitdin d , ul
der Betroffenen durch den Verzichauf auffallige Begriffsbezeichnungon bestimmten
Diendleistungstragern und diéermeidung der Irrdtion beim Lesemurch dieunterschied

che Benennung der Begriffe adsmA B e t r ssaitingndgr jeweiligen Dienstleistungsir

ger zu gewahrleistenBeispielsweiseverdendie padagogischbzw. personliche Betreuung

als padagogische Betreuerinnemd die personliche Assistenz als die Betreuung fur di&pra

tische Alltagsbewaltigun@n dieser Arbeit geneligiert benanntGrundsatzlich wird in dieser

Arbeit die Begriffsdeutungin Form einer vereinnahmendedmelferdominanten Praxis nicht
anerkanntDariiber hinausvird auch versuchtjer verborgenerGefahf der Verdinglichung,

der Beherrschung und Entmindiguwvon Menschen mit geistigereBinderung zu entgehen.

»Die Vorsilbe »Be« ist besitzergreifend, bevormundend, anmalend, driickt Ungleichwertigkeit
und Hierarchie aus, wie die Beispiele verdeutlich@estrafung,Bevormundungpetriigen,be-
herrschen,Beggnadiging, Bdohnung. Aber immer bestraft der Herr den Untergebenen, b
herrscht der Machtige den Schwachen, begnadigt der Herrscher den Untertan, behandelt der
Therapeut den Patienten, den Klienten, den Behinderten oder den Bewohner. Immer driickt das
Behandeln & hierarchisches Verhéltnis zwischen handelndem Subjekt und behandeltem Objekt
aus.«

(Niehoff 2006, S. 179 und vgl. Theunissen 2001, S. 265)

Aufgrund desesVerstandnisesvon Paternalismus, Fremdbestimmung und Verdinglichung
verandert sich zurzeit diBe gr i f f s Be mwetuzunnBi rAe v e r Sattdessen i

werdenoft Begriffe wie Begleitung, Assistenz und Unterstiitzuwegwendef

“Vgl. Theunissen 2001, S. 265
®Vgl. Theunissen 2007, S. 49
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| Theoretische Grundlagen

1 Personenkreisi Menschen mit geistiger Behinderung

Dieses erste Kapitel setztlsic mi t dem Begri ff der Agen-stiger
schenbild von so genannten APersonen mit gei
beschreibt es die Auswirkungen der geistigen Behinderung auf ihr Leben bzw. die Gesel
schaft, um mit diesenrauterungen einen Einstieg in die thematische Problemstellung-in di

ser Arbeit zu gewinnen.

Der Begriff Ageistarspriggich Bie\reimeiduegr dergagiibesetzten,

friheren Benennungen widiotie und Schwachsinrbei der Grindung der VemigungLe-

benshilfe fir das geistig behinderte KimdAnlehnungan den amerikanischen Begriffental

handicap entstander? Trotz dieser Intention wurde er in der Gesellschaft weitedin
Krankheitsbegriffiverstanden, der einereversible Beeintrachtigng des Menschen nach-e
nemvorausgegangenen Krankheitsprozedsr nach einesingeborenen Schadigumiarstel

te.’

»Als geistig behindert gilt, wer infolge einer organisgnetischen oder anderweitigen Sdhad
gung in seiner psychischen Gesamtentwicklund seiner Lernfahigkeit so sehr beeintrachtigt
ist, dd3 er voraussichtlich lebenslanger sozialed pé&dagogischer Hilfen bedasf

(Deutscher Bildungsrat 1978, 37

Im weiteren Verlauf der Begriffsentwicklung wurden nicht nur die physischen Schadigung

und &ul3ere Merkmale, sondern auch die daraus resultierenden Schwierigkeiten der sozialen
Anpassungsfahigkeit in die Definition integriert, sodassDmppelkriteriumentstand, das die
Intelligenzmessung und die daraus entstehende schwache soziale &uzhpist geistige

Behinderung feststellte.

»Geistige Behinderung ist ein Attribut, das gegenwartig verwendet wird, um Menschemzu ken
zeichnen, die sich insbesondere wegen der extremen Schwache ihrer intellektuellen und sozialen
Handlungsféahigkeit von deiiblichen Formen menschlichen Lebentms deutlich untersche

den«
(Speck 1980, 31)

Das erste Merkmal dieser traditionell reprasentativen Definitionsentwicklung des Begriffes
war, dass sich die Definition zunachst vorwiegend durch die einseitifigiatentierte und

medizinische Vorstellung auszeichnete, die sich jedoch in der jeweiligen fachlichen Disziplin

®Vgl. Muihl 1984,zit. n. Wendeler 1993, 9.undvgl. Speck 1980, S31
"Vgl. Mattner 2000, S9
8 Vgl. Wendeler 1993, Sl1
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und nach den vorherrschenden Perspektiven und Zielorientierungen unterschiedlich erklaren
lasst. Ein zweites Merkmal charakterisierte diesgridfserklarung: Sie wurde vordergrindig

von einemlinearen Gedankengepréagt, der Ausdruck des in der Gesellschaft dominierend
verhaftetentraditionellen UrsacheWirkungsSchema war? Es bestand die Annahme, dass

der Krankheitsprozess und das Schadigbitdjsals entscheidende Ursache und als Haup
merkmale der Behinderung fur die unausweichlichen weiteren Behinderungen fungierten.
Diese Gedankenlinie wurdei ¢ ht nur f¢r die Ageistige Behi
all gemeinen Be gr iaifter internation&lBreEhdane dkrewWeligasgniiheitso
ganisation WHO) im Rahmen detCIDH 19807 Impairment Disability, Handicag®i re-
flektiert.

Die grundlegende Gemeinsamkeit beider Merkmale war, dass sich der Begriff besonders auf
die beobachtbaren AuRietikeiten bei den die Behinderung tragenden Menschen richtete,

tll

sich nicht erwartungsgemalf velten oder deren Aussehen allifffist™ und derersprachit

che und soziale Strukturkopplusiche v e nt u e | | gestaltet daasnsigsiehr nsitien

Anotmafi Menschen nicht??

Dias phanamemolediséhrgewiorgnenan k © n |
Erkenntnisse sowie die klassifizierbaren Erscheinungen werden durch die Beobachtung und
Wahrnehmung nach dem Mal3 der gesellschatftlich dominierenden Normen bewertet. Somit
kommt e bei den natlrlichen Eigenschaften von Menschen mit geistiger Behinderung zur
Feststellung eineAndersartigkeit’® Eine derartige Bewertung resultiert in dem scheinbar
abnormen Erschei nun ¢*sldsialchkl hewzaetage Beirderddentifiziane i n s fi |

der geistigen Behinderung nach wie vor eine grof3e Rolle spielt.

»Im Zusammenhang mit der Konstruktion von Behinderung kommt dem Korper eine zentrale
Rolle zu, denn neben Leistungsfahigkeit haben Kdrpernormen wie die der Attraktivitattund Fi
ness einerrme Wirkung bei der gesellschaftlichen Differenzierung in erfolgreiche undrin ma
ginalisierte Menschen. Behinderung wird stets vom Korper her gedacht, auch wenn von geistiger

°Vgl. Osbahr 2003, 0.

Ovgl. Fornefeld 2002, $49:
»Impairment: Beeintrachtigung, Substanzverlust oder Verénderung einer psychischei, phys
schen oder anatomischen Struktur.
Disability: Stdrung bzw. Beeintrachtigung, die partielle oder vollstandige Reduktion eirer bl
chen Fahigkeit oder Fertigkeit des Menschen, die aufgrund einer Schadigung entstanden ist.
Handicap:Behinderung, soziale Berfaeiligung eines Individuums, welche sich aus einer B
hinderung undoder Stérung ergibt und welche die Wahrnehmung einer (in Bezug auf Alter,
Geschlecht, soziale und kulturelle Faktoren) als normal angesehenen Redierénkt oder
unmdglich macht.«

1v/gl. Osbahr 2003, 21

2yv/gl. ebd.S.97

Bvgl. Feuser 1996, 99

14vgl. Rohrmann 2007, 3
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oder psychischer Behinderung gesprochen wird, denn an korperlichen AuReridgearfor-
men, Bewegungen oder Lauten wird die Abweichung oder Unvollkommenheit erst identifiziert
(Lutz et al. 2003}

(Hermes 200,/S. 70)

Die Folgen des begr i friBeihcihnedne rlunnhgail,t sd eesi nAeA n dA
der Abweichung von dergesellschaftlichen Normvorstellungesind die gesellschaftliche
Kategorisierund® mit der Pragung von negativen Attributerie abhangig, unselbststandig
und eingeschrankt durch die leichtglaubige Annahme begrenzter Kompetenzen men Me
schen, die eine Behindeg tragen, und die daraus folgertderarchiscle negative Bewe

tung in der Gesellschaft als minderwertige Personen sowie eine dementsprechende Behan
lung, wie beispielsweise die Verweigerung der Gleichberechtigftibgriiber hinaus werden

die BetroffeneralsMa n g e | we s eNicht-Komreri ‘@ihgeordiet.

Hieraus ergibt sich das Problem, dass die phanomenolegasssifikatorischeBezeichnung
Agei sti ge Be hlndividumlitaiundSibjektHafigkeitieseMenschen abstrahiert
wird.*8

Grundsatzlichberuhen diese negativen Auswirkungen auf Menschen mit geistiger Behind
rung auf individuell und gesellschaftlich gepragten, beschrankt verformten Denkkowstrukti

nen in einem bestimmten WahmehmungssystérdemDenkzwang

e [ éwird ein Denkzwangder beimmt, was nicht anders gedacht werden kann, was vernac
l&ssigt oder nicht wahrgenommen wird, und wo umgekehrt mit doppelter Schéarfe zu suchen ist:
die Bereitschaft flr gerichtetes Wahrnehmen verdichtet und gestaltet sich.«

(Fleck 1980, S163)

Angesichtsdieser Aussage ist ein Denkzwang in der traditionellen sonderpadagogisehen D
finition zu finden,derden Begriff der geistigen Behinderung defizitorientiert zu erklaren ve
suchte?® Demgegeniiber steht der konstruierte Erklarungsversuch von Beobachteoimmen

dass sie von zwanghaften Denkkonstruktionen beeinflusst werden. Demnach kann dies die

Kontingenzanderer Erklarungsversuche darstellen.

5 vgl. Goffman 1975, Sof:
»Die Gesellschaft schafft die Mittel zur Kategorisierung von Personen und den kompletten Satz
von Attributen, die man fur die Mitgliest jeder dieser Kategorien als gew6hnlich und natirlich
empfindet. Die sozialen Einrichtungen etablieren die Personenkategorien, die man dott vermu
lich antrefen wird.«

®v/gl. Hermes 2007, 39 und \gl. Speck 2001, SL7

7 Osbahr 2003, S120 und gl. Theunissen/Plaute 2002, &3

1Bv/gl. Feuser 1996, 98

¥vgl. Kaltenborn 2007, S50

2\/gl. Osbahr 2003, S. 92

25



»Der Begriff <Behinderung> beschreibt so kein beobachtbares Phanomen, sondern er liefert eine
bestimmte Erklarundir beobachtete Verhaltensweisen. Andere Beschreibungen oderBezeic
nungen derselben Verhaltensweisen waren hier genauso mdglich gewesen.«

(Osbahr 2003, S. 92)

»Definition wie <geistige Behinderung> kénnen demzufolge fiir die Sonderpadagogik auchb
re Ekenntnishilfen sein fir die Beschreibung und lésungsorientierte Bearbeitung komplexer
Fragestellungen im Beobachtungsbereich <Menschen mit geistiger Behinderung inethrer L
benswirklichkeit>. Seien wir uns bewusdgss jede Definition Folge beobachteralgiger Uh-
terscheidungenindBezeichnungen ist, dass damit auch jede sonderpadagogische Definition
kontingent ist, sich in sozialen Prozessen bewadhren muss und sich verandern wird, weil wieder
neue Beobachtungen ins Blickfeld kommen und anschlussfahig werden

(Osbahr 2003, S119.)

Auf diese Weise lassen sich kontingente Definitionen anhand der folgenden Beispiele aufze
gen. Zuerst soll nacbaNTZEN die Behinderung »nicht als naturwiichsig entstandenesoPhan
men« (Jantzen 1974, S.f)Ibetrachtet werdemSie wird sichtbar und damit als Behinderung
erst existent, wenn Merkmale und Merkmalskomplexe eines Individuums aufgrund sozialer
Interaktion und Kommunikation in Bezug gesetzt werden zu jeweiligen gesellschatftlichen
Minimalvorstellungen tber individuellendl soziale Fahigkeiten. Indem festgestellt wird, dass
ein Individuum aufgrund seiner Merkmalsauspragung diesen Vorstellungen nicht entspricht,
wird Behinderung offensichtlich, sie existiert als sozialer Gegenstand erst von diesem Auge
blick an.« (ebdS. 2f.). Nach diesem Verstandnis ist die Behinderaigyein gesellschattl
chesProdukt einer Beobachtuagnd-Unterscheidundiir die Erklarungzu verstehefri! die

durch die Isolatin von der Gesellschaft entstéh

Diese Offenheit bei der Begriffsdefinitiorrédéfnete auch beirmeuenBehinderungserkt
rungsmodelderWHO (ICF 2001)auf internationaler Ebene einaultidimensionale Persge

tive zur Uberwindung von negativemd eingeschrankten Definiticam.

»Der international Classification of Functioning, Didépiand Health (ICF) der WHO aus dem
Jahr 2001 liegt ebenfalls das fisyches 0 zi al e Par adi gma zu Grunde
- Teil 1: Funktionsfahigkeit und Behinderung

a) Korperfunktionen undstrukturen und

b) Aktivitaten und Partizipation [Teilhabe]
- Teil 2: Kontextfaktoren

¢) Umweltfaktoren und

d) Personbezogene Faktoren.«

(Kaltenborn 2007, $4)

2L\/gl. Osbahr 2003, 0.
22\/gl. Jantzen 1976, S. 23und 2005, S. 8
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NachWHO (ICF 2001)wurded er Begr i ff ABehinderungé einsc
rungfi aufndefneati Ebene

Als erster Teil sind Korperfunktionen undtrukturen die physiologischen Funktionen von
Korpersystemen einschliel3lich der psychologischen Funktiondrdie anatomischen Teile

des Korpers, wie Organend GliedmaRenauffiihren,zu verstehe® Zudem beschretbdie

Aktivitats- und Partizipationsperspékt einenpersonlichenund gesellschaftlicherSpid-

raum, inwieweit die die Behinderung tragenden Menschen ein aktives, unabhangiges und
selbstbestinmtes Leben flhren kénAtAls zweiter Teil weisen Umweltfaktoreauf die

materielle, soziale und einstellgsbezogene UmweWie die Wohnformen und soziae
Netzwerke usw. hirf? SchlieBlich werden personenbezogene Faktoyéndividuelle sowie

spezielle Lebenssituatien wie das Geschlecht, Alter, der Lebensstil wedt soziale Hinte-

grund usw.genannt®Die Definition weist darauf hin, dass sie in der Interaktion zwischen

dem individuellen Subjekt und seiner Umwelt besteht und aus diesem Grund die Verantwo

tung fir dasiBehindertSeinfiin den gesamten Kontextprozessen liegt.

Neben diesen entwicklungsorientiertdefinitionserklarungen werden die Menschen mit
geistiger Behinderung nicht me hr als Aunfah
Nach FEuserwerden sie bereitals anpasungsfahige Person eingeordndie in ihrer Un-

weltT unterden siebeeintracligenden Bedingureni eineeigene Existenz erhalte®hknen

»In Fortsetzung der anskizzierten Gedankengéanget&tnmir (ibergehen wir viele dazu tho
wendige Zwischenschritte und Ausfihrungen) schlie3lich aussagemasalins als Krankheit
korperlicherund/oder psychischer Art bzw. als Behinderung erscheint, Ausdruck systewintegr
tiver Balancierungen von Ausgangsd Randbedingungen eines sich fern vom Gleichgewicht
organi sierenden und strukturierenden Inglendig
fassen und an einem Menschen gering achten oder gar abqualifizieren, in der Regel aber als d
fizitdr betrachten, ist Ausdruck einer Kompetenz; Ausdruck der Kompetenz, (autokorpensat
risch und autoregulativ) lebensbeeintrachtigende-fijoho soziale)Bedingungen zum Erhalt
der individuellen Existenz im jeweiligen Nl ins System zu integrieren.«

(Feuser 1996, 23)

Entsprechend dieser Ansidkiinnen die betroffenen Menschen als aktive Subjekte verstanden
wer den, die sich enalwincik e®asmrubiis#bstihaadethéi- An o r 1
nen.Menschen mit geistiger Behinderung lassen sich nach diesem Verstandnis alsdeistung

kompetente AK°nnerdi ansehen.

2 \/gl. Kaltenborn 2007, %4
24\/gl. ebd.
\gl. ebd.
%\gl. ebd.
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Neben diesem Perspektivwechsel bei der Definition und dem Menschenbild sollterdie ko
munikaive und offene Haltung gegentber dem betroffenen Personenkreis in der Gesellschaft
gefordert werden, um die Balance der gesamten Kontextprozesse zwischen dem Subjekt und
seiner Umwelt zu halten. Di8schwache der Eigenpositioton Menschen mit geistigereB
hinderung ist in der Gesellschaft nicht mehr logisch anzunehmen, denn sie hat sich aufgrund
derunterentwickelten und nicht geférdertend€bmpetenaus den eingeschrankten und-ei
seitigen padagogischen Verstandnissen sowie Haltuaigevickelt und die Beoffenen zum
ABehindertSeinfi gefiihrt.’

2\/gl. Speck 2001, S. 17
28



2 Wohnsituation von Menschen mit geistiger Behinderung

Dieseentwicklungsorientierte und gesellschaswie umweltrelevante, systematischeisoz
alkonstruktivistische Perspektiemaoglichtdem betroffenen Personenkreisitere angense

sene gesellschaftliche und padagogische Handlungsmaoglichkeiten wie die gemeinschattliche
Beriicksichtigung durch Mitmenschen und den gesellschaftlichen Umstrukturierungsversuch,

wie die Veranderung der Bedingwergder Lebenssituatic?f.Dadurch sind die Betroffenen in

der Lage, zum einen die Chance zum Zusammenleben durch die gesellschaftliche-Anerke

nung wahrzunehmen. Zum anderen kann durch die Offenheit der zukunftsorientieren pad
gogischen Forderungsind Untestitzungsmal3nahmen das Recht auf die menschliche En
wicklung und das menschenwurdige Leben gesichert werden.

Die Betroffenen, die diese Arbeit thematisiert, haben unterschiedliche Schwierigkaiten s

wohl bei den alltdglichen praktischen Tatigkeiten alshaim der gesellschaftlichen Interakt

on bei der Kommunikation und den Verhaltensweisen. In gewissem Grade ist deshalb die
Abhangigkeit von anderen Personen unausweichlich, die in den traditionellen Definitiensko
zepten der so genamfteinn éA gzed rsttri ayl B emd Inldee ra @i
Jedoch formuliert sich die Abhangigkeit der Betroffenen im betreuten Wohnen in eier and

ren Weisedas heiRit sie f¢c¢hren in der Anormalenii Gese
stellt sich mithilfe ambulanter Unterstitzy und den unterschiedlichen gesellschaftlichen
Ressourcen als relativ unkompliziert édar. 1|n
hindertefi, sondern als Mitmenschen unkd Nachtk

tion in funktionierende geselschatftlicha Systema bzw. Strukturen zu ermdglichen.

I n diesem Kapitel wird versucht, die @&eue Pe
rungi und ein entsprechend umstrukturiertes
Hinblick aufdieson° kol ogi sche R2umlichkeit AWohneni.

T als eine grundlegende Lebenskonstellatiodie greifbare gesellschaftliche Bedeutueg r
prasentieren.

Zuerst wird im folgenden Abschnittein allgemeiner Uberblick zu den Wohnformen

und -situationen von Menschen mit geistiger Behinderung gegeben und anschlieRerd mit B

zug auf die Untersuchung die Wohnsituation des betreuten Wohnens von Mensches-mit gei

tiger Behinderung in Hessen vorgestellt.

2\/gl. Suhrweier 1999, 24
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Hiermit kann veranschaulicht werden, inwiefeter entwicklungsorientierte Gedanke in der
konkreten Praxis umgesetzt wird und welche tendenziellen Merkmale sich bezugliosdes b
treuten Wohnens in Hessen flr die vorliegende Arbeit ergeben.

Die weiteren allgemeinen Theorien fir das WohmeBezug auf eineBedeutung und Fula
tonwerdenine mpiri schen Untersuchungsabschnitt A6
t a g s | dethileendilautet, um ihnreBedeutsamkeit undhre Konkretheitin der wirklichen

Situationsinngemafaufzuzeigen.

2.1 Wohnformen und allgemeine Wohnsituation von Menschen mit geistiger
Behinderung
Zunachst sollen die Wohnformen fir Menschen mit geistiger Behinderung vorgestellt werden.
Sie sind zum einen nach der raumlichen Lebensstruktur in geschlossene und offare Woh
form zu unterseeiden.Zu den geschlossenen Wohnformen zahlen Anstalten, Pflegeheime
und Dorfgemeinschaften. Unter den offenen Wohnformen kénnen Wohngruppe oder Woh
gemeinschaft und die eigene Wohnung eingeordnet werden. Eine weitere Differenzierung
lasst sich sie nacheth Betreuungsbedarf sowie den Versorgungsstrukturen von der vollstat
onarenRundum-die-Uhr-Betreuung bis hin zur ambulanten Betreuung wie die der stinde
weisen Betreuung pro Woche vornehmgbim die gesamte Spannweite der beschriebenen

Wohnformen zu tbeticken, werden diese in Abbildung 1 zusammengefasst.

Abbildung 1: Wohnformen fiir Erwachsene mit geistiger Behinderung im UbefBlick

Stationdre Wohnformen
Ambulante Wohnformen

Vollstationdre Wohnformen Teilstationdre Wohnformen

Gemeindenahe Wohnformen

Wohnheim Integrative Wohngemeinschaft
Komplexeinrichtung Eigenstandige Wohngruppe
Dorfgemeinschaft AuBenwohngruppe Betreutes Einzel- und Paarwohnen

29\/gl. Senatsverwaltung fiir ArbeitoSiales und Frauen 2001, Sif.
% Dworschak 2004, S. 21
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Diese Abbildung verdeutlicht die Ublichen relevanten Wohnformen, in denen die m@olarisi

rende Spannweite von Menschert gaistiger Behinderung untergebracht ist.

Jedochfehlenin dieser Abbildungsowohldie Darstellung derFehlplatzierungn beispies-
weise in Alten und Altenpflegeheimervon Menschen mit Behinderuffgals aucheine
Wohnform, in der der Giberwiegende Teildéenschen mit geistiger Behinderung wohnt: die
Wohnform zusammen mit Eltern und Angehdrigen. Aufgrund fehlender bzw. ungenauer st
tistischer Angaben ist es schwierig, die aktuelle Wohnsituation mit Eltern und ihren@&ngeh
rigen zu eruierer? Jedoch ist zwermuten, dass die meisten unverheirateten Menschen mit
geistiger Behinderung bei ihren Angehdrigen oder Ekeshnen. Diese Thessltztsich auf
beispielhafte Angaben und andererseits auf Réckschluss, dass nur wenige diesemMe
schen in den offentien Wohnformen aus dem obigen Uberblick erfasst sind, obwohl im
Jahr 2002 schatzungsweise rund.@80 Menschen mit geistiger Behinderung in Deutschland

lebten®

»Ein Anteil von nahezu der Halfte der geistigbehinderten Erwachsenen wohnen im Elternhaus

oder bei Geschwistern.«
(Walter 1987, S73)

»Ein groRRer Teil behinderter Erwachsener wohnt im Elternhaus, von den geistig behinderten
Menscha nach einer Schéatzung 70 v. der Hilfebedarf wird hier in der Regel durch Fam
lienangehorige gedeckt, wahrenahtzulante Hilfen seltener in Anspruch genommen werden, da
diese zum Teil nicht verfugbar sind oder dem individueHdfebedarf nicht entsprechen.
(Bundesministerium fur Arbeit und Sozialordnung 1994, $. 67

Der Grund fur das lange Verbleiben bei derefitisteinerseits der Mangel an passenden
Wohnangebotef{ Zum andererfindet sich die Begriindung iAblésungsproblemeseitens

der Eltern die glauben,dassihre Kinderin der Familieeine bessere Betreuung erfahren, als
dies in einer anderen Wohnform dll ist*°

Durch diesen Infantilisierungsprozess werden Abhéangigkeiten und Fremdbestimmung

zwangslaufig alltaglich praktiziert. Die Menschen mit geistiger Behindewgrglen durch

$1vgl. Brings/Rohrmann 2002, S. 146
Ende 1996 lebten in Hessen 1406 Menschen unter 60 Jahren inuliteRflegehienen feh-
platziert.

32\/gl. Seifert 1995, S75 und vgl. GusseBahrer 2002, S11

$Vgl. GussetBahrer 2002, S11 und vgl. Bundesvereinigung Lebenshilfe e. V.: Aufgaben und Ziele
der Lebenshilfe.

% \gl. Seifert 1995, S75

$\gl. Seifert 1997, S57
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die fehlendeSelbststandigkeia | s & Niiacchhts e n e fiDerbneiveglterliche Glaube
bewirkt, dass si ch nichhvorihreHein i6sern kénnénaimdilebelii nd e r
lang auf die elterliche Hilfe angewiesen seierden®

Trotz dieser verbreiteten Praxis ist die Trennung von den Eltern naturgemafd vorprogrammiert
und unausweichlich, denn die elterlichen Bezugspersonen kbnnen mit steigendem Lebensalter
die Versorgung nicht dauerhaft tibernehniéAngesichts der verzégertéirennung von den

Eltern und AngehdérigegeratenMenschen mit geistiger Behinderung haufig in Bignigke-

ten, weil sie nur Gber mangelnde Erfahrung zum selbststandigen Leben verflegehe
Chancen zum Ausliben der Selbststandigkeit bei ihren Familien meist begrenzt wurden. A
Rerdem wird durch die Abhéangigkeit und Fremdbestimmundyldiglichkeit zurErweiterung
desBezugspersonenkregeaktiven Lebensumstandeamowie sexuellen Erfahrungen als- E
wachsene ignorier€ die fiir dasnormalemenschlibe Leben als selbstverstéandlich betrachtet
werdenund von den Betroffenen selbst ausgesucht, ausprobierentsthieden werdeso-

len.

Laut StatistkerdesFor schungsproj ekts AM°glichkesiten u
f¢e¢hrung in Einrichtungeni 1 m AuSehioremgrragee s Bun
und Jugend 1%lebenMenschen mit geistiger Belderungi nach der Unterbringung in der

Familiei am zweithdufigsten in Wohnheimen. Diese Wohnform ist durch Institutiosalisi

rung charakterisiert und haufig von Fremdbestimmung gepragiElischeidungen in Inist
tutionen wie einemWohnheim werden oftzwan gs | 2 uf i g zentral i siert
Das Leben, Lernen und Arbeiten von Menschen mit geistiger Behinderung ist auf diese Weise
fremdbestimmt, denn es ist festgelegt, wie und wo sie zu leben rddehdi3bei den Eltern

oder i m d@larmmk 19P&S] 52) Nach der AngabedesBundesministeriurs fir

Arbeit und Sozialordnung wohntet®95 67 % der Menschen mit geistiger Behinderyrndje

auRerhalb der Familiwohnenjn Wohneinrichtunger?

Obwohl der Ausbau individueller Wohnformen fur Mensthait Behinderungaktuell im
Fokus der Diskussionen stebteigt die Anzahl dddeimunterbringungen standigVon Jahr

zu Jahr erreicht die Zahl der Heimplatze fir Behinderte in Deutschland neue Rekordh6chs
stande. Sie stieg zwischen 1991 und 2003 urRr@3ent von 103.519 auf 178.924. Neuere

%\/gl. Harnack 1997, S0f.

37\/gl. Fornefeld 2002, S140

8 \gl. Suhrweier 1999, 901

%vgl. Bundesministéum fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 1995, S. 32
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Zahlen liegen bundesweit nicht vor; ohnehin fallt auf, dass die Heimstatistik in den letzten
Jahren immer unpraziser gefiihrt wir(Rohrmann 2007, S. 1549.

Diese Tendenz lasst sicimach Angaben der Bundesarbeitsgensazhaft der Uberdrtlichen
Trager der Sozialhilfe (BAGUS) bestatigen, die tendenziell steigendgahl stationére Ein-
richtungen infast allen Bundeslandern belddim Weiterenbetragt der Anteil der Menschen
mit geistiger Behinderung und geistig mehifac Behinderun@n derkEingliederungshilfam
stationarenWohnen (ber 6% aller Leistungsempfange¥ Dabei weist die Statistileuch
darauf hin, dass die Menschen mit geistiger Behinderung nach wads\amr grof3te beted-

te Personenkreis im stationaifohnenreprasentiert siné®

Die Unterbringung inBehinderteneinrichtungeindgt unausweichlich digrundlegende Pto
lemstellungm sich.Sie kann den Verlust der Privatautonomie und die Vernachlassiguirg ind
vidueller Bediirfnisse fur diesen Personenkregiksachen, denn ihr Alltag wird der Leitung
von zentralen institutionellen Verwalturgand Versorgungssystemen untergeordnet und
nach diesen Pramissen organisfért.

Es istfestzustellen, dassur wenige Menschemit geistiger Behinderung die Moglichkeitir
Selbstentscheidung bei der Wahl der Wohnform haler:ebenwird von anderen Akteuren
fremdbestimmf{® Die Option der Selbstbestimmung ist besonders bebfienen Wohnform
wie im ambulanten betreuten Wohnewshl alleine oder auch aRaar in eineEinzelwd-
nungsowie in Wohngemeinschaftgegebendie dieindividuellsteWohnform fir Menschen
mit geistiger Behinderung darsteift

2.2 Betreutes Wohnen in Hessen flir Menschen mit geistiger Behinderung
Das betreute Wohnen ilessendesserVielfalt sich von stationaredVohnformenwie stato-
na&em begleitetetWohnen bishin zu amhulanten Wohnformen wie betreuteé@ruppenwd-

nen, begleitem Wohnen in der &milie/psychiatrische Familienpflegend betreutentin-

“Ovgl. Abbildung 1 im Anhang
“Lvgl. Abbildung 2 im Anhang
“2Vgl. Abbildung 3 im Anhang
“Vgl. Bundesarbeitsgemeinschaft der tiberértlichen Tréger der Sozialhilfe (BAGUS) 2@@4, S.
“Vgl. Fornefeld 2002, S. 135, 141
“vgl. ebd.S. 143
“Vgl. Dworschak 2004, S. 25
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zelwohnenerstreckt!” wurde 1986durch den Landeswohlfahrtsvéband (LWV) eingefiihrt,
der als Giberértlicher Sozialhilfetrager, Planer und Organisator sowie Kostentréager ftfhgiert.

Laut Angaben der BAGUSlagder Anteil des betreuten Wohnens im Vergleich mit si&ato-

naren Wohformen im Jahr 2004 bundassit bei 23,1%, davon entfielen 37% aufdas
Bundesind HesserMNach Angaben zum Jahr 2008 stieg der Anteil des betreuten Wohnens in
Hessen auf 41,%. Entsprechendiesa statistischen Verhaltnissést das betreute Wohnen

in Hessen weiter ausgebaut ml denandererBundeslander®

Trotz des weiteren Ausbaus des betreuten Wohnens in HesserdlelmaistenMenschen

mit geistiger Behinderungbenfallsin Wohnheinen. Dies kann durch die Entwicklungste

denz des Verhaltnisses der Leistungsberechtigtestationar und ambulant betreuten RYo

nen bestatigt werden (Tabell@ 1

Tabelle T Entwicklung des Verhéltnisses der Leistungsberechtigten im stationar und ambulanrt betre
ten Wohnenin Hessen vorR001 bis 2008 r{ur Leistungen fir Erwachsene, ohnenKi
der/Jgendliche)’

25.000 7
20,000+~
15.000 -
m LB stat.
LB ABW
10.000 -
5.000 -
0 T T T T T T T T
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Nach Angabe desHessischen Landtagselief sich die Zahl dePlatze fir Menschen mit

geistiger Behinderung in Wohnheimen in HesEadedes Jahres 20G8If ingesamt 762>

4"Vgl. Landeswohlfahrtsverbartdessen (Hrsg.) 2@) S.10f.
“\Vgl. Landeswohlfahrtsvérand Hessen (Hrsg.) 2005,3.
“9Vgl. Bundesarbeitsgemeinschaft diserortlichen Trager der Sozialhilfe (BAGUS) 2009, S. 42
*Vgl. Eigene Darstellung auf Grundlage der Tabelle der Bundesarbeitsgemeinschaft der tiberértlichen
Trager der Sozialhilfe (BAG()S009, S. 42
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Dagegen waren .855 vereinbarte Platze im betreuten Wohnen fir Bren mit geistiger
BehinderungrorhandenDavonbetrug digFallzahl nur 1625 (Tabelle2).

Tabelle2: VereinbartePlatze imbetreuten Wohnen fir Menschen mit geistiger Behinderung und
Fallzahl in Hessen 2002 bis 2665

Vereinbarte Platze imbetreuten Wohren flir Menschen mit geistiger
Behinderung
30.11.2002 30.11.2003 30.11.2004 30.11.2005
1,672 1,855 2,059 2,205
Fallzahl
Tragerangaben aus Umfrage LWV -Daten
1,434 | 1,625 | 1,777 1,734

Obwohl der gesamte Anteil der Leistungsberechtigten im betreuten \Woline47 % be-

trug (Abbildung 4 imAnhang)®® blieb derAnteil der Menschen mit geistiger Behinderung im
betreuten Wohnen in Hessen konstant beR6&b6 im Vergleich zu den Menschen mit and

ren Behinderungen im Jahr 2004d im Jah2008 (Tabelle3).

Tabelle 3: Vergleich der Fallzahl von Menschen mit geistiger Behinderung im Jahr 2004 und
2008in Hesserf

2004 2008
gesamte| Menschen mit geistiger | gesamtg Menschen mit geistigerdd
Fallzahl Behinderung Fallzahl hinderung
stationar
sowie
Wohnheim | 12,600 65,03 % (ca. 8,194) 13,797 63,4 % (ca. 8,747)
Betreutes
Wohnen 6,912 (ca. 25,6 %) 1,772 8,751 25,7% (ca. 2,258)

Nach dieser statistischen Angabe ist zu erkennen, dass die tatsachliche Fallzahl von Menschen
mit geistiger Behinderung fur betreutes Wohmeur im geringeren Mal3 zugenommen hat,
demnach wohnen die Betroffenen in Hessen meistens noch in einem institutionalisierten
Wohnheim.

Das zweite Merkmal des betreuten Wohnens in Hessen zeigt sich in der Entwickluklg des
terungsprozesses von Merhen nit geistiger BehinderungNach Datenlage des LWV in

Hessen ist die Mehrzahl der BetroffenenAlter zwischen 22 und 45 Jahre (Tabelleind

*1\V/gl. Hessischer Landtad6. Wahlperiode Drucksache 16/1994 am 04.08.28he Tabelle 2 im
Anhang
*2\/gl. Interne Daten vim LWV in Hessen.
3\/gl. Bundesarbeitsgemeinschaft der tiberértlichen Tréager der Sozialhilfe (BAGUS) 2009, S. 41
*\gl. ebd. S39, 42
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Abbildung 2). Die Prozentzahl dieser Altersgruppe betrug im Jahr 200% 1Uhd sank &l
mahlich bis auf 696 im Jahr2004. Im Gegensatz zu diesem Prozess zeigt sich der Anteil der
Altersgruppe zwischen 46 und Uber 65 Jahre leicht zunehmend. Der Anteil diesereBetroff
nengruppe nahm von 2000 bis 2004 vorv2auf 28% zu.

Tabelle4: Alter und Geschlecht der Klidmnen im betreut& Wohnen fur Meschen mit geistiger
Behinderung

Alter und Geschlecht der Klienten/Klientinnen

Personenkrels (Alle)
il [Alg] | 26GM208
Aktenzeichen [Alle)

Anzah! - Aktenzeichen !Umf:agejahr Geschlecht

2000 2000 2001 2001 2002 2002 2003 2003 2004 2004
Altersklassen mannlich _weiblich | Ergebnis | manniich _weiblich | Ergebnis | méannlich weiblich | Ergebnis | mannlich  weiblich | Ergebnis | mannlich  weiblich | Ergebris

18 bis 21 Jahre 15 10 i 2 1 n il 1 U pi 18 4 M 1 4§
nbisdare | woomo | m | w o | om | @ om | ow | M om | ow | 19 | 3
Moisdhdaee | 19 | W | @ | @ m | m | w0 m | m | @ ow | wm | w19 |
36 bis 40 Jahre woom | ow 1 118 25 184 13 02 175 | LI T R
Hbisds Jahre | 121 mooN | 1 o Wl ow o om | oW | om om | owm | o® |
46 bis 50 Jahre 2| N 12 75 1 13 n ol 14 106 T4 180 m | o "
51 bis 85 Jahre 3 2 5 4 2 7 5 L) % 8 51 o ow o1 130
56 bis 60 Jahre ] 1 # i 1 {30 0 52 % a 8 kt 3 [
61 bis 64 Jahre 13 ] u 15 15 ] 5|7 ) ] 15 % q 11 £
65 Jahre oder dfer | 8 o 1 1 7 17 1 8 | 18 6 | 1 i Pl 7 ]
Gesamiergehnis | 654 527 | 1481 | 730 571 [ 1301 | 812 62 | 1433 | 925 699 | 162 [ 1011 761 | 1772

Abbildung 2 Diagramm zumAlter der Klientnnendes LWV zwischen 2000 bis 206%

1600
1400
1200
1000 - m 2004
800 - m 2003
600 2002
m 2001
400 -
m 2000
200 -
0 -
18-21 22-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-64 65-

*Vgl. Interne Daten vim LWV in Hessen
* Eigene Darstellung nach internen DatemMAAV in Hessen
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Die Ursache fiir diesen Anstiegf, dass die Menschedje schon im betreuten Wohnen leben
und statistisch erfsstsind, alter geworden sinduf3erdem zeigt die folgende Tabelle, dass
die Zahl der Klientinnen weiter steigt, die UlzehnJahre im betreuten Wohnen verbleiben.
Hierbei istdaraufhinzuweisen, dass die Klientinnen im betreuten Wolengigrund desu-
nelmenda@ Betreuungsaufwandes bzvrer Pflegebedurftigkeitim Alterungsprozess ins

Heim zutckiubewiesen werden kénnen (Tabelle 5).

Tabelle 5 Die Aufenthaltszeit der Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wéhnen

Anzahl - Aktenzeichen Umfragejahr
e D 2001 2002 2003 2004
Weniger als 1 Jahr 178 164 183 262 258
1 135 191 181 186 252
2 155 154 170 168 170
3 168 134 145 163 143
4 132 142 123 135 153
5 127 143 129 108 123
6 78 108 142 131 106
7 50 63 105 122 127
8 64 55 577 101 110
9 30 64 50 62 92
10 Jahre oder langer 63 83 149 186 237
Gesamtergebnis 1.180 1.301 1.434 1.624 AT

Ein drittes Merkmal dewWohnsituationkennzeichnet diért des betreuten Wohneis Hes-
sen: Uber die Halfte der Klientinnen, 960 Personen (&9, kelt alleinein Einzelwohmngen
Diese Wohnform birgt die Gefahr, dass sich Isolatamsl Ausgrenzungsbestrebunger-au

bauen konneliTabelle6).

Tabelle6: Wohnartder Menschen mit geistiger Behinderung im beten Wohneti

Anzahl - Akienzeichen Umfragejahr
2a: Art des Betreutn Wohnens? 2b: Form des Betreuten Einzelwohnens 2000 2001 2002 2003
Betreuung in der Ene/Partnerschaft 88 72 %0 %0
im betreuten Einzelwohnen Betreuung in der Familie 18 14 16 19
weder noch 636 742 811 960
im betreuten Einzelwohnen Ergebnis 742 828 917 1.069
in einer betreuten Wohngemeinschaft (Leer) 439 473 517 555
in einer betreuten Wohngemeinschaft Ergebnis 439 473 517 555
Gesamtergebnis 1181 1301 1434  1.624

5 Interne Daten vim LWV in Hessen
8 Ebd.
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Aus diesen Kennzeichen der Wohnsituation von Menschen mit geistiger Behinderueg im b
treuten Wohnen in Hessen wird deutlich, dass die Umsetzung entwicklungeoieen&e-

danken in der Praxis neringflgigrealisiert wird, dies belegt die Situation der fehlenden
anerkannten Platze fur das betreute Wohnen. Somit konnte nachgewiesen werden, dass die
Menschen mit geistiger Behinderung in Hessen uber die betreutenaMgebote nicht selbst
entscheiden und das Leben im betreuten Wohnen nicht verwirklichen kooimeohl der
Rechtsanspruch auf einen Platz im betreuten WolknerSeitender Betroffenenvorhanden

ist.>°

»Sie leben in Hessen und kdnnen nicht allein wohweil, Sie eine Behinderung haben. Dann
haben Sie daRecht auf Hilfe beim Wohnen So kdnnen Sie auch in einer eigenen Wohnung
wohnen. Bei Dingen, die Sie nicht allein kénnen, helfen Ihnen Fachleute. Das nenneman B
treutes Wohnen. Sie kénnen im BetreuteahiWenauch mit lhrem Partner oder mit Freunden
zusammen wohnen. Das entscheiden Sie selbst. Das Betreute Wohnen wird von vielen Stellen
angeboten. Diese Stellen nennt man Trager. Ein Trager ist die Diakonie oder die Lebenshilfe.
Wenn Sie in einer eigenendinung leben, kdnnen Sie viele Dinge selbst bestimmen. Sie en
scheiden selbst, was Sie essen mochten. Sie entscheiden auch, wann Sie lhre Wasche waschen.«
(Landeswohlfahrtsverband 2009, 19)

Zusammenfassend war estmife der obigen statistischen Angen mdglich aufzuzeigen,

dass einerseits die Anzahl der alter werdenden Betroffenen im betreuten Wohnen in Hessen
Im Lauf der Zeit ansteigen wird und dass andererseitsidisten Betroffenen allein wohnen.
Daraus ergibt sich die Fragestellungen, wiB.zunehmende Bedirfnisse der Pflegehilfe fur
altere Betroffene abgedeckt werden kdnnen und wie moglichen Problemste|langetso-

lation und Einsamkeit vorzubeugeson den Betroffenen selbst entgegenzuwirken ist.

*Vgl. Urban 1997, S30
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3 Selbstbestimmtes Leben flirMenschen mit geistiger Behinderung im betreuten

Wohnen
I n diesem Teil geht es um den Schl ¢sselbegr
erfolgt zunachst eine Zusammenfassung grundlegender Gedanken zum selbstbesteamten L
ben fir Menschen mit geisdg Behinderung aus verschiedenen Konzepten und Ansatzen wie
dem Normalisierungsprinzip, der Empowerm&etvegung, der Inklusion und der UN
Menschenrechtskonvention.
Durch den Uberblick ber die Grundgedanken wird im Weiteren versucht, den Begriff
ASel §sitmmungii zu definieren und die Mer kmal
stimmen. Diese Operationalisierung ermdglicht es, in der folgenden empirischenubnters
chung das selbstbestimmte Leben in der alltaglichen Lebenssituation der Betroffenen im b

treutenWohnen zu betrachten und die Problemstellung zu fokussieren.

3.1 Die Leitideen des selbstbestimmten Lebens

3.1.1 Das Normalisierungsprinzip

Der Normalisierungsgedanke entstand in den 1950er Jahren in Danemark aus der Kritik an
der menschenunwurdigen lhenssituation durch soziale Isolation und Verlust der Privatsph

re von Menschen mit geistiger Behinderung und psychisch Kranken, die in grol3en Heimen
wohnten® Gegen das traditionelle und als Aussonderung fremdbestimmt organisierte und
etablierte Unterbrigungs und Betreuungssystem entwickelte sich eine Widerstandsbew
gung. Sie forderte anstelle dieser Aussonderung eine Normalisierung in allen Lebensbere
chen wie der Bildung, dem Wohnen und der ArBkit.

Das Gedankengut verbreitete sich mit unterschiedliélkgentuierung schnell in die skand
navischen Lander und in die USATHIMM erklart das Kennzeichen dessen -US

amerikanischen Ansatzes wie folgt.

»Unter ausdricklicher Berufung auf die beiden »Vater« des Normalisierungsprinzips, Bank
Mikkelsen und Nirje legt Wolfensberger 1972 eine neue Definition vor. Dabei nimmt er zwei
entscheidende Erweiterungen vor: Er halt das Normalisierungsprinzip fur universell anwendbar
auf alle Menschen/Gruppen, die sich einer gesellschaftlichen Abwertung ausgesetzt eehen (d

®0vgl. Heimlich 2003 S122
®1vgl. Wacker 2011, S. 87ff.
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vaued people and groups) und versucht eine Einbindung in soziologische Erklarungszusa
menhange.«
(Thimm et. al. 2005, S. 93f.)

BANK-MIKKELSEN und NIRJE setzen sich dabeimitdem 4¥Sn s at z wie z .- B. de
machenfi von Menschen mndls alBweithend ohterpretiertgn Men d an

schef? kritisch auseinander.

»Zuerst will ich erwdhnen, was das Normalisierungsprinzip auf danisch nicht bedeutet. Es b
deutet nicht, daR man versuchen will, eine behinderte Person zu einer normalen umformen zu
wollen, es hat demzufolge nichts mit Normalitat zu tun. Oft wird in der Literatur der Begriff so
beschrieben, als ob man den behinderten Menschen zu einer mdglichst normalen merson u
formen moéchte. Z. B. gibt es verschiedene Schriften des amerikanischen SoZivolfyé®ol-
fensberger Uber dieses Thema.«

(Bank-Mikkelsen 1982, S. 108)

Diese revolutionaren Ideen, die in den 1970er Jahren auch in Deutschland eingefuhrt wurden,
hatten einen bedeutenden Einfluss auf die bisher vorherrschenden Einstellungen gegeniber

Menghen mit geistiger Behinderufig.

Normalisierung bedeutet nadnNk-MIKKELSEN, Menschen mit geistiger Behinderung ein
normales Leben zu gestatt&Die konkreten prinzipiellen Inhalte sowie Formulierungen fiir
die praktische Umsetzung dieser Normalisierwegden im Folgenden nad®tirRIE undWoL-
FENSBERGERveranschaulicht.

NIRJE stellte fur die Normalisierung acht wesentliche Prinzipien auf:

1. »Ein normaler Tagesrhythmus

2. Ein normaler Wochenrhythmus

3. Ein normaler Jahresrhythmus
Charakteristisch fir einen norneal Jahresrhythmus sind nicht nur der Wechsel derslahre
zeiten sowie spezielle Familientraditionen, sondern auch gesellschaftliche Ereignisse und
Festlichkeiten sowie die Riten und Brduche im Rahmen nationaler und religidser Feiertage.
Solche Feierlichkeite und Anlasse im Ablauf des Jahres wirken sich aus auf Aktivitaten
und Erfahrungen, auf das Essen und die Kleidung, das Leben drinnen und draussen, wie es
sich z. B. bei Sportveranstaltungen, bei kulturellen Ereignissen, bei Festen und fireiern i
nerhalb vonGe mei nden und Kirchen beobachtena | 2sst
ligidsen, politischen oder nationalen Gemeinschaftsveranstaltungen vermittelt wertvolle E
fahrungen in bezug auf Staatszugehdarigkeit, Sicherheit und Selbstachtung.

4. Normale Erfahrugen im Ablauf des Lebenszyklus

®2\/gl. Thimm et.al. 2005, S. 94
®3\/gl. Fronefeld 2002S.138
®\/gl. Bank-Mikkelsen, Danisches Fiirsorgegesetz 1959, zit. n. Thimm 20053; S.
»den geistig Behinderten ein so normales Leben wie mdglich zu gestatten.«
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Normalisierung heisst auch, die normalen Erfahrungen der verschiedenen Entwicklungsst
dien im Lebenszyklus machen zu kénnen.
5. Normaler Respekt vor dem Individuum und dessen Recht auf Selbstbestimmung
Das Normalisierungsprinzipladiert dafir, dass die Entscheidungen, Wiunsche unt Hof
nungen geistig behinderter Menschen sowie deren Selbstbestimmung nicht nur respektiert,
sondern auch akzeptiert werden.
Normale sexuelle Lebensmuster ihrer Kultur
Normale 6konomische Lebensmusted Rechte im Rahmen gesellschaftlicher Gegelienhe
ten
Gemass dem Normalisierungsprinzip sollten die geistig behinderten Menschen Zugang zu
normalen oder speziellen, generellen oder spezialisierten Diensten, Leistungen (Renten,
Versicherungen usw.) und Beiteih haben, wie sie anderen Leuten unter den gleicimen U
standen und in der gleichen Situation auch zur Verfligung stehen.
8. Normale Umweltmuster undtandards innerhalb der Gemeinschatft
Die Nutzung der Angebote auf dem regularen Wohnungsriiamit Anpassunge an die
Bedirfnisse der behinderten Bewohnerinnen und Bewdhrder offentlichen Schulen und
Arbeitsplatzel entsprechend ihren Verwendungszwecken eingeriéhtetd der offentt
chen Verkehrsmittel erweist sich auch vom dkonomischen Standpunkt awsealaTis-
Sig.«

No

(Nirje 1994, S. 17ff.)

Im Vergleich zu diesen acht Prinzipien fur die Normalisierung ndele versuchteWoL-
FENSBERGERSeine Forderung naddormalisierung des Behinderteauf drei Handlungseb

nen und dort in je zwei Dimensionen umzusefZen.

Tabelle 7: Drei Handlungsebenen und zwei Dimensionen nach Wolfensberger
Drei Handlungsebenen Dimensionen

Interaktion
1.1
»Eliciting, shaping, ang
maintaining normative
skills and habits in persor

Interpretation
1.2
»Presenting, managin
addressing, labeling, arn
interpreting individual

Person:

»Beim Menschen mit Behinderun
selbst, an seinem aufleren Ersch
nungsbild und an seinen Verhalter

kleinerer Wohneinheiten), Verbesg
rungund Individualisierung von K6
derprogrammen, Qualifizierung dj

weisen&’ by means of direct physici{ persons in a mannetme
and social interaction wit| phasizing thie similarities
themd® to rather than difference

from others&

Primare soziale Systeme: 2.1 2.2
»z.B. Unterstitzung der Familien »Eliciting, shaping, an(¢ »Shaping, presenting, ar
architektonische Verbesserung v| maintaining normativq interpreting intermediats
Foérdereinrichtungen, dezentralend) skills and habits in persorn social systems surrodn
terbringung in Heimen (Bildun¢ by working indirectly| ing a person or consistin

through their primary an
intermediate social system
sudh as family, classroon

of target persons so th
these systems as well
the persons in #m are

Betreuungspersonals u.a.f.« school, work setting, se| perceived as culturall

5 \Vgl. Thimm 2005, S25
% Ehd.
" Fronefeld 20Q, S. B8
% Wolfensberger 1972, S. 32
® Ebd.
O Fronefeld 20Q, S. 138
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vice agency, and neighbd normative as possiblé

hood<?
Gesellschaftssystem: 3.1 3.2
»z.B. Anderung der Gesetzgebul »Eliciting, shaping, an{ »Shaping cultural value
oder des Sprachgebrauchs« maintaining normativq attitudes, and stereotyp

behavior in persons B so as to elicit maxima
appropriate shaping of larq feasible  cultural e
societal socl systems, an{ ceptance of differenceS«
structures such as enti
school systems, laws, af
government#

Das beschriebene Umsetzungsmodell der Nésieaung vonWOLFENSBERGERWUrde auf
Uberlegungen des Stigmamanagements @ORFMANN bezogen. Fir ihn stand die Normal
sierung im Spannungsfeld zwischen gesellschaftlichen Erwartungen und individuellen E
scheinungsweisen der Betroffenen. Meistens wurderEgscheinungsformen von Betreff

nen in der Gesellschaft als abweichend von der Norm des sozialen Verhaltens interpretiert,
und die Feststellung der Abweichung beinhaltete die Gefahr der Stigmatisi@maber
verstandWOLFENSBERGERdie Bedeutung der Noralisierung als eine »Aufwertung des-s

zialen Rolle« (Fronefeld 2002, S. 138), indem die Abweichung und Abwertung der Betroff
nen von den gesellschaftlichen Normen durch die Verdnderung auf diesen drei Ebenen und in
zwei Dimensionen vermieden werdénBeigpielsweise kann die Aufwertung der sozialen
Rolle von Menschen mit geistiger Behinderung auf den drei Systemebenen, wie in Abbildung

3 dargestellt, erfolgen.

" Wolfensberger 1972, S. 32
2Ebd.
3 Fronefeld 20Q, S. 138
" Wolfensberger 1972, S. 32
S Ebd.
®\/gl. Thimm 2005, S25
T\/gl. Spiegel 1999, S. 79
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Abbildung 3: Aktionen zur Aufwertung der sozialen Rolle eines behinderten Menscham (orie

tiert an Wolfensberger 1986, 51) (Thesing 1990, 316)"®

Aufwertung des Aufwertung der
(0‘34 sozialen Images persdnlichen Kompetenz
%,
G
Form der Anrede Training/von Basis-
LDu®, . Sie“? funktionen (selb-
Kleidung (Mode, stiindig essen und
Anstaltskleidung) ankleiden)
Erscheinung (Pflege- Sozial anerkannte
zustand, modische Fihigkeiten (Nihe und
B Frisur) Distanz, Hoflichkeit)
Erscheinung als Frau, Rad fahren k&nnen,
A Mann, Kind Hobbies,
B ‘%{;} (siehe Nr. 4 Nirje) Respekt{erung der
(0%,‘ ©., Bediirfnisse
g, %E@’_’o’
E »(%0 % normaler Tages- soziale Erfahrungen
!?Qz-_, zN rhythmus (Nr. 1 Nirje) mit Menschen machen
‘/l’o 3 % Trennung von Arbeit Nachbarschafts-
N 4 - und Freizeit kontakte halten
‘2@ Standort der Wohn- konnen
statte, GriBe (Nr. 8) angemessene Kontakte
E eigenes Zimmer (Nr. 2) zwischen den
normales Haus, Geschlechtern
normale Wohngegend auf Tanzveranstaltun-
N O%G,/ Teilnahme am Leben gen sich bewegen
d}? {F‘Z der Gemeinde
(% 6?4{"‘4 :
S : . . : :
(] Offentliche Ereignisse, Arbeitsplatz in
Massenveranstal- der Werkstatt fiir
tungen, z.B. Jahr der Behinderte
Behinderten - Verdienst, eigenes
Behindertensportfest Einkommen
Ausstellungen be- normaler Jahres-
hinderter Kiinstier rhythmus
normaler wirtschafi-
licher Standard
Sitten, Gebriuche,
Feste mitvollziehen

Wie oben gezeigt, ist die Umsetzung der Normalisierung in die verschiedenen Lebensbereiche

wie Erziehung, Arbeit und Betreuung von Menschen mit geistiger Behinderung eingedru

gen’®

Besondersleutlich lassen sich die Bemihungen zur Normalisierung im Bereich des Wohnens
beobachten, B. bei der Verdnderung von grof3en stationaren Einrichtungen hin zu kleineren
halbstationéren Einrichtungen sowie bei den konkreten MaRnahmen der offenen S&2ialhilf

i der sogenannten ambulanten Hilfe. Die ambulante Hilfe, die durch WohnassfStangen

\/gl. Wolfensberger 2005, 37 Xf.
“vgl. Bachthold 1992, S453
80vgl. Thimm 2005, S22

8 \v/gl. Heimlich 2003, S123
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wohnortnahen Betreuungsstrukturen die Regionalisierung der Ffilemoglichen kann, soll

die Selbstbestimmung von Betroffenen unterstitzen und fordern.

»Normalisieung als sozialpolitische, sozialadministrative und als p&dagogische Leitidee scheint
in hohem Mal3e das System der Hilfen fiir behinderte Kinder, Jugendliche und Erwacdhsene b
einflusst zu haben. Das gilt insbesondere in Bezug auf Menschen mit geistigeteéBahp. [...]
Das System der Hilfen ist ausgerichtet auf die alltdglichen Lebensbedingungen. Es bahnt sich
ein Perspektivenwechsel an von einem Denken, Planen und Handeln, das vornehmlich auf Inst
tutionen gerichtet ist, zu einem funktionsbezogenen DerRlemen und Handeln, das van a
ters und alltagsspezifischen Lebensvollziigen nicht behinderter Menschen ausgeht. Als organ
satorische Konsequenzen ergeben sich daraus: Deinstitutionalisierung, Dezentralisierung und
Regionalisierung des Hilfesystems. Ek@mmunale Ausrichtung der Hilfen flr Behinderte ist
bezogen auf eine konkrete Wohnbevdlkerung (eine Kommune, einen Stadtteil). Sie orientiert
sich an anschaulichen Bezugsgruppen und deren spezifischen Bedurfnissen. Das professionelle
Handeln ist zunehmeralif gemeindenahe, integrierte, flexible Servicesysteme ausgerichtet, die
an den alltdglichen Sozialbeziehungen (den sozialen Netzwerken) von Klienten ankntpfen und
nicht primar auf zentralisierte Sondereinrichtungen. Und schlie3lich: Normalisierungeder L
bensbedingungen setzt die umfassende und verantwortliche Beteiligung der Adressaten in allen
Bereichen und auf allen Ebenen des Hilfesystems voraus.«

(Thimm 2005, S. 210f.)

Hinsichtlich dieser Leitideen von Normalisierung sind die Perspektivverdnderuagéglich

neuer struktureller und institutioneller Lebemnsmd Betreuungsbedingungen in den Eimic

tungen von Menschen mit geistiger Behinderung wieDdizentralisierungRegionalisierung
undambulante DienstanerlasslicH?

Parallel verweist diese Normsierungsleitidee auf die Rolle der Betroffenen als wichtige
Ausgangspunkte fg¢r die Verwirklichung 1 hrer
Patientenfi oder Alnsassenii einer Einrochtung
nellen Hilfenbevormundet werden sollten, sondern aktive Person, die ihr alltdgliches Leben
durch einen ambulanten Dienst selber gestalten und an diesem teilnehmen®kbimen.

lauterte Perspektive der Normalisierung lasst sich mithilfe der nachfolgenden Abbildung 4

veranschaulichen.

8\/gl. Thimm 2005, S22
8\gl. Groschke 2007, 242
8 \/gl. Thimm 2005, S211
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Abbildung 4: Perspektiven der Normalisierdhg

Lebenswel,
Alltags-Orientierung
Priméare Lebenspraxis

Dezentralisierung Beteiligung|der
Regionaligerung Betroffenen
Ambulanter Dienst Selbsthilfe

Jedoch gibes kritische Bemerkungen zu den Gefahren von Missverstandnissen beirden No
malisierungsgedanken. Zum einen wurde das Konzept fur die Normalisierung innerhalb der
»strukturellen Betreuung« (Gaedt 1992, S. 97) in den stationaren Einrichtungen angewendet,
Leitend war dabei die hartn2ckige I 11 wsion,
henden Anstaltef} statt der ambulanten Unterstiitzung die alltagliche Normalitat ven B
troffenen ermdglichen zu kénnen. Zum anderen wird die einseitige Anpassung rsrhde

mit geistiger Behinderung angemahnt. Diese Kritik bezieht sich auf eine Fehlinterpretation

der Normalisierung -Mdshé@n$imiver Betsr AfNfoe rmer .

Die vorgesehene Normalisierung soll sich n&efreRT, der sich auf die Kritikpunkte zo

Normalisierungsprinzip voffHIMM bezieht, zusammenfassend so vorgestellt wetfen:

& Thimm 2005, S211

8\vgl. Gaedt 1984, S. 2
Nach Gaedt sind die Risiken »in anderen Betreuungsfarm@n der offenen Wohnform sowie
in der ambulanten Wohnform (sieh. Kap. 2.1) besonders schwer zu vermeiden, schwerer als in
grof3en Einrichtungen.
»lch konzentriere mich dabei auf die Risiken, die mir auch in anderen Betreuungsfornmeen als b
sonders schwer vmeidbar erscheinen und Ubergehe die bekanmdmft beschriebenen Mai
stande in GroRReinrichtungen, wih sie fir leichter Gberwindbar halte. Dazu gehdren etwa die
Gefahren, die audsolierung, totaler Versorgung, Kilinifizierung, Massenunterbringung,
Zwangsmalinahmen usw. resultieren.«

87vgl. Thimm et al. 1985, Sl4:
»Der erste, immer wieder zu hérende Einwand unterstellt, da Normalisierung letztlich nichts
anderes bedeute als das »Normalmachen« von Behinderten und anderen als abweichend inte
pretiertn Menschen. [ €] Wir halten dieses fg¢gr ein
Wolfensberger im Rahmen seiner kommunikationstheoretischen Vorannahmen ein reziprokes
Verhéltnis zwischen normalisierenden Mitteln der Hilfen und Férderung fur stigmiatiden-
schen und Gruppen u n d normalisiertem Ver hal
Diskussion hebt er hervor, dal3 sich Normalisierung immer auf die konkreten Lebensumstande
(zu denen auch die professionellen Hilfsstrukturen im Umfeldsddehinderten gehéren) un d
die Forderung kulturell akzeptabler Erscheinungsweisen (und Verhaltensweisen) bezishen mu
se, da beide Bereiche nicht getrennt voneinander gedacht werden kénnten (2980f S. ) [ é]
Der zweite Kritikpunkt am Normalisierungsbé#gbetrifft nicht nur die Definition und Auffa-
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» - Das Normalisierungsprinzip meint nicht die Normalisierung von Menschen mit eingf geist
gen Behinderung im Sinne der unkritischen Anpassung an gesellschaftliche Gdateanlltg-
lichen Lebens und Verhaltens.
- Normalisierung schlief3t nicht spezielle Hilfen, Dienste und Einrichtungen aus, kontrotert di
se aber immer wieder unter dem Aspekt, dass sie nicht die lebenslange Abhéngigkeitedes Hilf
empfangers von vornhereinterstellen und dadurch verfestigen, sondern die Verselbstandigung
fordern.
- Normalisierung bedeutet nicht die totale physische Integration geistig behinderter Menschen,
sondern zielt unterschiedliche Plateaus der sozialen Integration an, die mitwdeilig¢én Eit-
wicklungsstand eines geistig behinderten Menschen korrespondieren.«

(Seifert 1997, S. 37f.)

Nach dieser Erklarung griindet sich Normalisierung nicht nur auf die Ermdglichung von

grundlegenden Voraussetzungen sowie Rahmenbedingungen fir listbestimmte Leben

und Wohnen, wie B. eine geeignete Wohnform, sondern umfasst auch die Forderung nach
der Betrachtung des Selbstbestimmungswerts durch die aktive Beteiligung der Betroffenen
wie die Entscheidungsmdglichkeit fir eine Wohnform und dierkamste Forderung der

Entwicklungsmoglichkeit bei der Gestaltung der eigenen Lebensfiififung.

Trotz der aussichtsreichen Zielsetzungen und deren positiven Auswirkungen ist diekEntwic
lung des Normalisierungsgedankens in DeutschlandiaésBinnendifferemerung des weiter
rasant wachsenden Versorgungssystemscharakterisiereff’ das weiterhin auf fremadb
stimmten Organisationen sowie Institutionen beruht. Mit dem Ziel der Veranderung dieser
Situation wurden in den weiteren Bewegungen verstarkt die ia@id&olle von Betroffenen

wie die Selbstvertretung undlilfe sowie emanzipatorische Machtverhéltnisse zwischen B

troffenen und professionellen Betreuerlnnen geforfert.

sungen Wolfensbergers. Hier wird grundsatzlich in Frage gestellt, ob die in einer Gesellschaft
vorhandenen (UGunsered) Lebensbedingungen das
es wird unterstellt, daffas Normalisierungsprinzip darauf abzig¢leé |1 ¢
8\/gl. Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales und Frauen 2001, S. 82
8vgl. Wacker 2011, S. 89
©vgl. Wacker 2011, S. 89f.
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3.1.2 EmpowermentBewegung

AEmpower mentfn ist ein B €9.g JahrHumdert edtgandens {US h  a u
amerikanische Biirgerrechtsbewegung der schwarzen Minderheitsbevélkerung’hesisdt

mit selbstorganisierten, kollektiven Aktionen gewaltfreien Widerstandes gegen Diskrimini

rung, gesellschaftliche Benachteiligung und Seajieg ethnischer Minderheiten und fig-s

ziale Gerechtigkeit und politische Teilhabe« (Simon 1994, 141ff. zusammenfassend ubersetzt

n. Theunissen/Plaute 2002, S. 15) eintrat.

Da AEmpowermentfi ein komplexer Begriichgn ist,
Ubersetzung alSelbstbefahigungselbstbeméachtiguntarkung von Eigenmacht und Aut

nomi€? aufgefasst werden als auch nach der Grundeinstellung der Empow&enegung

erklart werden:

»Empowerment meint alle Mdglichkeiten und Hilfen, die es Miasdn einer eher machtlosen
Situation erlauben, Kontrolle tber ihr Leben zu gewinnen, indem sie eigene Starkersim Au
tausch mit anderen erkennen und sich gegenseitig ermutigen, ihr eigenes Leben und ihre soziale
Umwelt zu gestalten.«

(Niehoff 2006, S56)

¢Der Begriff AEmpowermento steht f¢gr eine neu
auch als ein neues Programm; zudem wird er im reflexiven und transitiven Sinne benutzt (sich
selbst beféahigen und erméachtigen; aber auch jemanden dazu verkielieau emanzipieren).
Der Begriffsanteil APower 0 bezieht sich zum e
auch mit Starke, Kompetenz und Alltagsbewaéltigung in Verbindung gebracht, sodass mikro
und makrosystemische Ebenen erfasst werden.«

(Saledey 1997, zit. n. Theunissen 260%.14)

Da der Begriff Uber einen vielschichtigen Hintergrund in philosophischer Richtung, bei the
retischen Annahmen und Leitideen verfugt, aber auch beziglich Prozesse, Programme, Ko
zepte oder Ansétze unterschiedl@mhgewendet wird® ist die Ermessung der evidenten Val

ditat des Begriffs kompliziert. Allerdings setzt silERRIGERmi t dem Begmri ff Al
mentfA in Bezug a-Bdwegdng éberHim plaier Bedeutany hinaus folge
dermal3en auseinander: politis@hensweltlich, reflexiv und transitiv.

Der Begri ff AEmpower mentidi bedeut et im erste

Macht und deren Beeinflussung entgegen ihrer strukturell ungleichen Verteilung.

*L\/gl. Theunissen/Plaute 2002, S. 15
%2\/gl. Herriger 2010, S. 13
%\/gl. Theunissen/Rlute 2002, S11
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»In politischer Definition bezeichnet Empowemtao einen konflikthaften Prozel3 der Umve
teilung von politischer Machin dessen Verlauf Menschen oder Gruppen von Menschen-aus e
ner Position relativer Machtunterlegenheit austreten und sich ein Mehr an demokratischem Pa
tizipationsvermdgen und politser Entscheidungsmacht aneignen.«

(Herriger 2010, S. 14)

Al's zweiter Wortsinn thematisiert der Begri
hei3t hier das Vermdgen von Menschen, mit ihnren vorhandenen individuellen Ressourcen

ihren Alltag selbst zu lvedltigen.

»Verwenden wir diesen zweiten Wortsinn, so meint Empowerment das Vermégen wen Me
schen, die Unuberschaubarkeiten, Komplikationen und Belastungen ihres Alltags in eigener
Kraft zu bewaltigen, eine eigenbestimmte Lebensregie zu fihren und eiriganken MaR&t
ben gelingendes Lebensmanagement zu realisieren.«

(Herriger 2010, S. 15)

Die dritte Bedeutung wird mit dem reflexiven Wortsinn verbunden und »damit als Prozess der
ABem2chtigungid von einzelnen odeKon®iellpepen ve

die Gestaltung der eigenen sozialen Lebenswelt (wieder) zu erobern« (Stark 1993, 41).

»Sie befreien sich in eigener Kraft aus einer Position der Schwéche, Ohnmacht und gkbhangi
keit und werden zu aktiv handelnden Akteuren, die fiir sichfiundndere ein Mehr an Setbs
bestimmung, Autonomie und Lebensregie erstreiten. Empowerment in diesem reflexiven Sinn
bezeichnet damitinen selbstinitiierten und eigengesteuerten Prozel? der (WjE@estellung
von Lebenssouveranitauf der Ebene der Adigsbeziehungen wie auch auf der Ebene dér pol
tischen Teilhabe. Diese Definition betont somit den Aspekt der Selbsthilfe und der aktiven
Selbstorganisation der Betroffenen.«

(Herriger 2010, S. 16)

Zul etzt betont AEmpower meekte der Unterstiitzumgrusdideri v e n

Rolle von anderen Personen sowie von professionellen Betreuerinnen.

»In den Blick riicken hier die beruflichen Helfer in den unterschiedlichen Handlungsfeldern der
psychosozialen Arbeit, die inren Adressaten Hilfestelluriggrder Eroberung von neuen Tierr
torien der Selbstbestimmung geben, sie zur Suche nach eigenen Starken ermutigen und zur E
probung von Selbstgestaltungskraften anstof3en. Transitive Definitionen richten den Begriffsf
kus somit auf den Leistungskatalog deitdvbeiter psychosozialer Dienste und Einrichtungen,
die Prozesse der (Wiedphneignung von Selbstgestaltungskraften anregen, férdern und unte
stlitzen und Ressourcen fir Empowerrferazesse bereitstellen.«

(Herriger 2010, S. 17)

In den kommenden Ausscittnwerden drei wichtige EmpowermeBewegungen, die Ired
pendemnd_iving-Bewegung, die SelAdvocacyBewegung und das Supported living bzw.

Unterstltzte Wohnen, zusammenfassend vorgestellt, die auf den in den obigen begrifflichen
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Beschreibungen gezeigten udidsatzen beruhen und als die grundlegenden Bewegungen in
Bezug auf das selbstbestimmte Leben von Menschen mit geistiger Behinderung gelten.

3.1.2.1 IndependeriLiving -Bewegung

Die IndependenLiving-Bewegung entstand in den 1960er Jahren an der WitéteBerkeley

im US-Staat Kalifornien, initiiert vom kdrperbehinderten StuderterROBERTSUNd mehe-

ren behinderten Kommilitonen mit dem Plan, ein autonomes Wohnen behinderter Menschen

in der Gemeinde zu konzipieren. Die Bewegung entwickelte sich zmaimhten Netz von
Independent Living Centers, vorwiegend fur Menschen mit Kérpeer Sinnesbehindam

gen. Die Organisation griindet sich auf die folgenden drei Grundé4tene, die am besten

die Bedurfnisse [behinderter Menschen] kennen und am bBesameid wissen, wie man mit

den Beditrfnissen umzugehen hat, sind Betroffene selbst; den Bedirfnissen kann mfran am e
fektivsten durch umfassende Programme mit einer Vielfalt an Angeboten begegnerg-und B
troffene sollten soweit wie maoglich in ihre Gemeinaegriert werden [full inclusion]«
(Driedger 1989, 21%° zit. n. Theunissen/Plaute 2002,43).

Die anfanglichen grundlegenden Gedanken der Indepehdeand-Bewegung orientierten

sich an der Deinstitutionalisierung und Gegéedizinierung sowie der Ardiskriminierung

fir Menschen mit Behinderung, wonach beispielsweise in den grof3en Einrichtungen die
Wohnbedirfnisse, Interessen und Lebensplane von Betroffenen nur selten berlcksichtigt
wurden?®

Auch in Deutschland fanden parallele Entwicklungen mit dg ddung des ACI ub
Hamburg und durch die Veranstaltung des AKr
wegungin bis zum Fachkongress in M¢gnchen im

Dienstleistungssysteme fur ein ambulantes Wohnen fir MenscheBeminderung aufer

%\/gl. Theunissen/Plaute 2002, &t

®Zukas, Hal e, B8 GerkeleytCali§,t1976. yUnpublished papers), zt. n. Driedger
1989, S21f.
»1. Those who best know the needs of disabled people and how to meet those neealdede dis
people themselves. 2. The needs of the disabled can be met most effectively by comprehensive
programs which provide a variety of services. 3. Disabled people should be integrated as fully
as possible into their community.«

%\/gl. Theunissen/Plaute 09, S.46
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baut’’ Beispielsweise ist das der Marburger Verein zur Férderung der Integration Behinderter
e. V., der in dieser Zeit zum Vorantreiben des Aufbaus ambulanter Dienste gegrindet wu
de®®

Aufgrund bisheriger negativer Erfahrungen mit besteten Hilfeangeboten haben dierMe

schen mit korperlicher Behinderung und Sinnesbehinderung weiter die ArbeitgeleAs-
sistenzgenossenschaftsmodelle entwickelt, die den Betroffenen als Konsumenten reder Ku
den von Dienstleistungen verstehen. In den MedelVerden Menschen mit Behinderung als
Kunden beschrieben, die selbst entscheiden kdnnen, welche und wann sie Hilfe bendtigen und
wie diese ausgefiihrt wird. Dadurch bilden sich die folgenden Kompetenzen zum eselbstb

stimmten Leben herads:

»Finanzkompeten(Verfligung Uber Mittel fir Pflege/Assistenz)
Organisationskompetenz (Tagesgestaltungswiinsche Betroffener stehen hier im Vordergrund)
Personalkompetenz (Arbeitgeberfunktion bei Auswahl und Einsatz der Helfer)
Anleitungskompetenz (Anleitung von Helfern)
Schulungskompetenz (Selbstqualifizierung) sowie
Wohnkompetenz (Auswahl der Wohnung, des Wohnortes)«

(Theunissen/Plaute 2002, £2)

Dies verfolgt die Absicht, die Betrofdenen
stimmte Leben anzuerkennen undidear hinaus eine eigene Lebensfihrung mit Wahd
Kontrollmoglichkeiten zu gewéhrleisten. Die Wahhd Kontrollméglichkeiten sind deshalb
unbedingt nétig, um die verantwortliche Person in ihrem Hilfssystem zu stabilisieren und die

weitere Selbstvertrengsbewegung zu férdeffl°

3.1.2.2 Sel{Advocacy-Bewegung
Obwohl die Independetitiving-Bewegung grundsatzlich fur alle behinderten Persorfen o

fensteht, wurden Menschen mit geistiger Behinderung nur wenig einbeZ0ders diesem

9\/gl. Theunissen/Plaute 2002, &8 und vgl. Rock 2001, 35
% \/gl. Vorstellung auf demternetsite vonFib e. V.
“Vgl. Gleiss 2000, S. 72
10y/gl. Theunissen/Plaute 2002, 48
191v/gl. Theunissen/Plaute 2002, &5
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Grund versuchen sich Persmn mit intellektueller Behinderung gemeinsam fur ihre Interessen

in Form von selbst organisierten Gruppen einzusetZen.

Urspriinglich stammt die Idee fur S&éflvocacy aus Schweden und entwickelte sich in den
skandinavischen Landern sowie auch im anglodaeischen Sprachraum fir den offentl

chen Eintritt der Interessen und Rechte von Menschen mit beler geistigen Behindenu

gen. Der entscheidende Fortschritt der -@elfocacyBewegung kam im Zusammenhang mit
einer 1973 gegrundeten SalflvocacyGruppe aus Oregon. Unter der Seéldvocacy
Bewegung werden die Aufgaben der nichtbehinc
eine leitende Position in der Gruppe, sondern als Unterstitzung und Hilfe fir den Betroffenen
verstanden, sodass die Betroffenen dicth selbst sprechen kénn@iDementsprechend ist

zu ermdglichen, dass die Betroffenen als handelnde subjektive Personen eigene Verantwo

tung durch selbstbestimmte Handlungen tibernehmen.

Die ber¢hmte Organisation A ResSelfpdvecacFGrupget i n a |l
in British Columbia in Kanada als Demonstration gegen die gesellschaftliche Stigmatisierung
sowie Etikettierung an. In der weiteren Entwicklung wurde im Jahr 1974 die Organisation
APeople First of Or e g o ndntstandeg zahlreidne Selbstvertrd 1 n
tungsgruppen, die ein identisches Ziel und die gleichen Forderungen nach Selbstbestimmung
und Gleichberechtigung fiir Menschen mit geistiger Behinderung stélften.

Zur Umsetzung dieser Ziele bendtigen die SelffocacyBewegungsgruppen zwei Ma
nahmen. Einerseits umfasste dies Dienstleis:
professionelle Unterstiitzung notwendig stitiAndererseits zahlt hierzu die Befahigung von
Menschen mit geistiger Behinderung zu den folgendenbeitprinzipien:

» Gewinnung eines kritischen (KontrgBewusstseins der eigenen sozialen und politischen
(gesellschaftlichen) Situation [é] dass si
in ihren Mdglichkeiten einschréankt. [..] aufgezeigtdy dass die Probleme in der Gésel
schaft liegen und nicht bei den Betroffenen. Dartiber hinaus werden ihnen auch dcenntni
se Uber Gesetze, Politik und Hilfen vermittelt.

- (Wieder)Gewinnung eines Vertrauens in die eigenen Starken und Potentiale unwindber
dung eines defizitaren Selbstbildes als Resultat sozialer Zuschreibung
- Ermutigung zur Organisation von Sdifivocacy Gruppen und/oder Gruppenmitarbeit im
Hinblick auf Erweiterung individueller und kollektiver Empowermé&mmpetenzen
- Sicherung ud praxisbegleitende Reflexion der HeHRolle (Advisor) als Koordinator, Me
tor und intermedi&rer Vermittler [ én- di e Z

192y/gl. Theunissen 2001, 82 und Theunissen/Plaute 20025S.
193v/gl. Theunissen/Plate 2002, S52ff.

1%4v/gl. Miller/Keys 1996, S313, zit. n. Theunissen/Plaute 200255.
1%5v/gl. Theunissen/Plaute 2002, 58, 60
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schen mit geistiger Behinderung niemals als Hilfeempféanger, sondern immer dis gleic
berechtigte Parner wertsch@tzen muss [ €] ¢
(Theunissen/Plaute 2002, S. 61f.)

Auf diese Weise will die SelddvocacyBewegung erreichen, dass Menschen mit geistiger
Behinderung mehr Kontrolle Gber ihr eigenes Leben ausiben kénnen, deren Qualitat sich
durch die gemeinsamad unabhangige Gruppenbildung absichern 8st.

3.1.2.3 Supported livingi Unterstiitztes Wohnert®’

Der Begriff ASupported livingfi ist ein Konze
men von Menschen mit geistiger Behinderung, das handlungseriemif praktischen Erfa

rungen aufbaut. Hauptsachlich bezieht sich das Konzept auf die Selbstbestimmung bzw.
Selbstversorgung und Autonomie sowie die gesellschaftliche Teilhabe, die besonders in den
Dienstleistungen fiir Menschen mit geistiger Behindereing entscheidende Rolle spief.

Das Konzept von Supported living kennzeichnet folgende vielfaltige und handlungsleitende
Aspekte:

¢* Personenzentrierung statt AVersorgungsprog
orientiert sich grundsatzlichnaden Interessen, Belangen, dem tatsachlichen Bedarf einer
Person [ é]

* Trennung von Wohnung und Unterstg¢gtzubmg (sep
hangig eines Anbieters von Unterstiitzungsleistungen auszuwéhlen.

* Wohneigentimer oder Mieter (honewn er s hi p, t e n a Statysaufwvertung e as i n
soll dadurch insbesondere ihre Unabh&ngigkeit, Walmd Regiekompetenz gestarkt
werden.

* Gesellschaftliche Zugeh©°rigkeit al s Berger

scheint dieser Inklusiomaspekt inzwischen selbstverstandlich zu sein; hierzulande erfo
dert er hingegen noch eine intensive Offentlichkditav. Aufklarungsarbeit.

Grofldtmogliche Wahl| Entscheidungsund Kontroliméglichkeiten (full choice, decisonam

king and control). Dieser t@ndsatz gilt als eine zentrale Komponente fur ein sadbstb
stimmtes Wohnen und Leben in der Gemeinde.

* Einflhrung von Unterstltzerkreisen; personand blrgerzentrierte Planung und individual
sierte, flexible Unterstlitzungsleistungen (circle of supppesson centered planing-i
dividualized and flexible support services, assistance focusing on one person)pbas Su
ported Living bedient sich hiermit methodischer Instrumente und Unterstiitzungsformen
einer modernen Behindertenarbeit.

*

1%yvgl. ebd.S.53

197v/gl. Theunissen 2009, 875

1% y\/gl. Theunissa 2009, S374 und vgl. Lindmeier aus Internetquelied
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* Nutzung vorhandeneARege |l di enstefi und Aufbau informell
Gemeinde (services are focused on buildung natural supports). Neben spezialisierten
Diensten sollen informelle Unterstiitzungssysteme aufgebaut (Uber Nachbarsclmaften, v
lunteers) und allgemeé Angebote in Anspruch genommen werden.

* Personliches Budget fur Menschen mit Behinderungen (direct payment)

* Risikoeinschatzung und Unterstlitzungsmanagement (risk assessment and community living
management)

* Aufbau und Forderung von Beziehungen zu @hgrigen und nichtbehinderten Burgern
(building relationships)

* Soziale Netzwerkund ver mittelnde ¥ffentlichkeitsarbe
Gemei nwesensfi (networking, bridge bwil dung
working, bridge builthg, community development and inclusion), um eine Einbettung
des Supported Living im Gemeinwesen bzw. in einem Sozialraum zu erreichen, bedarf es
sozialer Netzwerk Offentlichkeits und auch Lobbyarbeit dieser vor allem im Interesse
von Menschen mit Lmschwierigkeiten, die nicht flr sich selber sprechen kénnen.

* Keine Zuruckweisung von Menschen mit schwersten Behinderungen bzw. hohem Wntersti
zungsbedarf und Inklusion fir alle (zero rejection and full inclusion)«

(Theunissen 2009, S. 389ff.)

Laut de s er Charakterisierung beruht das Konzep
Selbstbestimmung und Orientierung am subjektiven und autonomen Menschenbildrvon Pe
sonen mit geistiger Behinderung und intendiert die bedurfnisorientierte und flexible Unte
stitzung bei den Dienstleistungen fur die Verwirklichung ihrer Selbstentscheidung und ihres
Rechtes auf ein eigenes Zuhause und den Entscheidungen, wo, wie und mit wem sie leben

wollen, welche Unterstiitzung sie benétigen und wer ihnen assistieréfi®soll.

Zum anderen fordert das Konzept die Notwendigkeit eines Gemeindelebens fur die gesel
schaftliche Teilhabé!®denn das Konzept birgt im Hinblick auf die sozialraumliche Pérspe

tive ohne die Selbstvertretungsgruppen wiB.zZPeople First und ohne die informellsoza-

len Beziehungen wie z. B. die Nachbarschaft die Gefahr von Isolation des gemeindenahen
Wohnens:t

enEIin Teil der Gemeinschaft [ Gemeinde eeder Ge
hungen zu den Mitgliedern zumdamsthaingimednBgul ng p a
relations with community members). Ein Teil der Gemeinschaft zu sein meint, die Funktion als
Familienmitglied, Nachbar, Schulkamerad, Freund, zufallige Bekanntschaft, Kirchenmitglied,
Kaufer, Mitarbeiter oder eine in bestimmter Veigichtige Person zu Gibernehmen.«

»Ein Teil der Gemeinschaft zu sein verlangt eine Rickbesinnung auf gemeinschaftliche Werte
(Being part of the community wil!/| require a r
ein besonderer Fokus auf die Indivalitat auch verhindert, dass Menschen mit Behinderungen
(developmental disabilities) ein Teil der Gemeinschaft werden. Gemeinschaft muss auf das

199vgl. Theunissen 2009, 891

10v/gl. Lindmeier, B./Lindmeier, C. 2001, 80ff.

1yv/gl. Theunissen 2009, 893 und Lindmeier, B./Lindmeier, C. 2001, 485ff.
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awirbé, nicht auf das alchodé zur¢ickgreitr-en. Di
schaftlichen WertemiBalance gebracht werden.«
(Theunissen 2009, 895, 397f.)

Dementsprechend zeigt das Konzept ASugpportec
stil, in der bzw. nach dem die Menschen mit geistiger Behinderung selbststandig uid gesel
schaftsintegrierteben kénnen. Es zielt nicht blo3 auf raumliche und infrastrukturelle areilh

be, die Einsamkeit und soziale Isolation herbeifilhren R¥rspndern auf das Zusammenl

ben innerhalb sozialer Verh?2ltnisse wie AWir

3. 1. 3 Inklusion
3.1.3.1Inklusion und UN-Menschenrechtskonvention (UNMRK)

Der Begri ff Alnklusionfi wurde in der i ntern
die Erklarung von Salamanca im Jahr 1994 als zentrale Zielvorstellung eindéfidiese
Leitidee Al nduflintesnatormalér Elvener ddireh die Generalversammlung der
Vereinten Nationen mit zwei neuen Menschenrechtsvertragen, détodMention tber die

Rechte von Menschen mit Behinderung und dem dazugehdrigen Fakultativprotokoll, am 13.
Dezember 2006 als einerzeale Forderung sowie ein Kernbegriff angenomiémeuts-

land hat die in Kraft getretene Konvention am 24. Februar 2009 ratiffZreBramit ist
Deutschland eine rechtliche Verpflichtung zur politischen Umsetzung der Ziele der Kienvent

on eingegangef®

Nadc der UNMRK ist die Inklusion als ein Menschenrecht fiir alle zu verstehen. Die Me
schenwiirde der Menschen mit Behinderung wird besonders b&t@sthandelt sich nicht

mehr um daddineinfihren in bestehende Strukturen in der Gesellsckafidern um deren

H12y/gl. Theunissen: Brauchen wir statéine SondekVelten?
13v/gl. Heimlich 2011, S. 45 und vgl. Schmidt/Dworschak 2011, S. 269
H4v/gl. Aichele 2008, S. 3, 12 und Bielefeldt 2009, S. 11
15\/gl. United Nations Treaty Collection aus Internetquelle.
18y/gl. Heimlich 2011, S. 44
17vgl. Bielefeldt 2009S. 4f.
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Gestaltung und Veranderung Zicherung der unbedingten Zugehdrigkeit von Menschen mit
Behinderung zur Birgerschaitje dies auch bei allen anderen Menschen der Faffist.

Die Klarung des Begriffs der Inklusion ist jedoch aufgrund der Auseinandersatatidgm
Begriff der Integration nicht eindeutig zu leisten, denn die inhaltlichen Definitionen bad A

grenzungen zwischen Alntegrationfi wund Al nkl

stellten $HMIDT und DWORSCHAK zusammenfassend die Entwirfe dersebiedenen Fe

men des Inklusionsbegriffs VoraSDER, BURLI, HINZ und Itz in der folgenden Tabelle dar.

Tabelle 8: Inhaltliche Ausrichtung verschiedener Formen des Inklusionsbegriffs in der Entwicklung
des Schulsystems im Verglefth

Inklusions | Phasen de| Integrations Theorie den Inhaltliche  Aus-

formen Schulentwicklung| verstandnis (Hinz) | Gruppe richtung

(Sander) | (Burli) (Seitz)

Inklusion | Integration Sonderpadagogisch( Zwei Gryo- | Integration  von

I Integration penTheorie | Schilern mit
Behinderung

Inklusion | Integration Sonderpadagogisch{ Zwei Gruo- | Strukturelle Ve-

Il Integration penTheorie | besserung Vel
Integration

Inklusion | Inklusion Integrations Theorie den Qualitative Erwe

] padagogische nt | Vielfalt terung der n-

tegration tegration

z e i cpls Phase adersForm in der Bntwickiuhgu s i o n

des Schulsystemwrgestellt wird und der Inklusionsbegriff dabei durch verschiedeneime

DieseZuammenstel |l ung

sionen unterschiedlich verstanden werden KahNach dieser Tabelle konnten die Plmase

Alnklusion | i biaspeERdlesdektiorszwischen Méngchen micuhd oBne
Behinderung nicht ¢ berwinden. Il n der Phase
Di mensionen von Heterogenit?2t thémawesieastgl e

mit dem heutigernklusionsbegriff?*

H18v/gl. Wacker 2011, S. 91 undyl. Aichele 2008, S. 12

19 Schmidt/Dworschak 2011, S. 271

120Epd.

121y/gl. Schmidt/Dworschak 2011, S. 271 und vgl. Hinz 2004, S. 55
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Die Phase Alnklusion |1 1A i svienschan@leintéggemte mi t
Einheit sowie mit dergroRtmaoglichen Heterogenitsta | s Sozi al form aus de
integrat i vpachERSERzA@rglgichdn'A®

Im Vergleich dazu stelte EiMLicHi n der f ol genden Tabel h-e di e
zept in vergleichender Weise dar.

Tabelle 9: Vergleich integrativer und inklusiver Bildungsangebote als KoRzept

Konzept der Integration Konzept der Inklusion

9 Integration setzt Separationov| 9 Von vornherein Verzicht auf Sap
raus! ration!

9 Integration als Wiederherstellur 9 Inklusion als selbstverstandlich
eines Miteinanders! Miteinander

9 Heterogenitat als Belastung! 9 Gewollte Heterogenitat!

9 EtikettierungsRessourcen T QualitatsExklusivitatsDilemma
Dilemma 1 Heilpadagogische  Unterstiitzur

9 Heilpadagogische Unterstitzur fur alle Kinder
fur Kinder mit Behinderung f Veranderung der Systeme z

1 Veranderung der Kinder zum Zwede der Inklusion

Zwecke der Integration

Diese Ansicht beinhaltet im Prinzip, dass die Integration das Attest des sonderp&dagogischen
Forderbedarfs voraussetzt und weitgehend von defizitorientierter Diagnostik gepragt wird.
AulRerdem sollen Menschen mit Behinderung nachdem&@z der | ntegr ati on
|l enfi Gesellschaft angepasst werden. llm Gege
schaft zu Beginn auf Separation sowie Aussonderung verzichten und sich an den Willen, die

Interessen und die Fahigkeiten der Betroffeaepasser®

Trotz der begrifflichen Auseinandersetzung im deutschsprachigen Raum wird discleag|

Terminus Aldrec!| wWseiuarmsfc hiem | bersetzung der Erk
tegrationin wiedergegeben. Di eMRK birein,sobviozl u ng z
dadurch Missverst2ndnisse im Hinblickuauf di

122y/gl. Feuser 2005, S. 173
123\/gl. Hinz 2004, S. 53ff. und vgl. Schmidt/Dworschak 2011278
124\/gl. Heimlich 2011, S. 46
15vgl. ebd. S. 46f.
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sionfi her bei ge?®RidArage nach eiteeanheslichandBegriffsbestimmung,
nach dem daraus resultierendeinontii skoms s iAd m K
o n $owie Orientierungsunsicherheitind Verstandigungsproblem# sind daher die unve

meidlichen Folgert?®

Die besondere Gefahr der Gleichstellunrg der
onin edi e mi t Al nk !l uen ond finnovateen bPotantdaéendem UNC h a n ¢
Behindertenrechtskonvention leicht vermittelt« (Aichele 2008, S. 12) und darliber hinaus die
Ziele der Inklusion irrefihrend verstanden und deren Verwirklichung beeintrachtigt werden
kann. Aus diesem Grund wurde gegentttieser problematischen Ubersetzung die sogenan

te ASchatten¢gbersetzungf der Konvention dur

erstellt!?®

Die UN-MRK setzt Zeichen, um den pragnanten Unterschied zwischen Integration wnd Inkl
sion zu verdeutlicherDas Ziel der Konvention igdie Entwicklung einer inklusiven Gekel
schaft in der alle Menschen als gleichberechtigte Biirgerlnnen leben kdfihans diesem
Grund sind die Menschen mit Behinderung in der Konvention ein »Teil menschlicHer Vie
falt« (UN-MRK Artikel 3 d)). Sie sollen als gleichberechtigte Blirger angenommen werden.
Die UN-MRK steht dazu »gegen autoritdre, bevormundende Kollektivismen« (Bielefeldt
2009, S. 12) und »gegen unfreiwillige soziale Ausgrenzungen« (ebd.).

Die Besonderheit der Konvean ist zuerst, dass sie kein Sonderrecht ist, sondern ene B
kraftigung und Spezifizierung der »universalen Menschenrechte, die jedem Mensthen au
grund seines Menschseinsund daher allen Menschen aufgrund seines Menschieinsl

daher allen Menschenaithermalien zukommen« (Aichele 2008, S. 4). Eine weitere- B
sonderheit ist, dass sie einen »Monitoringmechanismus« (Bielefeldt 2009, S. 15) hat, der
durch auf drei Ebenen erfolgen soll, der Regierung, nationalen Menschenrechtsinstitutionen,
»die ein unabd@ingiges strukturelles Monitoring der Konventionsumsetzung leisten sollen«
(Bielefeldt 2009, S. 15), und der »Zivilgesellschaft, zur der insbesondere auch Betraffeneno

ganisationen gehdren« (ebd.). Die Vertragsstaaten missen nach der Konvention Artikel 35

126\/gl. Heimlich 2011, S. 45

127y/gl. Wocken 2010, S. 205

128v/gl. ebd. S. 204f.

129\/gl. Aichele 2008, S. 11f. und vgl. Bielefeldt 2009, S. 11

130v/gl. Seifert 2011, S. 146 und vgl. UMRK: Ubereinkommen Uber diRechte von Menschen mit
Behinderung. Zwischen Deutschland, Liechtenstein, Osterreich und der Schweiz abgestimmte
Ubersetzung Artikel 3 Allgemeine Grundséatze c) aus Internet.
»die volle und wirksame Teilhabe an der Gesellschaft und Einbeziehung insditsGeaft«.
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mindestens alle vier Jahre einen Bericht Uber die Umsetzung der Konventionsverpflichtungen

vorlegen®®!

Insbesondere in Bezug auf das Thema dieser Arbeit Uber das praktische Umfeld des Wohnens
ist die Konvention richtungsweisend. Artikel 19 beispielsweiselspdrei Schwerpunkte an.

1. die Entscheidungsmadglichkeit Gber den Aufenthaltsort in der Gemeinschaft, wo und
mit wem die Menschen mit Behinderung leben,

2. der Zugang zu gemeindenahen Unterstlitzungsdiensten z. B. ambulanten Diensten,

3. das Gleichberechtigusgecht bei gemeindenahen Dienstleistungen und Einriehtu

ger.1132

Dieser Artikel 19Selbstbestimmt Leben und Einbeziehung in die Gemeingeehdelt vor

allem die Gleichberechtigung im Hinblick auf das Wohnen bzw. das Leben in derrGemei
schaft**von der de Wirklichkeit noch weit entfernt ist. Die Realitat ist das zwangsmaRig
gesteuerte Leben in stationdren Institutionen, da die meisten Betroffenen, wie im zveeiten K
pitel gezeigt wurde, fast keine Entscheidungsmdglichkeiten tber die eigene Wohnform und
einen individuell passenden Wohnort, nur einen eingeschrankten sozialen Zugang wnd instit
tionszentrierte Lebensgewohnheiten haben.

Von daher gelten die Bemuhungen zur Verwirklichung derMIRK, insbesondere Art. 19,
als die grundsatzliche Voraussetzung fiir gelbstbestimmtes und inkludiertes Leben in der
Gesellschaft. Insgesamt stellt die WHRK die enge Zusammengehorigkeit von soziafer |
klusion und individuell selbstbestimmtem Leben tfr.

»Nach der Konvention gehéren individuelle Autonomie und sozidkigion unaufléslich a-
sammen [ é] Ohne soziale I nklusion kann Autono
Autonomie nimmt soziale Inklusion fast zwangslaufig Ziige von Bevormundung an.«

(Bielefeldt 2009, S. 10f.)

131y/gl. UN-MRK Artikel 35. Berichte der Vertragsstaaten
132y/gl. UN-MRK Artikel 19. Selbstbestimmt Leben und Einbeziehung in die Gemeinschaft- Scha
tentbersetzung aus Internet.
183 Epd.
134v/gl. Bielefeldt 2009, S. 10f.
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3.1.3.2 Sozialraumorientierung

Sozialaumorientierung bedeutet die Verbundenheit mit der Gemeinde und die Unterstutzung
am Aufenthaltsort®>> Nach der UNMRK, besonders Art. 19, basiert Inklusion auf einer Z
sammenarbeit von o6rtlichem Gemeinwesen wie Nachbarn, Wohnumgebung und leistungse
bringerden Organisationen in einem sozialen gemeinsamen Raum. Daher ist die Sozialrau
orientierung zur Verwirklichung der Inklusion und der NRK als ein wichtiger und zersar

ler Gesichtspunkt zu betrachten.

Die grundlegende Idee der Sozialraumorientierung hesteht darin, den Menschen mit
Behinderung zu verandern, »sondern Arrangements zu schaffen und Verhaltnisse zu gestalten.
Der Fokus ist immer die Umwelt, das Feld, in dem sich die jeweiligen Akteure mit iheen Int
ressen und Lebensentwirfen bewegen« @H2t11, S. 101). Um dies zu erreichen, ist@s n

tig, dass sich die Institutionen und Organisationen im Umfeld des Sozialraums flexibel und
dynamisch mit den Winschen und dem Willen der Betroffenen und mit den notwendigen A

passungen beschaftigéi?.Die Prirzipien der Sozialraumorientierung sind die folgenden:

1. Orientierung an den Interessen und dem Willen der leistungsberechtigten Menschen.

2. Vermeidung der Betreuung. Aktivierung der Betroffenen, selbst zu handeln, Wiirde zu
entwickeln und Autonomie zu behalten

3. Orientierung der Ressourcen sowohl der einzelnen Menschen als auch der Quartiere
im Fokus der professionellen Aufmerksamkeit. Starkung des Individuums und Le
kung der Defizitbeschreibungen zu Ressourcen in benachteiligten Quartieren bzw. zu
benachteiligtn Menschen. Vermeidung des Chloroformierens von Defizitbaschre
bungen.

4. Zielgruppen und bereichstibergreifende Arbeit.

5. Vernetzung und Abstimmung der zahlreichen sozialen Dienste und Grundlage fur

funktionierende Einzelhilfen. Systematische KooperatioriTdager:>’

Auf diese Weise ist die Sozialraumorientierungraldikale Institutionenkritikzu verstehen,

die gegen beharrlich hierarchisch strukturorientierte Organisationen und Institutionéfsteht.

15vgl. Seifert 2011, S. 146

1%v/gl. Wasel 2012, S. 87

137y/gl. Hinte 2011, S. 102f. und vgl. Hinte 2011, S. 3ff. aus Internet.
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Sie bezweifelt, »dass sich Probleme einzelner Menscueah dHilfe am einzelnen Menschen
sinnvoll bearbeiten lassen und ob Selbstbestimmung und Selbsthilfe Gberhaugtrdtesh
sionelleHilfen erreichbar sind« (Friichtel/Budde 2011, S. 173).

An der Sozialraumorientierung ergeben sich viele Kritikpunkte wie Baispiel:

- die Zuruckverlagerung der staatlichen Verantwortung und Zustandigkeit fir das Soziale, na
lich die Zivilisierung des Sozialen, Sozialabbau und Gefangenheit im herrschenden System
mit Sparpolitik durch die Verstarkung von Biirgerrechten als eipatorischer Akt*

- Sozialraumorientierung »als ein Steuerungsinstrument zur Restrukturierung des Systems Soz
aler Dienste im lokalen Sozialstaat« (Dahme/Wohlfahrt 2011, S. 150).

- Sie sei ein realitatsfernes Konzept, da sie die Bereitstellung mateRefiepurcen voraussetzt
und die finanziell angespannte reale Situation im lokalen Gemeinwesen igHBriert.

- Die Vorrangigkeit des sozialen Umfelds statt professioneller Hilfe berge die Gefahr fir die
Menschen mit Behinderung, ihre Hilfebedarfe und ihren Becispruchs auf die Hilfe zuive
lieren*

- Letztendlich fuhre die Sozialraumorientierung zur Gefahrdung der Leistungsanspriiche von

Betroffenen durch die Reduzierung professioneller Kapazitaten sowie Qtfalitat.

In Bezug auf professionelle Hilfebedarfe weksLAUR auf einige Voraussetzungen bei der
Inklusion hin:

»Wir dirfen als Lebenshilfe nicht den Eindruck erwecken, alle Menschen seien ja nun so fit,

dass das Gemeinwesen sich aus der Unterstlitzung weitgehend zuriickziehen und sie privaten
Beziehungenibérassen darf. [ é] I nsbesondere die Mens
Sicherheit, dass [é] die zur Teilhabe notwenc
Verfiigung gestellt werden.«

(Klaf3 2009, S. 9f. aus Internet)

138\/gl. Wasel 2012, S. 87f.

139\/gl. Dahme/Wohlfahrt 2011, S. 149 und vgl. Hinte 2012, S. 66
140\/gl. Dahme/Wohlfahrt 2011, S. 151f.

141yvgl. ebd. S. 152

142y/gl. Hinte 2012, S. 66
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Seiner Meinung nach sindedSondereinrichtungen und professionell ausgebildeten Badag
glnnen zumBalanceakinotwendig, da die sogenannten informellen Hilfekrafte nicht ausre
chend fur die Menschen mit schwerer Behinderung sind. Aus diesem Grund seien elie Syst
me bestehender Behiadenhilfe fir die Menschen mit Behinderung unabdingbar. Diesjrei
werte Inklusion, die die Systeme und die Struktur bestehender Institutionen und Omganisati
nen reduziert, kdnnte zur Exklusion fihrén.

Im Gegensatz dazu richtet sich die Sozialraumorientgdarauf, dass die Institutionen-O
ganisationen und professionelle Fachkrafte neue Kompetenzen erwerben und eine meue Orie
tierung professioneller Arbeit entwickeln mussen: »Sozialarbeiterische Kompetenz besteht
nicht darin, solche Personen zu formda,mdagogisch herzurichten, sie zu motivieiresie

besteht darin, sie zu finden und Anlasse zu schaffen, dass diese Personen sich entlang ihren
Interessen entwickeln kdnnen. Es geht darum, mit offenem Blick die vorhandenen Chancen
Zu nutzen, die sich téigh bieten« (Hinte 2011, S. 104).

»Das ist eine Herausforderung, weil das bedeutet, institutionelle Ziele zuriickzunehmén und o
fen zu sein fur die Gelegenheiten und Bedirfnisse eines Gemeinwesens. Im Prinzip wirde das
bedeuten, die Organisationszielend&emeinwesen anzupassen und die Organisation fir das
Gemeinwesen umzubauen.«

(Frichtel/Budde 2011, S. 175)

Obwohl Sozialraumorientierung die professionellen Fachkréafte nicht ausschlief3t, ist das
Spannungsfeld zwischen beiden Seiten grof3. Der Grunderunwéiflung und zum konseav

tiven Verhalten ist dadurch zu erklaren, dass sie ersterBethiarrungstendenzen innerhalb

des Systems Behindertenhliieeinflussen, die stationédre Angebote und spezialisierte Dienste
zu behalten versucht. Zweitens ist dast&ysBehindertenhilfe immer noch vom wirksamen
Menschenbild, in dem professionelle Arbeit zur Férderung der Betroffenen im Mittelpunkt
steht, abhangig. Drittens ist die gesellschaftliche Entwicklung zu nennen, in der die soziale

Ungleichheit verschérft undie Exklusionsgefahgesteigert wird:**

Es ergeben sich nach der Sozialraumorientierung Unsicherheiten der Inklusion wied-inanzi
rung und Forderung aktiven Engagements von Mitbirgerinnen. Jedoch soll sich die Skepsis

zuerst auf die Neuorientierung und digsung der Unsicherheit richten, da sich die Rechtfe

143v/gl. KlauR 2009, S.9ff. aus Internet.
144\/gl. Seifert 2011, S. 146f.
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tigung des Systems von sozialer Arbeit mit der Etikettierung von Menschen mit Behinderung
wie besonderer Foérderbedarf und geistige Behinderung usw. genug und konsequeifit bescha
tigt hat!“® Das Risiko kanmei der Inklusionsbestrebung wachsen, wenn die Fachkrafte sowie
die Hilfesysteme die Anstrengung um neue Konzepte und ihre interdisziplinarent-Umse

zungsmoglichkeiten hin zur inklusiven Gesellschaft aul3er Acht lassen.

3.2 Operationalisierungi Selbstbesimmtes Leben

In Anlehnung an die vorgestellten Konzepte und Ansatze von Normalisierungsprinzipien,
EmpowermenBewegungen und Inklusion wird das selbstbestimmte Leben auf drei Ebenen
personen gesellschaftsund betreuungsspezifiséhoperationalisiertind die damit verflol-

tenen Bedingungen und Gestaltungsformen zusammengefasst.

Das Wort ASel bstbestimmungfi stellt eine Zus
einen findet sich die Phrase ASelbsti, das r
und das Ich als eigene Identitat bedeitfty nd zum anderen iste-der B
stimmungf inkludiert, was einerseits eeinen

(Waldschmidt 2003, S. 14) ausdr ¢ca&ksi uinnd Sainndne
von Klassifikation« (ebd.) vermittelt. Daher ist die Bedeutung der Selbstbestimmung primar

als die Machtausiibung tber sich selbst zu verstehen.

Es ist grundsatzlich ein natiirlicher und dynamischer Pr6%efs menschlichen Entwke

lung, wenn d@ Kontrolle und Fihrung tber sein Selbst durch den eigenen Willen gewonnen

wird, gepragt wird dies durch die unterschiedlichen Erfahrungen in alltaglichen Lebanssitu

tionen. Subsumiert kénnen diese Prozesse die Einordnung als freie personliche autarome En

145\/gl. Hinte 2011, S. 1 aus Internet

146\/gl. Wahrig 1997, S1124 und vgl. Waldschmidt 2003, $

147\/gl. Oerter/Montada 2008, S. 10f., 437
Die menschliche Entwicklung entfiat sich nachPIAGET durch die Auseinandersetzung sowie
aktive Interaktion des Individuums mit seiner Umwelt, digch das dialektische Wechselspiel
von zwei komplemeiren adapitven Prozessevie Assimilationund Akkommodatioworange-
trieben wird. Bei tbser Auseinandersetzung agiert das Individuum als eine selbst aktiv ha
delnde Person und wird dan@estalter seiner eigenen Entwicklung
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scheidung erfahreii die Selbstbestimmuntf® Um autonome Entscheidungen zu ermdg!
chen, missen zum einen die Fahigkeiten sowie Ressourcen der Betroffenen anerkannt und
gefordert werden. Zum anderen mussen die Umsetzungsmaoglichkeiten dieser Kompetenzen in
den Lebenssituationen gesichert werden, dies bezieht sBhauf die Auswahlund En-

scheidungsmoglichkeiten bei der Wohnform.

Auch nimmt die Selbstbestimmung eine soziale Bedeutung als ein moralischer Bedfitf ein.
Der Mensch lebt als ein soziales Wesereinem gesellschaftlichen System zusammen mit
anderen Mitmenschen und nicht alleine in einer geschlossenen'Blaher ist »kein
Mensch, ob behindert 0 d &or selbstbestimimtboedr ifremeie r t |,
stimmt, kein Mensch vollkommen selbstamaider vollig unselbstandig. Es geht stets um die
Bestimmung von Anteilen im Leben, die durch das Individuum selbst oder durch ihm beei
flussende Mitmenschen gesteuert werden« (Frihauf 1994, S. 54). Der Mensch kann nur in

sozialen Beziehungen wirklich Mects werden'®! wie auch folgende Autoren umreiRRen:

»Ein Selbst gibt es nur, weil es die anderen gibt. An imefles sich also bilden. Es kann die

Anderen nicht negieren; es wére sonst ein Selbstliggr i e c h .. All &]i oA uvetsaino mi e

moralischerBegriff. In der Moral geht es um die Grundfrage: Wie soll ich gegeniiber anderen
und zusammen mit anderen handeln? Meine Freiheit kann nicht Belieben und Willkir sein. Im
Grunde ist Autonomie eiBindungsbegriff Das Wort Autonomie leitet sich aus dem Ghiec

schen ab und enthalt die beiden Bestandfeileut o s fi usdABembsfi .AutcSeset z

nomie oder Selbstbestimmung laf3t sich also verstehen als Selbsteinbindung in das Rechte, in
das moralisch AllgemeiWerbindliche, das fur alle Mitglieder einer Gensghaft gilt.«
(Speck 2001, 224)

»Demzufolge steht aul3er Frage, dass eine nur vom Eigeninteresse geleitete Selbstbestimmung
kein Grundwert fur ein EmpowermeKbnzept sein kann. An dessen Stelle hat eine soZmlant

ropologische Orientierung zu treten, deen Aaut onomen Menschenfi nict

Asozialen Menscheni definiert, sondern den Se
der unauflosbharenbDBezogenheit des I ndividuums zed begr ¢
stimmung meint: Nicht Freiseung von sozialen Bindungen, sondern eigenverantwortliches

Entscheiden und autonomes Handeln in dier Bezi
nie f¢gr den Mitmenschen, im weiteren Sinne be
diesachlichetind mi tgesch°pfliche, nat ¢rli chemUmwel t

nach auch die Selbstbeherrschung, das Erlernen von Rucksicht gegentiber anderen nnd das Ei
halten gemeinsam vereinbarter Regel n. [ €] ¢
(Theunissen/Plaute 2002, S. 24ff.)

148 \vgl. Ochel 1997, S86 und vgl. Theunissen 2007, 31 sowie vgl. Theunissen/Plaute 2002,
S. 2.
149\v/gl. Theunisen/Plaute 2002, R4
10v/gl. Speck 2001, 3
B1yvgl. ebd.
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Diese »DuBezogenheit« spielt eine wichtige Rolle fir die Selbstbestimmung, da die-Bezi
hung aus einer Wechselwirkung zwischen den Menschen und der Umwelt entsteht. Daraus
bildet sich die Beurteilungsfahigkeit der eigenen Erfahrungen, Wertschatzungen; und eigene
Handungsmuster erdffnen sich, auf denen sich die Stabilitdt der Entwicklung der eigenen
|dentitat begrindet?

Ohne eine besondere soziale Komponente kann das Streben nach Selbstbestimmuag die sog
nannteMangetSozialisationherbeifiihren, welche eine NutzungduEntfaltung der individ-

ellen Ziele und Inhalte verhindert. Auf das Thema bezogen heil3t dies, dass das Menschenbild
von Menschen mit geistiger Behinderung weiterhin als das eines kranken, abhangigen Hilf
empféangers bestehen blétitund die Bemiihungen z&elbstbestimmung auf die eigene-pe

sonliche Ebene eingeschrankt praktizierbar werden kénnen.

»Wie wichtig dieser soziale Blickwinkel ist, lasst sich allein daran festmachen, dass sich viele
Menschen mit gei stiger Behintténgngkent @i 0 Eanh n
befinden und damit der Gefahr einer negativen Zuschreibung (Stigmatisierung; Betrachtung im
Lichte eKPhResmeANifchDefi zitorientierung) ausges
(Theunissen/Plaute 2002, &)

Die Kontaktherstellung, die Ausbildurspwie die Erweiterung der sozialen Beziehungen von
Menschen mit geistiger Behinderung, beispielsweise mit Nachbarn und Mitmenschen in i
rem Umfeld, dienen der gesellschaftlichen Partizipation und miussen daher geférdert werden.
Damit dies gelingt, ist eméscheidend, dass vor allem die Teilnahme an 6ffentlichen Angeb

ten gesichert wird.

AulRerdem soll die Selbstbestimmung besonders bei Menschen mit geistiger Behinderung im
Rahmen der Abhangigkeit von anderen Akteuren als Angewiesenheit auf professiokelle H

fen fur die besonderen Bedirfnisse eingeordnet werden. Selbstbestimmung muss demnach bei
der Betrachtung vom Aspekt der Selbststandigkeit getrennt wéttien.Folgenden verdéu

licht ein Beispiel diese Trennung:

»Im anderen Extrem kann ein Mensch aufgraer Schwere seiner Behinderung durchaus in
alltagspraktischen Verhaltensfahigkeiten ufeftigkeiten hochgradig unselbstandig sein tNo
wendigkeit vollstandiger Fremdversorgung), gleichzeitig jedoch durch die Art der Gestaltung
helfender Beziehungen Inka und Ablaufe im Tagesgeschehen weitgehend selber vorgeben!
Ein hohes Mal3 an Hilfeabhangigkeit, zum Beispiel durch eine ausgepragte Kérperbehinderung,

152y/gl. Theunissen 2007, S01
133vgl. Ochel 1997, 36
154 v/gl. Walther 2006, S81ff.
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mufd somit nicht zwangslaufig zu einem hohen Mafl3 an Fremdbestimmung fihren. Eme behi
derte Personkandur ch || bernahme der Funktion eénes AA
abhangigkeit ein hohes MalR an Selbstbestimmung erlangen, wenn die helfende Person nicht
stellvertretend fir den behinderten Menschen, sondern im Sinne von Assistenz seine Winsche
und Belirfnisse unterstiitzt. «

(Frihauf 1994, Sh5)

Nach diesem Zitat handelt es sich bei der Selbstbestimmung schlie3lich »immer um ein
AMehr oder Wenigerfi an Selbstbesti mmungsm®g
oder Neinic¢ (Fr ¢ hfardeit belmdBehstleistingssystén bestibmee G
staltungsprinzipien, die die Rolle zwischen den Hilfenehmenden und dem Hilfeanbietenden

gestalten sowie deren Balance sicherstellen.

@AZustande menschlichen Wohl!l bef i hih&inngeingmr ¢ nden
oszillierenden Balance zwischen gro3tmdglicher verantwortbarer Unabhangigkeit und Bedur
nisbezogener Abhangigkeit. Als realisierte Unabhangigkeit im &inne ist Selbstbestimmung
eine unabdingbare Voraussetzung fir menschliches Wohldet n i ( Hahn 1994, 8 6 )
che Abhangigkeit kann somit niemals prinzipiell im Widerspruch gesehen werden zu Leitzielen
wie Selbstbestimmung. Entscheidend fiir die Entwicklung menschlicher Autonomie dind vie
mehr vor allem die Gestaltungsprinzipien irtmab von Abh&ngigkeitsbeziehungen.«

(Fruhauf 1994, $53)

Auf diese Weise ist das letzte Merkmal des selbstbestimmten Lebens auf der Betreerungseb
ne die unterstitzende Rolle der Dienstleistungssysteme mit professionellem Hilfspersonal.
Hier sollten die Bieiligung sowie die Mitbestimmung der Betroffenen in ihrem Diersstlei
tungssystem zur personenorientierten Hilfe, die Akzeptanz des Organisationsaufbaus der
Selbstvertretungsgruppe und die Gewahrleistung der Kontrolle Uber ihre Unterstliizung s

chergestelliverden.

Die Selbstbestimmung lasst sich zusammen mit den benoétigten Kompetenzen in drei Ebenen

verdeutlichen. Diese Gliederung zeigen folgende Tabelle und Abbildung.
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Tabelle 10: Merkmale des selbstbestimmten Lebens flir Menschen mit geistiger Baigniohit -

geordneten Kompetenzen auf drei Ebérren

Drei Ebenen der| Kompetenzen der Selbstbest- | Schwerpunkt zum Ansatz
Selbstbestimmung mung

Autonome  Entsche- | Regiekompetenz (freie Entschie | Fihrung im Alltagsleben (Leben
dung dung und eigene Verantwortung) | souveranitat);

(Sel bst/ Da g

Schulungskompetenz
(Selbstqualifizierung)
Wohnkompetenz (Auswahl
Wohnung, des Wohnortes)

der

Selbstvertretung und soziales ke
werk

Soziale Beziehung

Sozialkompetenz (Mdglichkeiten
und Fahigkeiten, seine Teilnahn
am geskschaftlichen Leben 2z|
gestalten.)

Gesellschaftliche Teilhabe (Zugih
rigkeit als Burger)

Beziehung mit Betreu-
ungskréaften und
Dienstleistungstragern,
Betreuungssetting
(Betreuungssetting)

Organisationskompetenz
(Tagesgestaltungswiinsche  e-E
troffener sehen hier im Vorde
grund)

Personalkompetenzals Arbeitgp-
ber (bei Auswahl und Einsatz d
Helfer)

Anleitungskompetenz (Artikulie-
ren von Bedirfnissen; Fahigke
Helfern gezielt die bendtigtennd
formationen zukommen zu lasse
Anleitung von Helfern)
Finanzkompetenz(Verfliigung tber
Mittel zur Pflege, personliche
Budget)

Rolle der Betreuungskrafte (Umte
stitzung und Hilfe, nicht Leitung
Bereitstellung von Informatione
oder Ressourcen fir den Betrefl
nen; Herstellung von Verbindung
Personenorientierte  Striuk  der
Leistungstragerschaft

Abbildung 5: Die reprasentative Kompetenz des selbstbestimmten Lebens fir Menschen mit geistiger

Behinderung®

Sozialkompetenz
(Soziale Beziehung)

15 Ejgene Darstellung
16 Eigene Darstellung
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Regiekompetenz
(Ich-Kompetenz)

Personalkompetenz
(Betreuungssetting)



[l Empirische Untersuchung

I n den |l etzten Jahrzehnten hat ecungzuMBeut sch
schen mit geistiger Behinderungi in Bezug a
schaftliche Veroffentlichungen gegeben. Im Folgenden werden die einschlagigen empirischen
Untersuchungen kurz vorgestellt, um den aktuellen Forschungssiémdzeigen.

ABegleitung und Auswertung der Erprobung tr?
METZLER/MEYER/RAUSCHER'SCHAFERIWANSING aus dem Jahr 2007: In dieser Arbeit wird
durch die wissenschaftliche Begleitforschung die bundesweite Erprobsrigaderibergie

fenden personlichen Budgets zur Identifizierung forderlicher und hinderlicher Bedingungen
fir dessen Umsetzung sowie die Ableitung praxisnaher Handlungsempfehlungen fie-den G
setzgeber, die Leistungstrager und Leistungserbringer anafSi&ie Fragestellungen in
dieser Arbeit sind einerseits, ob das persotnliche Budget »die Selbstbestimmung, individuelle
Lebensfuhrung und Teilhabe von Menschen mit Behinderung unterstiitzen« kann (Metzler et
al. 2007, S. 239), und andererseits, »inwieweiselimtentionen bereits im Zugang zu dieser
Leistungsform, in Verwaltungsverfahren und der Handhabung rechtlicher Anforderungen
berlcksichtigt werdn« kdnnen (ebyl. Dafiir werden in der Untersuchung insgesamt sechs
multiperspektivische Erhebungsinstrumefitedie Datengewinnung durch sowohl quanititat

ve als auch qualitative Verfahren eingesetzt. Dazu gehdren die Befragung durtb-Face
Interviews, telefonische Interviews und schriftiche Befragungen der Budgetnehmerinnen
oder Personen aus ihrem soazialémfeld®® Die Befragungen sollten dabei die vorhandenen
Dokumentationsdaten erganzenln den Ergebnissen dieser Untersuchung ist deutlidh fes
zustellen, dass das personliche Budget die erwiinschten Wirkungen wie die Unterstutzung der
Selbstbestimmung, demdividuell persdnlichen Lebensfihrung und die Erh6hung denCha

cen sozialer Teilhabe von Menschen mit Behinderung*®aledoch werden auch die
Schwachstellen des Konzepts gezeigt, die der Selbstbestimmung widersprechen oder diese
einschranken. Diese Schehstellen liegen beim Zugang zum personlichen Budget, bei

budgetgeeigneten Leistungen, bei der tragertubergreifenden Kooperation sowie ber-den Ve

157vgl. Metzler et al. 2007, S. 5f.
18y/gl. ebd.S. 6, 62
1¥9vgl. eld. S. 62
1%0v/gl. ebd.S. 237
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waltungsverfahren, besonders im Hinblick auf Bedarfsfeststellung, Budgetbemessung und der
Gestaltung von Ziekreinbarungefh®*

APers°nliches Budget i mcHLEBROVESK DORQTEERSCHAFERSP er L e
MARKUS/WANSING, GUDRUNaus dem Jahr 2009: Das Forschun
im Jahr 2003 als Modellversuch begonnen und beschéftigt sich bis heatg@samt drei
Projektteilen mit dem personlichen Budget im stationdren Wohnbereich. Daher besteht das
Ziel des Projektes in der Forderung und Unterstlitzung der Selbstbestimmung und-der Sta

kung der Teilhabe von Bewohnerlnnen in der stationaren Wohrférm.

ATeil habe von Menschen miNSLMEER-PROAKL agsedem JAle h i n d e
2009: Das Ziel dieser Arbeit ist es, die Lebenssituation von Menschen mit geistigera&ehind
rung im ambulanten betreuten Wohnen in Bayern im Hinblick auf ihre Teilhabesatk g
schaftlichen Prozessen zu erforschen. Dabei wurden in dieser Arbeit zwei zentrale Fragen
gestellt. Zum einen wurde gefragt, ob sowohl die subjektiven Bedingungen wie Interessen,
Fertigkeiten und Kenntnisse der Personen als auch die objektiven Begkmgwre Zugag-

lichkeit der Angebote des Gemeinwesens, finanzielle Mittel, Wahlalternativen, Art nmd U
fang der Assistenz in der Lebenssituation von Betroffenen als konkrete Teilhabe gestaltet sind.
Zum anderen wurde die Qualitdt der Teilhabe thematisstrttie Teilhabe durch das Somde
system innerhalb der Behindertenhilfe oder durch die Angebote des Gemeinwesens geg
ben!®® Zur Informationsgewinnung wurden in dieser Arbeit drei Personengruppen befragt: die
Betroffenen, die Betreuerinnen und die Vertreteeln des Gemeinweset?8 Die Befragung

der Menschen mit geistiger Behinderung wurde mit einem Leitfaden durchgefuhrt, der eine
groRere Anzahl geschlossener Fragen enttfibie Ergebnisse wurden in insgesamt zehn
Bereichen der Teilhabe dargestellt:

1) Lebenin der gewiinschten Lebensform,

2) in einer eigenen Wohnung,

1%1vgl. Metzler et al. 2007, S. 18, 173f., 239ff.
182\/gl. Schlebrowski et al. 2009, S. 16f.
183\/gl. HanslmeierProckl 2009, S. 87
1%4\/gl. ebd.S. 100f.
5vgl. ebd. S. 102
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3) selbststandige Haushaltsflihrung,

4) Verfugung Uber finanzielle Mittel und selbststandige Organisation der Einkaufskompetenz im
Umgang mit Geld,

5) Mobilitéat,

6) Freizeit,

7) soziale Beziehungen,

8) professimelles Netzwerk,

9) Bildung und Ausbildung,

10) Arbeit und Vertretung eigener Rechté.

Diese Untersuchung zeigt, dass das Normalisierungsprinzip und der Integrationsgedanke fur
Menschen mit geistiger Behinderung noch nicht realisiert sind, da diese Wohnfowemg
verbreitet ist und das Sondersystem der Behindertenhilfe im Gemeinwesen weiter existiert.
Das bedeutet, dass die Gleichstellung der Lebensbedingungen und die Anerkennusg der B

troffenen als gleichberechtigte Biirger eines Gemeinwesens noch in Fezite liegert®’

ABericht der Projektgruppe a¥rtliche Teilhat
und Erkundungen in der Kreisverwaltunli Ol pe.
| e wmAKONECZNY/ROHRMANN/SCHADLER/WINDISCH aus dem dhr 2011: Diese A

beit I st Teil der Aktivit2aten im Forschungs
Sensibilisierung und der Qualifizierung kommunaler Verwaltungen fur die Belange won Me

schen mit Behinderungen dienen s8fiDas Forschungsprojekiezieht sich darauf, drtliche
Strategien zur Verwirklichung inklusiver Gemeinwesen zu erarbeiten und deren Umsetzung
wissenschaftlich zu begleitéfi? Methodisch wurden die onlinBefragung von Mitarbeitent

nen der Verwaltung durch teilstandardisierte Frégelm, exemplarische Erkundungsgange

mit vier Menschen mit Behinderung in unterschiedlichen Verwaltungsgebauden sawie Ve
waltungsbereichen der kommunalen Verwaltung sowie Begehungen mit Erkundungsbogen,

Fotos und Videoaufnahme durchgefiififtDie Ergebnisseeigen, dass die Erfahrungen von

16\/gl. HanslmeierProckl2009, S. 146ff.
1%7vgl. ebd.S. 229
188\/gl. Gaida et al. 2011, S. 5
1%9vgl. ebd.
0vgl. ebd. S. 6, 35ff.
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Mitarbeiterinnen in Verwaltungsbereichen mit Menschen mit Behinderung und die baulichen
Barrieren fiir die Zuganglichkeit von Betroffenen meistens zu beméngelfh’Sind.

AHil febedarf im ambul ant brazDwersdHAa/GROSYauB n e n
dem Jahr 2012: Diese Arbeit beschatftigt sich damit, geeignete Instrumente zur Erhebung und
Messung des individuellen Bedarfs zu entwickeln bzw. die in Oberbayern bestehenden pers
nenorientierten Hilfeansatze im ambulant betreuten M&nhweiterzuentwickeln, indem die

beiden Verfahren, das H.M.BV.-Verfahren (Hilfebedarf von Menschen mit Behinderting

Fragebogen zur Erhebung im Lebensbereich AW

seit 2000 in stationdren Einrichtungen etablistt iund das ICIBEST-Verfahren der He
zogsagmiihle, verglichen werd&ff.Dafiir wurden insgesamt 43 oberbayerische Erwachsene
mit geistiger und/oder korperlicher Behinderung im ambulant betreuten Wohnen befragt. Sie
hatten zwei festgelegte V@rt-Termine savohl fur das H.M.B-W.-Verfahren als auch flr

das ICFBEST-Verfahren!’®Die Ergebnisse zeigen, dass das-BEST-Verfahren bei den
strukturellen und inhaltlichen Verfahrensunterschieden aufgrund seines individuellen Zugangs

zu den Betroffenen und seiner thetischen Fundierung zweckmaRiger einzusetzeni‘ist.

l nsgesamt ist festzustellen, dass sich die
sche Forschung beim Personenkreis Menmschen
klusion und der Teilhabeon Menschen mit Behinderung an der Gesellschaft meistens um die
Beschaffung und Entwicklung der instrumentellen Rahmenbedingungen bemiihen. Jedoch
wird die Perspektive der Betroffenen in Bezug auf eigene Lebenserlebnisse fureselbstb
stimmtes Leben im betréen Wohnen in alltagsnahen Lebenssituationen in den aktueilen U
tersuchungen noch nicht ausreichend bertcksichtigt. In diesen Zusammenhang ist auf drei

Aspekte hinzuweisen.

Erstens sind dies der Gegenstand sowie der Gegenstandsbereich der Untersuckudgan. B
empirischen Forschungen wurden oft stellvertretende Personen sowie Experten wie-Betreu

rinnen der Dienstleistungstrager fur das betreute Wohnen, Mitarbeiterinnen einer $ozialve

v/gl. Gaida et al. 2011, S. 6, 31ff.
2y/gl. Ratz et al. 2012, S. 7ff., 32
B3vgl. ebd.S. 32
74\/gl. ebd.S. 166ff.
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waltung und Institutionen in den Mittelpunkt der Untersuchungserhebesiglly. Die Ma&-

schen mit Behinderung wurden oft nebensachlich und selten selbst im Zentrum dew-Unters
chung als AExperten in eigener Sachefs-einbez
tiger Behinderung geschah dies nur sporadisch. Die subjektigpdkéive der Betroffenen

wurde somit in den Untersuchungen wenig beachtet. Ein Beispiel dafur ist die Untersuchung

von ;ApbA et al . eBericht der Projektgruppe a¥rt.|
der Befragungen und Erkundungen in der Kreisvammag Olpe« aus dem Jahr 2011.

Obwohl bezlglich des Gegenstandbereichs die empirische Untersuchungsperspektive zur a
bulanten Wohnform tendiert, gibt es Forschungen, die noch auf die stationdre Wolo¥orm f
kussieren wie die Untersuchungen vomaNKER et al.tiber »Personenbezogene Unterstlitzung
und Lebensqualitat (PerLe 1)« aus dem Jahr 2005 und bis zur Untersuchunghen S
BROWSIK et al. Uber »Persdnliches Budget im Leistungsmix (PerLe 3)« aus dem Jahr 2009.
Daneben finden sich regionale Unterschiede. Diestae Forschungen wurden in den Regi

nen NordrheifWestfalen, Bayern und Berlin durchgefuhrt.

Der zweite Aspekt ist das jeweilige Ziel der Untersuchung. In den einschlagigen udnters
chungen wird oft die Entwicklung der Instrumente und der Rahmenbedingtiirgdie Tel-

habe und Inklusion von Menschen mit Behinderung als Ziel genannt wie z. B. personliches
Budget, Hilfeplanverfahren und Verwaltungsdienstleistung vatAveR et al. »Begleitung

und Auswertung der Erprobung trageribergreifender personlichereBudgus dem Jahr

2007, von RTZz et al. »Hilfebedarf im ambulant betreuten Wohnen (HAWO)« aus dem Jahr
2012undvon GoAa et al . eAuf dem Weg zu einero- AVer w
jektgruppe a¥rtliche Teil hab gmden und Briguddu ¢ b er ¢
gen in der Kreisverwaltung Olpe« aus dem Jahr 2011.

Der dritte Aspekt ist die Methode. In den meisten Forschungen wird innerhalb der gemischten
Erhebungsmethoden die quantitative Untersuchungsmethode wie-Befiragung und k-
gebogen bvorzugt benutzt. Wenn die qualitative Untersuchung angewendet wird, sind haufig
Interviews mit geschlossenen Antwortkategorien zum Einsatz gekommen. In diesen Fallen
wurden nur kurze Gesprache mit den Betroffenen durchgefuhrt. Au3erdem wurdenredie Inte
views oft nicht in vertraulicher Atmosphéare sowie in vertrauten Umgebungen durchgefiuhrt.
Das heil3t, dass die Interviews sowohl zusammen mit den anderen Mitbeteiligten wie-Betreu
rinnen und Experten als auch nicht in der eigenen Wohnung, sondern im Raurardiebi

tungstrager oder einer Institution oder im Verwaltungsraum stattgefunden haben wie z. B. in

71



der Untersuchung von BfzLER et al. »Begleitung und Auswertung der Erprobung trage
ubergreifender personlicher Budgets« aus dem Jahr 2007.

Der grundlegendénterschied dieser vorliegenden Arbeit zu den dargestellten Untersuchu
gen besteht deshalb darin, dass sie versucht, Probleme sowie Schwierigkeiten in der Lebe
sumwelt der Betroffenen aus deren eigener Perspektive herauszufinden. Damit wire- ihre L

benssitation durch alltagsnahe und alltagstiefgreifende subjektive Fokussierung betrachtet.

Die elementare Idee Uber die Lebensraumlichkeiten der Betroffenen in dieser empirischen
Untersuchung liegt im Grundgedanken des 6kologischen AnsatzeRoNFBIBRENNERMIt
verschiedenen Systemen wie dem Mikmidlese, Exo- und Makrosystemi’®In diesem A-

satz wird angenommen, dass jeder Mensch sowohl ein individuelles System als auch ein Teil
groRerer Okosysteme ist, in Wechselwirkung mit seiner Umwelt steht und durelstiiag

gen Wechselwirkungen die menschliche Entwicklung der jeweiligen Person entscheidend
beeinflusst wird-"®

Auch das selbstbestimmte Leben von Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten
Wohnen stellt eine komplexe Verbundenheit mit ihrer Umwellen normalen Wohnuneg

bung dar. Dieses Leben ist nicht eine homogene Welt wie in einem ausgesonderten System
wie z. B. dem Wohnheim oder der Werkstatt, sondern es ist eine heterogene Welt,nin der u
terschiedliche rdumliche Kontexte bestehen und in der disotenen in der normalenes
sellschaft durch alltagliche Tatigkeiten sowie Aktivitaten vielfaltige Beziehungen mit anderen
Menschen aufbauen kdénnen.

Um diese Wechselwirkungen in verschiedenen Lebensrdumen von Betroffenen zu betrachten
und realitatsnah dawstellen, wurde versucht, die Erkenntnisse von sokalogisch eing-
bundenen Zusammenhangen der Betroffenen zu verknipfen. Dabei wurde der sozio
Okologische Ansatz von EONFENBRENNERals Grundlage fir diese Zusammenhange sowie
diese Wechselwirkungen fuiedt. Dariiber hinaus wurden die Ergebnisse der empirischen

Untersuchungen in den Lebensstrukturen der Betroffenen interpretiert.

Hinsichtlich der Wechselwirkung eines Individuums lassen sich die Lebensstrukturen der

Betroffenen in drei Dimensionen untengiden: Wechselwirkung mit sich, Wechselwirkung

5vgl. Bronfenbrenner 1981
78v/gl. ebd.S. 37f.
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mit anderen und Wechselwirkung mit professioneller Hilfe. Mit dieser Unterscheidung kann
der Alltag und dessen Auswirkungen auf die Beziehung zwischen dem Selbst undmdem U
feld detailliert und praxisnah rekstiuiert und analysiert werden.

Deshalb werden in den nachfolgenden empirischen Kapiteln die unterschiedlicheni-Gkolog
schen Lebensstrukturen wie das Alltagsleben im betreuten Wohnen, z. B. Wohnung, Mobilitat,
Geldverwaltung sowie Einkaufen bzw. Ernahrusgziale Netzwerke und schlie3lich das
Betreuungssetting den Dimensionen zugeordnet, womit nahezu alle Lebensbereiate im b

treuten Wohnen abgedeckt sind.

Der Grund fur die Betrachtung dieses umfangreichen Untersuchungsumfeldes auf der Grun
lage des 6kologchen Ansatzes liegt einerseits darin, dass die gesamte Umwelt eine grol3e
Rolle bei der menschlichen Entwicklung spielen kann: Es kommt zu Wechselwirkungen zw
schen dem Menschen und seiner Umwelt. Durch die Auseinandersetzung mit der Umwelt
konnen sich alsleren Folge dauerhafte Veranderungen ergébefndererseits bedarf die
Analyse des selbstbestimmten Lebens der Betroffenen einer multidimensionalen Perspektive:
Sowohl »scheinbar winzige Alltagsentscheidungen« (Niehoff 2006, S. 59) im Alltagsleben
wie die»Auswahl von Speisen, Kleidung oder den Zeitpunkt desataidehens« (ebdals

auch »die grol3en Entscheidungen der Lebensplanetgk (vie »Ausbildung, Beruf, Fam
lienstand« (ebd.missen bertcksichtigt werden. Auf diese Weise kann die Wirklichksit de
selbstbestimmten Lebens der Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen im
Kontext des gesamten Situationszusammenhanges vom den engen bis zu den weiteren Wohn

und Lebensverhaltnissen betrachtet werden.

Die Durchfuhrung dieser empirischen tdrsuchungwar mit zahlreichen Schwierigkeiten
konfrontiert. Die erste grundsatzliche Schwierigkeit dieser Arbeit bestand darin, die liebenss
tuation von Menschen mit geistiger Behinderung durch ihre eigene Aussage zu untersuchen.

Unter der Annahme, dadglensche mit geistiger Behinderung alBrototyp de Nicht-
Befragbarert’® gelten, ist die (berwiegende Zahl deontersuchungen »als Forschung
a¢c¢berd geistig Behinderte zu charaktemnisiere
kreis« (Giese/Hofmann/Ovegbk 2002, S. 183). Nur selten werden Selbstaussagen in- Unte

suchungen berlcksidgt. Jedoch liegen die widersmilichen Ergebnisse aus Unters

T7\vgl. ebd.S. 19
8\/gl. Laga 1982, S. 228
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chungerfahrungen mit ihnewor,'”® und somit wird in dieser Untersuchung versucht, die Pe
spektive der Betroffemeauf ihre Lebenssituation in Bezug auf ein selbstbestimmtes Leben im
betreuten Wohnen, ihre subjektive Wahrnehmung und ihr eigenes Empfinden durcledie eig
nen AussagederBetroffenen zu erhebeies wird trotz der Schwierigkeiten und der Gre

zen der Konmunikations und Verstandniskompetenz, die zwischen dem Forschenden und
den Betroffenen existieremersucht

Die zweite Schwierigkeit war, daskas Leben der Menschen mit geistiger Behinderung im
betreuten Wohnen vor allem eiReivatsaché® ist. Das heiRtdass die Teilnahmevie z. B.

ander Besichtigung der Wohnung bis hin zZBegleitung in verschiedenen alltaglichen Akt
vitaten ihres Leben®hne personlich aufgebaute Beziehung kaum dauerhaft masfligh-

doch zum Verstandnis der alltaglichen Lebemssion und zur Erfassung von Problemen der
Betroffenennotwendigist. Vor allen handelt es sich hier um die private Lebenssituation von
AMenschen mit geistiger Behisttdiemr uaigineleredlh @ b
Sc hub | aAussdndemingestecktwurden. Die Thematisierung ihres Lebens ist heute
noch als Agesch¢tzter Bereichfi abgesichert,
mit den Betroffenen wahrend der Untersuchung teilweise noch von ihren Betreuerlnnen und
Dienstleistungstigern abhangen.

Die dritte Schwierigkeit bei dieser Untersuchung war die Anonymitat der Betroffenen, die bei
der Untersuchung besonders sensibilisiert eingefordert wAtediesem Grund sinlgei den
jeweiligen Situationsdarstellungen in den weiteren Kdpipotenziell unsichere Materialien,

bei denerdie Gefahr der Enthillung der Identitdt der Betroffenen besteht, nicht zuns,erwe
den.

9v/gl. Hagen 2002, S. 293ff.
180\/gl. Schwarte/Oberstefer 2001,S. 196
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4 Methodisches Vorgehen

4.1 Datenerhebung

In diesem Abschnitt wird die Verfahrensweise zur Gewinnung der Erkissatiiber die Ad
tagswirklichkeiten der Betroffenen fur die empirische Forschung vorgestelit.

Die empirische Untersuchung dauerte ca. 14 Monate von Mérz 2006 bis Mai 2007 und war
auf Marburg und die Umgebung in der Region Mittelhessen fokussiert.

Insgesarh wurden 28 Betroffene, drei Vereine, die Dienstleistungstrager fir das betreute
Wohnen sind, sowie vier Betreuerlnnen dieser Vereine in die Untersuchung einbezogen. Von
denBetroffenen wurden zwei Personen aufgrund von Schwierigkeiten in der Kommunikation
z. B. durchapathisches Verhaltennd in der Verstandlichkejtz. B. durch starkes Murmeln
vollstandig aus der Untersuchung herausgenommen. Dariiber hinaus wurden die Aussagen
von sieben Betroffenen aufgrund der lickenhaften inhaltlichen Informatianeie schwer
nachvollziehbanePassagen und der passiven und abwesenden Beteiligungshaltungibeim |
terview in den jeweiligen Kapiteln nur in indirekten Kontexten beriicksichtigt, wie z. B. bei

Angaben Uber die Wohnumgebung der Betroffenen.

In dieser Untersthung wurden die Aussagen von 26 Personen tatsachlich analysiertaind wi
dergegebenUnter allen Betroffenegab es 15 Manner und 11 Frauen, die Altersspannweite
lag zwischen 19 und 56 Jahren. Ihr Aufenthaltszeitraum im betreuten Wetsterckte sich

von einem Jahr bis zu ca. 20 Jahren. Die detaillierten Inhalte werden nach dem kontextuellen
Bedarf in den jeweiligen Kapiteln angegeben.

4.1.1 Kontaktherstellung

Die schwierigste Aufgabe fiur diese empirische Untersuchung bestand im Wesentlichen darin,
denZugang zu den moglichen Betroffenen zu bekommen. In einem ersten Schritt wiirde ve
sucht, Kontakte mit den beteiligten Mitarbeiterinnen eines Dienstleistungstragers und mit dem
Landeswohlfahrtsverband in Hessen (LWV) herzustellen, um zu erfahren, ob Kuoigakt
lichkeiten mit den Betroffenen in diesem Verein moglich simadd um Informationen Uber
statistische Angaben und die anerkannten Dienstleistungstrager sowie Vereine fir das betre

te Wohnen zu erhalten.
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Durch diese Kontakte war es gelungen, sowohl digobgten Informationen als auch den
Zugang zu den Betroffenen in diesem Verein beispielsweise tber die Kundschaftsvertretung
zu finden. DieKundschaftsvertretung ist eitestanz fur die Betroffenen in diesem Vereim

der sie ihre Interessen gegenubemdéerein vertreten kdnnemMit ihrer Hilfe wurden die
Untersuchungsinformation und das Einwilligungsformular fir das Interview sowie ein kurzer
Fragebogen, der fiir eine bessere Lesbarkeit und ein beS&estandnisn Anlehnung an

das Wértebuch fiir leihite Sprache voriletzwerk People First Deutschlandve'®tin leich-

ter Sprachggehalten war, an alle moéglichen Betroffenen in diesem Verein ausgeteilt. In ihm
wurden z. B. Name, Geschlecht, Alter, Behinderungsart, Adresse, Telefon, Aufenthaltszeit im
betreutea Wohnen und friihere Wohnformen abgefragt. Aul3erdem ergab sich die Moglichkeit,
weitere Unterstltzung wie die Teilnahme am Stammtisch sowie an den Freizeitaktivitaten zu
bekommen, die fir die zusatzlichen Untersuchungsinstrumente beispielsweise Begiritung
Beobachtung eine entscheidende Rolle spielt. Dariiber hinaus sind wahrend dew-Unters
chungszeit personliche Beziehungen mit den Betroffenen gewachsen. Dadurch konnte das
Vertrauen der Betroffenen gewonnen sowie ein enger Kontakt zum Freundeskreis-der B
troffenen aufgebaut werden.

Auf Grund dieser dauerhafteBeziehungwird einerseits der Besuch nach einer Einladung
abgestattet, wodurch die Gelegenheit zur Besichtigung und Beobachtung in der persdnlichen
alltaglichen Lebenssituation besteht und eine mpeespektive erhoben werden kafihAn-
dererseits kdnnen durch die Vorstellung und Empfehlung von den bekannten Betroffenen we
tere Kontakte mit neuen Betroffenen und damit auch zu anderen Vereinen hergestellt werden.
Bei den weiteren Betroffenen in andergereinen wurden die personlichen Kontakte von
daher im Gegensatz zum Vorgehen beim ersten Verein primér durch Freizeitaktivitidten wie
sowohl Stammtisch, der als institutionelle Veranstaltung gilt, als auch spontane Treffen in
einer Béackerei zum Kaffeetriek oder personliche Veranstaltungen wie Geburtstagsfeiern
hergestellt. Erst spater wurde die Verbindung zu den entsprechenden Vereinen geknuipft.

Die kontinuierlich aufgebaute enge Beziehung in der Untersuchungszeit erméglichte es, eine
Atmosphare zu schafh, in der der Forscher ein angenehmer Bekannter war undedie B
troffenen auf gleicher Augenhéhe mit ihnen kommunizieren konrdas. heildt einerseits
konnte dadurch die aktive und motivierte Beteiligung am Interview und andererseits-die R

duzierung deKunstlichkeit der Befragungssituationaufgrund einer distanzierten sozialen

181\/gl. Netzwerk People First Deutschland e 2004
182\/gl. Mayring 2002, S. 80
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Beziehung zwischen denteragierenden Personen (Interviewer und Befragtalgo die R-
duzierung deasymmetrischen Beziehuntt den Betroffenererreicht werdert®®

»Erstenssind im Normalfall die interagierenden Personen (Interviewer und Befrdgtemde

die sich noch nie gesehen haben. Fir den einen von ihnamlich Interviewerin bzw. Inte

vieweri gibt es bestimmte Rollenvorschriften, nach denen sie/er sich verhalten spA&g-

tenshandelt es sich bei einem Interview um essymmetrische soziale Beziehuige eine

Person (der Interviewer/die Interviewerin) stellt standig Fragen; von ihr gehen fast alledAktivit

ten aus. Die andere Person (der Befragte) gibt Auskubge sich selbst und verhdlt sich wei

gehend passiv. Der Befragte ist i m Rahmen d

viewin kein eigentlicher Gespr&chspartner, son
(Kromrey 2002, S. 351f.)

In einem Untersucmgsklima, in dem man sich wohlfihlt und ohne Hemmungen dieriseda
ken im Alltag auf eine natlrliche Weise aul3ern kann, kormghentischéerzahlungen e
warte werden. Sogenanntesystematische Antwortverzerrungdseispielsweise die Aud?
rungstendenz naduzialer Erwiinschthejtalso die AuRerung der sozial allgemein erwiinsc
ten Antwort!®*systematische Antwortmustaie Respons&et also z. B. die Vorliebe fiir
mittelkategorische Antworten und dia-SageTendenzoder Akquieszenzdie unabhangig

von den Fragdnhalten ist!® konnten vermieden werden. AufRerdevar es so méglich

durch die aktive Teilnahme der Betroffenen subjektorientierte Aussagen zu bekommen und
sie selbst handeln Zassenz. B. durch die Ubernahmder Kundschaftsvertretung urki
einigen Beroffenendurch dieVerteilung des Fragebogenad diedirekte Kontaktherstellung

mit Interviewpartnerinnen. Dafigind natirlich eine lange Begleitzeit zum Aufbau der-
schemenschlichen Beziehung und vom Thema abweichende, manbletaabloseGespé-
chebeim Interview fir die Herausbildung der angenehmen Atmosphére und ein nicht starres

Interview notwendig.

Es ergakn sich allerdings einige Barrieren fur die fortlaufende und gelungene- Inte
viewdurchfiihrung. Aufgrund von langen Gesprachen kam es beeriew zu Konzentrat

onsabfall und Midigkeiund das Interessfur das Interview schrumpfte.

Im Folgenden wird eine kurze zusammenfassende Darstaleri@getroffenen und ihreVer-

einen bzw. Dienstleistungstrager fur das betreute Wohgegebenum mit dem Ziel eines

18\/gl. Kromrey 2002, S. 351f.
184\/gl. Diekmann 2004, S. 382ff.
18vgl. ebd. S. 386
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besseren Verstandnisses des inhaltlichen Zusammenhanges in den weiteren Kapiteln grobe
Informationen Uber die Vereine zu vermitteln.

Zur Gewahrleistung der Anonymitat der Betroffenen wird die egebene Informatioauf
elementare Angabenebchrankt. In den weiteren Kapitelverden die jewedl Betroffenen

sowohl bigyrafisch als aucle nach Bezug zum Kontext weiterhin n&her vorgestelit.

Tabelle1l: Die Ubersicht Uber die Betroffenen

Betroffene/r| Alter | Familienstand Wohnform Erfahrung Aufenthaltszeit
bzw. Partne mit anderen in der jetzigen
schaft Wohnformen| Wohnung
Herr A 22 ledig Mit Eltern | Nein 1 Jahr
und Bruder
(Privathaus)

Herr AN 49 Freundin Mit Bruder Nein 2 und %2 Jahr
(Appartement)

Frau AK 29 Verlobter Allein Ja ?
(Appartement)

Frau AT 42 ledig 2er WG Nein Ca. 7 bis 8
(Appartement) Jahre

Herr B ? ledig Allein Ja 4 Jahre
(in WG)

Herr BL 28 ledig 2er WG Nein 7 Jahre
(Appartement)

Frau F 51 Freund Allein Ja 2 Jahre
(Appartement)

Herr FK 40 Freundin 3er WG Ja 4 Jahre
(Appartement)

Frau G 44 ledig Allein Ja 5 Jahre
(Appartement)

Herr HM 56 ledig Allein Nein 5 Jahre
(Appartement)

Herr HR 40 ledig Allein mit | Ja 11 Jahre
Vermieter
(Privathaus)

Frau J 19 ledig Mit Eltern | Nein
und Bruder i
(Privathaus)

Herr M 20 ledig Mit Eltern | Nein
und i
Schwester
(Privathaus)

Frau MA 29 ledig 5er WG Ja 2 Jahre

Herr PK 55 verheiratet Mit Frau Ja Ca. 4 bis 5
(Appartement) Jahre

Frau PZ 50 ledig 2er WG Ja 2 Jahre
(Appartement)

Herr R 35 Freundin Mit Freundin | Nein 2 Jahre
(Appartement)

Herr RB 45 verheiratet Mit Frau Nein 2 Jahre
(Appartement)
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Herr RK 36 ledig Allein Ja 7 Jahre
(Appartement)

Herr RT 43 geschieden | 2er WG Nein Ca. 3 Jahre
(Appartement)

Frau S 30 Freund 3er WG Nein ? 4 Jahre
(Appartement)

Frau SN 27 Freund Mit Freund Nein 2 Jahre
(Appartement)

Herr SD 46 ledig Mit Bruder Nein 14 Jahre
(Appartement)

Frau U 33 verheiratet Mit Ehemann | Nein 2 Jahre
(Appartement)

Herr W 50 verheiratet 2er WG Nein ?
(Appartement)

Frau Y 30 Verlobter Mit Verlobter | Ja 12 Jahre
(Appartenent)

Bei dieser empirischen Untersuchung wurden drei Dienstleistungstrager bertcksichtigt, die
sowohl in Marburg als auch im umliegenden Gebiet ihre Geschéftsstelle zur Verflugung ste

len:

- Lebenshilfewerk Marburdiedenkopf e. V.
- Verein zurForderung der Integration Behinderter e. V. (Fib e. V.)
- Spectrume. V.

In diesem Abshnitt werderdiese Anbieter delsetreuta Wohners knapp vorgestellt.
Insgesamt ist zu sagetass die drei Vereine unterschiedliche Formen des betreuten Wohnens
anbieen unddassdieseSituatiorender Betroffenen nicht bundesweit zu Ubertraigén

Tabelle12: Die Ubersicht iiber die Dienstleistungstréfer

Name Merkmale
der Dienstleistungstrager

Lebenshilfewerk Marburg Die erste Institution ist die dbenshilfe. Sie wurde im Jahr 1958
Biedenkopf e. V. ALebenshilfe fg¢gr das geistig

mit ihren Uber 500 Ortsund Kreisvereinigungen zu einer sehr gro
Einrichtung entwickelt®” Das Lebenshilfewerk MarburBiedenkopf
e. V. wurde a ein Ortsverein der Lebenshilfe im Jahr 1959 gegri
und besteht aus zwei Hauptteilen: Werkstatten und Wohnstét@as
betreute Wohnerbietet diese Verein seit 1981 an'® Nach eigener
Angaben sind derzeit 80 Personen im betreuten Wolthen.

18 Eigene Drstellung

187\/gl. 50 Jahre Lebenshilfe aus Internet von Lebenshilfe

18\/gl. Struktur aus Internet von Lebenshilfewerk Marb@igdenkopf e. V.

189\/gl. Chronik aus Internet von Lebenshilfewerk Marb&igdenkopf e. V.

10v/gl. Struktur aus Internet von Lebdriewerk MarburgBiedenkopf e. V.
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Verein zur Forderung de| Der zweite Anbieter betreutea Wohners ist der Verein zur Forderun
Integration Behinderter der Integration Behinderter e. V. (Fib e. V.). Er wurde im Jahr 1987
e.V.(Fibe. V) dem Leitgedanken der Uberwindung der defizitiren Betragstieise
von den als Abehindertfn B%Deser
Verein versteht sictals ambulanter Dienst fur Menschen Bé&hinde-
rung und bestel aus sechs Arbeitsbereiche: Beratung, unterstit
Wohnen, Hilfen im Alltag, personliche Assisterfamilienunterstit
zender Dienst und Integrationshilfe SchitffeDer Verein nennt da|
betreute Wohnen Aunt er stiizte Wahhee
begannim Jahr 1985 mit vier PersonERund im Jahr 2006 betragt d
Zahl der Menschen mit geistiger Behindieg im unterstitzten Wohng
knapp 60 Personér:

Spectrum e. V. Die dritte Institution, die in dese Untersuchunginbezogen wurdest
der VereinSpectrum e. V. Der Verein wurde im Jahr 1994 gegrin
um den Menschen mit Behinderunie Mdglichkeit zu shaffen, in
regularen Beschéaftigungsverhaltnissen zu arbditerdahr 2003 wurd
der erste Schritt fir das betreute Wohnen g&taauf diese Weise
besch?2ftigt sich der Verein m
gungfA zur Tei l ha boeperation ntribee Werkstd
sowie der Schule fur das lebenslange Lernen wie z. B. Leser
Schreiben, und den Angeboten
unternehmenfi f ¢r WaarenBer Entersechun
waren cal5Personerin diesemVerein im betreuten Wohnen.

4.1.2 Untersuchungsinstrumente

4.1.2.1 Das problemzentrierte Interview

Um die Lebenssituationetter Betroffenen im betreuten Wohnen in Bezug auf das sabstb
stimmte Leben zu eruieresind in dieser Untersuchumzgvei Erhelungsnstrumenteum En-

satz gekommen

Das erste Instrument ist das problemzentrierte Interview. Das Interview ist die bevazugt b
nutzte Forschungsform in den verschiedenen qualitativen Untersuchih§ers. problen-
zentrierte Interview ist unter den quativ orientierten Interviewformen als das offene bhal
strukturierte sowie nictgtandardisierte Interview zu charakterisiet&tEir das bessere e

standnis dieses Charakters wird im Folgenden eine Begriffsbestimmung gegeben.

¥1vgl. Vorstellung aus Internetsite von Fib e. V.
192v/gl. Arbeitsbereiche aulsiternetsite von Fib e. V.
193vgl. Verein zur Férderung der Integration Behinderter e Fib €. V) 1999, S. 50
194\/gl. Statistiken aus Intertsite von Fib e. V.
19%vgl. Eigener Prospekt von Spectrum e. V. 20863
1%v/gl. ebd. S. 5ff.
97yvgl. Lamnek 2005, S. 329
198 \/gl. Mayring 2002, S. 66f.
80



Tabelle13: Begriffsbestimmungjualitativ orientierter Interviewformén

Offenes bezieht sich auf die Freihsit| Er kann frei antworten, ohne &n
(vs. Geschlossenes Interview grade de8efragten wortvorgaben, kann das formei
ren, was ihm in Bezug auf di
Thema bedeutsam ist.

Unstruktu riertes bezieht sich auf die Freihsit| Er hat keinen starren Fragenkal

(vs. strukturiertes) grade desgnterviews log, er kann Fragen und Them

bzw. nicht standardisiertes je nach Interviewsituation freg

(vs. standardisiertes) Intervie formulieren.

Qualitatives bezieht sich auf diAuswer- | Die Auswertung geschieht m

(vs. quantitatives) Interview | tung des Interviewmaterials | qualitativinterpretativen Techn
ken.

Nach dieser Tabellbietet das problemzentrierte Interview nicht nur dem Befragten, sondern
auch dem Interviewer flexible Gestaltung®owie AuBerungsméglichkeiten an. Das heift,
nicht nur der Abbau der Distanz und der Unannehmlichkeit durchsyimmetrische Bes
hungzwischen Fragendem und Befragtem wird ermégfithsondern durch eine natiatie

und freie Situation mit Alltagsgesprachen auch die Chance zum offenen Gesprach mit den

Betroffenen beim Interview?!

Bei der Vorbereitungsphase des Interviews wurde zuerst anhand des bereits bestelsenden wi
senschaftlichen Konzept®€ ein Leitfaden konstiert, durch den die problemorientierte
Standardisierung teilweise verwirklicht werden kaftDas bedeutet, dass das Interviewmi

tels des Leitfadens auf eine bestimmte Problemstellung fokussiert vollzogen werden kann,
obwohl das Interview offen durchgéfii ist?°* Dies kann auch hilfreich bei der Interviews
tuation mit denjenigen sein, die nicht in der Lage sind, selbst, aktiv und frei tiber diernfFheme
vorgabe zu erzahlef?® AuBerdem ermdglicht diese Standardisierung durch die Konstruktion
des Leitfadens di&ergleichbarkeit der Antworten mehrerBetroffene und die leichtere

Verallgemeinerung der ErgebnisSé.

199Mayring 2002, S. 66
20y\/gl. Kromrey 2002, S. 351f.
201\/gl. Lamnek 2005, S. 335 und Mayrin@@, S. 67
202\/gl. Lamnek2005, S. 364
203\/gl. Mayring 2002, S. 70
204\/gl. ebd., S. 67f.
2%5\/gl. Diekmann 2010, S. 542
20\/gl. Mayring 2002, S. 70
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Die Leitfadenfiir das Interview mit den Betroffenen umeit den Betreuerinnéfl’ wurden
unter Beriicksichtigung déeichten SprachedesNetzwerls PeopleFirst Deutschland e. ¥2

konstruert und durch eifProbeinterviewstrukturiert.

Der ausgearbeitete Leitfaden fiir die Betroffenen bestahinsgesamt acht Theenkompé-

xenflr das Gespréch:

1. Vorstellurg und Erklarung des Inteews
Dieses Thema hane einleitende Funktiorsowohldurchdie Vorstellungund ErkB-
rungdes Interviewers. B.die Anonymisierungals auctdurchdas Einstieggesprach
UberalltaglicheLebenssituationen, um eimatspannt@angenehme Situation beim-I
terviewherzustellen

2. Biografische Fragen:
Dieser Themenschwerpunkt hdie Vorstellung der Interviewpartnerinneden per-
sonlichen Hintergrund wiEBamilie, Schuleund Beruf zum Inhalt Dadurch isesmadg-
lich, dass die soziale Information in Bezug auf soziale Netzwerke wie diédiam
und kollegiale Beziehungrhalten werden kann.

3. Wohnung:
Es handelt siclbei diesem Thema um die Wohngeschictitadurch ist festzustellen,
welche Erfahrungem unterschiedlichen Wohnformen die Betroffeni@sherhatten
und welche Voraussetzursie fur die Wohnauswahbeim Umzug haberBesonders
wird beim Interview nach deBesichtigungsmoglichkeit daohnung gefragtund
anschlieend werdam Interview die rAumliche Gestaltung urdie Ausstattung b-
ricksichtigt.

4. Infrastruktur und Umgebung:
Dieser Themenschwerpunkt befasst sich mit deateniellen Strukturinnerhalb und
aulRerhalldesWohnbeeichs wie z. Bderinfrastrukturelle Lage in desWohnumg-
bung,denMobilisierungsméglichkeénund denEinkaufsmaoglichkean

5. Wohnen bzw. Alltagsleben:
Das Tremabeziehtsich aufdie Selbststéandigkeit in alltdglichen Lebenssituationen

unddie Identitd in der Wohnung z. B. durch eimedividualisierte Einrichtung.

207\/g|. detaillierte Leitfaden im Anhang
28\/gl. Netzwerk People First Deutschland e. V. 2004
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Weiterhin geht es um routinemaligdltagstatigkeitenz. B. Kochen undlie Unter-
stitzungsbedurfgkeit im Alltag.Der dritte Schwerpunkt sindler Tagesablauf undie
Freizeitatigkeien Beispielsweisdeinhaltetdas Thema di€rage nach defeilhabke-
maoglichkeit am allgemeinen Leben wie Aktiveditin 6ffentlichen Institutionen und
Vereinen.

6. Soziale Beziehung:
Diesem Themaielt auf einen Uberblickiibersoziale Netzwerke wie informelleeB
ziehurgen in der jeweiligenndividuellen Lebensumwelhb. Beispielsweisegeht es
um Kontaktmdglichkeign mit Menschen mit und ohne Behinderung

7. Betreuungsetting
Einerseis orientiert sich das Thema professionella Betreuerlnnen und dereétilf e-
leistungen, andererseits den dieDienstleistungerbringenden ¥reiren. Dabeigeht
esum die Zufriedenheimmit der Hilfe z. B.in Bezug auf dieGleichberechtigingund
die Kundenzentriehteit derDienstleistung.

8. Winsche:
Bei diesem Themavird den Betroffenen eine Moglichkeit gegeben, naakatzlidhe
Meinungen zu verschiedenen Themen zu duf3end nach ihrenVorstellungen tber
die zukiinftige Wohnsituation gefragt.

Des Weiteen wurde der Leitfaden fur die Betreuerlnnen miit Schwerpunkterir das &-
sprach entwickeltim Leitfaden flrdie Betreuerinnen wurdedie Perspektive als professi
nelle Persorauf die Arbeitstatigkeitund dieBeziehungzu den Betroffenen sowine Stel-
lungnahme zum selbstbestimmten Leben eingeao

Vorstellung und Erklarung des Interviews,

Biografische Fragen,

Arbeit im Alltag, beispielsweise Tagesablauf als padagogischer Betreuer,
Verhdltnis zu den Betreuten,

Schwierigkeiten bei der Arbeit,

o g A~ w DN PR

Fragen Uber die Betreuten und das betreute Wohnen sowie soziale Beziehung bzw.
Umgebung der Betreuten,
7. Meinung uber die Selbstbestimmung und schlie3lich

8. Zufriedenheit sowie zukiinftige Perspektiven und Winsche
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Auf diese Weise wurde das problemzentriénterview sowohl mit den Betroffenen als auch

mit ihren Betreuerinnen durchgefihrt.

Trotz des detailliert vorbereiteten Leitfadens wurden die Fragestellungen je nach den indiv
duellen Reaktionen und Situationen zum Teil gedndert oder fir die jeweileg@idwkors-
tellation umgestaltet. Die Umgestaltung erfolgte in sogenahateocFragen die grundsét

lich zur Interviewdurchfiihrung der problemzentrierten Interviewmethode geffSren.

»Darlber hinaus wird das Interview immer wieder auf Aspekte stoRemmdieitfaden nicht
verzeichnet sind. Wenn sie fur die Themenstellung oder flr die Erhaltung des Gesprachsfadens
bedeutsam sind, wird der Interviewer hier spomtdihocFragenformulieren.«

(Mayring 2002, S. 70)

Nicht nur die Umgestaltung der Fragestegusondern auch die spontane Interviewgestaltung
wird in dieser Untersuchung zur Gewinnung von wirklichkeitsnahen Aussagen benétigt. Vor
dem Interview wurde durch mehrere Kontakte besonders die menschliche Beziehung mit den
oft verangstigten und scheuenti®dfenen intensiv aufgebaut, bis zu einem gunstigen- Zei

punkt das Interview bei einem alltaglichen Besuch durchgefihrt werden konnte.

4.1.2.2 Teilnehmende Beobachtung

Das zweite Instrument fur diese Untersuchung ist die teilnehmende Beobachturigedie e
seits aldie urspriinglichste Datenerhebungstechnik und andererseits als eine Standardmeth
de der Feldforschung gft°Das Wort AFeldforschungfi wei st
Forschende ist bei dieser Methode nicht passiv, sondern nimmt selbsinam dJnters-
chungsfeld teil und stellt mit den Beobachteten eine direkte persénliche Beziehung zu ihrer

natirliche Lebenssituation hert!

Im Allgemeinen gibt es bei der Beobachtung divergente Formen in unterschiedlichem Dime
sionen. Um einen Uberblick zgewinnen, werden die verschiedenen Beobachtungsformen in

der folgenden Tabelle veranschaulicht.

29\/gl. Mayring 2002, S. 70f.
210\/gl. Mayring 2002, S. 80 undgV. Schnell/Hill/Esser 2005, S. 390
21\/gl. Mayring 2002, S. 80
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Tabdle 14: Darstellung der verschiedenen Beobachtungsfotthen

Differenzierungsdimension Formen der Beobachtung
Wissenschaftlichkeit naive systematische
Standardisierung unstrukturierte, strukturierte

nicht standardisierte standardisierte
Transparenz offene verdeckte
Beobachterrolle teilnehmende nicht teilnrechmende
Partizipationsgrad aktiv teiinehmende passiv teiinehmende
Realitatsbezug direkte indirekte
Natirlichkeit der Situation Feldbeobachtung Laborbeobachtung

Bei dieser Untersuchung wurde als die qualitative Beobachtungsform die unstrukturierte
(nicht standardisierte), offene, tendenziell aktiv teiinehmende und direkte Verfahrensweise

benutz£®?

In der Lhtersuchungszeit gab es vielfaltige Mdglichkeiten zur Begleitung und Beobachtung
der Betroffenen. Die Spannweite der Vorgehensweise bei der Beobachtung erstreckte sich
von unregelmafligen personlichen Begleitungen bis zu regelméi3igen Beobachtungen in den
offiziellen Instanzen. Die konkreten Umfelder zur Beobachtung waren die Wohnumgebung
wie Infrastruktur, Verkehrsverbindung, Einkaufsmaoglichkeit, die Alltagstatigkeiten wie Ei
kaufen, Freizeitaktivitdten von den statischen bis zu den aktiven Freizeittaigkeivie die
Wohnung wie Wohnstruktur, Einrichtung, Ausrichtung und schliel3lich die Partizipation bei
den zugehorigen oder vereinsiubergreifenden TatigkeitenB.zam Treffen in einer
K-Backerei auf der individuellen Ebene bis hin zur Kundschaftsvertretd@itungsAG,
Stammtisch, Sommerfeste, Sonntagsfrihstiick, Platzchen backen, Reise -Staiit Bnd
FulRballturnier bzw. Kegeln auf der institutionellen Ebénmenerhalb oder auRerhalb derive

eine bzw. gemeinsamen Veranstaltungen fiir das betreute Wobhatasi.\ilurde versucht, die

strikte Beobachterrolle sowie das Beobachtungsverfahren zu vermeiden, denn diehBeobac
tungsgegenstande waren meistens mit den dynamischen und wechselhaften Lebenssituationen
der Betroffenen verbunden und als efrévatsaché' nicht systematisch vorhersehbar und
vorbereitbar.

Die schriftlichen Materialien fur die Datenerhebung wurden zum einen meist durch direkte
kurzefliichtigeNotizer*®in den gegebenen Situationen hergestellt und an dem Tag nach dem

Verlassender Begleitung zusdteh bearbeitet. Zum anderen wurden Archivmateriabds

212\/gl. Lamnek 2005, S. 564
2B\/gl. ebd. S. 565
214\/gl. Schwarte/Obersteifer 2001,S. 196
215\/gl. Lueger 2000, S. 99
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Musterbeider Begleitung von den teilnehmenden Vereinen wie Zeitung, ProtalerlEun-
denschafivertretungundInformationsblattefiir die internen Veranstaltungetc.gesammeljt
um sich eiren Ukerblick libe die Organisationsgestalig sowie dieverschiedenen Angebm

der Vereine zwerschaffen.

4.2 Datenaufbereitung und-auswertung

In diesem Abschnitt wird die letzte empirische Untersuchungsphase, das Datenaufbereitungs
und das Auswertungskfahren vorgestellt.Die Datenaufbereitunigt ein qualitativ orientie

ter Forschungsprozess zur Datenauswertung, in dem die Untersuchungsmaterialien wie das
Interview festgehalten, aufgezeichnet und aufbereitet werden éHllen.

In dieser Untersuchung waee dieser Prozess durch die kommentierte Transkription mithilfe
Maxqda2vorbereitet.

Die Transkriptioren der Interviews orientieren sich faigenden drei Bnzipien.

Das erste Prinzip ist Anonymisierung, die nach dem Wunsch der Betroffenen als gmindlege

de Voraussetzung gilt. Dementsprechend wurden alle Namen von Personen, von relevanten
Stadten und Firmen umgeschrieben.

Das zweite Prinzipsind die leichtere Lesbarkeit und das bessere Verstehen. Aus diesem
Grund wurden uberflissige, bedeutungslose Begslminngen nicht transkribiert bzw. umg
schrieben. Beispielsweise wurden zur Verbesserung des Verstehens die umgangssprachlichen
Werter oder S2tze ver?2ndert wi e hochdeutsc
Ahadé'ftfiDa haben wir ma ln dmauw.cJedod wede de vesténdliche b e
Sprachstil von den jeweiligen Betroffenemnie z.B. ein falscher Artikelunverandert e
schrieben, um dikerrschendénterviewatmosphéarangemessen wiedeigeben

Das letzte Prinzip ist die Vermeidung der Wiedduhg von nicht relevanten Fragen. Beim
Interview gab es viele wiederholende Fragestellungen, die die flieRende Nachvollziehbarkeit

der Inhalte beeintrachtigt.

Aul3er diesen Prinzipien wurden die Interviews durch bestimmte Kommentierungsmethoden

mit Sondereichnen transkribiert, die durch die Anlehnung an das venLMEYER und

218\/gl. Mayring 2002, S. 85
27\/gl. Interview mit HerrnA, S. 6
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SCHUTZE erarbeitete Zeichensystem modifiziert wurdéfiDie in dieser Arbeit benutzten

Zeichen sind in der folgenden Tabelle zusammenfassend dargestellt.

Tabelle 15 Kommentierungstectik durch Sonderzeichen

mhm. Nachdenken, Pausenflller, Rezeptionssignal
ehm. Einverstanden, ich verstehe

Ehm? Wieder fragen, wie bitte?

emem. Nein, Verneinung

(..) Ganz kurze Pause.

(é) Kurze Pause.

[1] Beschreibung der Situation oder subjektive ideig
! Auffallige Betonung

- Silbendehnung (Vokal oder Konsonant)

# Unverstandlich

{1} Gleichzeitig sprechen

Die nach diesem kommentierten Transkriptionsverfahren aufbereiteten Daten wurden durch
die letzte empirische Untersuchungsphase ausgewdigeah dieser Arbeit durch eine qualit

tive Inhaltsanalyse erfolgt.

Diese Methode der Inhaltsanalyse stammt aus der kommunikationswissenschatftlidmen Tec
nik in den USA, die siclan derquantitativea Auswertung orientierte und sich weiter zu qual
tativenInhaltsanalysen entwickelté? Im Allgemeinen ist die Inhaltsanalyse »eine der lklass
schen Vorgehensweisen zur Analyse von Textmaterial« (Flick 2002, S. 279) wie z.rB. Inte

viewdaten. Ihre zentrale Charakterisierung ist die Kategorisierting.

»Die Starke delnhaltsanalyse ist, dass sie streng methodisch kontrolliert das Materiat- schrit
weise analysiert. Sie zerlegt ihr Material in Einheiten, die sie nacheinander bearbeitett-Im Zen
rum steht dabei ein theoriegeleitet am Material entwickeltes Kategoriensydteoh dieses
Kategoriensystem werden diejenigen Aspekte festgelegt, die aus dem Material herausgefiltert

werden sollen.«
(Mayring 2002, S. 114)

MAYRING unterscheidet die qualitative Inhaltsanalyse in drei Grundforrdesamments

sung Explikationund Srukturierung®*! Bei der zusammenfassenden qualitativen Inhadsan

lyse werden Texte reduziert, um einen Uberschaubaren Umfang der Texte zu schaffen. Die
explizierende Inhaltsanalyse lasst sich im Wesentlichen als eine Kontextanalyse verstehen. Es

wird versicht, einzelne fragliche Textteile zu erklaren, indem an den entsprechenden Stellen

218\/gl. Kallmeyer/Schiitze 1976, S. 6f.
219\/gl. Mayring 2002, S114
220\/gl. Flick 2002, S. 279
22L\/gl. Mayring 2002, S. 115
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zusétzliche Materialien wie erklarende Paraphrasen eingefiigt wefdgchlieRlich werden

bei der strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse auf der Grundlage eines n&thuée-
rierungsdimensionen zusammengesteliten Kategoriensydtesisnmte Aspekte aus den
Texten herausgestefit?um »unter vorher festgelegten Ordnungskriterien einen Querschnitt
durch das Material zu legerfMayring 2002, S. 115pzw. um »das Materiaduf Grund le-
stimmter Kriterien einzuschétze ebd).

In dieser Arbeit wurden besonders die zusammenfassende und strukturierende qualktative |
haltsanalyse fiir die Auswertung verwendet, da sich die groben Umrisse der gesamten Texte
Uberblicken und gleicleitig die inhaltlichen einzelnen Merkmale der jeweiligen Kategerie
strukturen in den bestimmten Themen detailliert erkennen 1385en.

Die kodierten Kategorienbildungen wurden von den gesamten Texten Zeile flr Zeide sele
tiert durchgearbeitet. Die im weitereAnalyseverlauf gefundenen Textstellen wurden den
nach dem grundsatzlich theoriegeleiteten Interviewleitfaden herausgebildeten Kategerien z
geordnet bzw. als die von den Interviewten herausgefundenen neuen Kategorien formuliert,
die als konkrete Beispieteder als inhaltliche Aspekte sowie als bestimmte Dimensioeen d
finierende Begriffe funktionieren sollen. Nach der Auswertung mithilfe dieser Kategdrienbi
dungen wurde die Eruierung der Problemstellungen und Merkmale der jeweiligen Tleemenb
reiche vor Augemgefuhrt.

4. 3 Methodenkritik

Zum Schluss dieses Kapitels wird die Kritik methodischen Verfahrens vorgebracht.

Im ersten Kritikpunkt geht es uudhie regionale Begrenzung des Forschungsfelbés Po-
banden sowie deren Dienstleistungstrager wurden wegebegrenztefinanziellen und zei
lichen Forschungsressourcen nur in einemzigen Einzugsbereich, dem Landeskreis-Ma
burgBiedenkopf ausgewahlt. Daher ist die allgemeine Gultigkeit der Untersuchungserge
nisse fur die Transformation auf die SituatioonvMenschen mit geistiger Behinderung im

betreuten Wohnen aller Bundesléander nicht anzunehmen.

22\/g|. ebd.S. 115ff.
2Z\/gl. ebd.S. 115, 118
224\/gl. Diekmann 2010, S. 609
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Der zweite Kritikpunkt richtet sich auf die Interviewdurchfuhrundie Grenze der Komm
nikations sowie Verstandniskompetenz zwischen dem Forschenden und etssfféhen
beim problemzentrierten Interview, die nicht nur in der Sprachkompetenz, sondern auch in
der Interviewtechnik liegt. Dies fuhrt dazu, dass die themenbezogenen Fragen beim Interview

punktuell nicht tiefgreifend genug gestellt wurden.

Der letzteKritikpunkt bezieht sich autwei Schwierigkeiten der teilnehmenden Beobachtung
bei der Begleitung und beim Besudbabeihandelt es sich um die Schwierigkeit der Brot

kollierung und von Notizen aufgrund der gegebenen Situation.

»Praktische Feldforschurkgnn sich nur in wenigen Fallen auf bereits vorliegendes Datenmat
rial verlassen. Vielfach hat man es mit flichtigen Materialien zu tun, die entweder nur aul3erst
begrenzt protokollierbar sind oder im Fall ihrer Protokollierung dieser bereits eine weiterre
chende (Voi)Interpretation innewohnt.«

(Lueger 2000, S. 99)

Beispielsweise ist unterwegs auf der Stral3e die Zeit zum Schreiben zu kurz. Ebenso ist der
Versuch des schnellen Schreibens in Anwesenheit der Betroffenen eher schwierig, da dadurch
unangenehm Situationen flr die Betroffenen entstehen kdnnten.

Zweitens besteht die subjektive Interpretationsgefahr bei der Protokollierung und Notizen.
Das heil3t, dassdurchsubjektive Selektion und Interpretatigaitens de&orsches die Walr-
nehmung der situaan Gegebenheiten odelie Untersuchungsdatenerhebung beeinflusst

wird.

el m Gegensatz dazu versucht interpretative So
dal3 einerseits die Objektkonstitution durch den Beobachtungs Interpretationsprozeld in

Rechnung gestellt wird und andererseits soziale Phdnomene in ihrem Kontext betrachtet werden.

[ é] Di e per spektiZuivesdumgwas Sahrhen Bdolachtetinhien wahreund

welche Bedingungen filhren zu dieser spezifischen Wahrnehmungsweise?)e Sededtiivitat

der Protokollierung(was davon zeichnen sie auf und welcher Selektionsmethoden bedienen sie

sich dabei?)i beides Aspekte von Interpretation, die untrennbar in die Erhebung integriert

sind.«
(Lueger 2000, S. 100)

Obwohl die genannten Kikpunkte vorhersehbar waren, lie3en sie sich in dem Forsshung
alltag nicht leicht iberwinden und auch nicht schnell erkennen. Wenn die Untersuaiung b

ginnt, beginnt der Sinn der Exhenden dekllitagswirklichkeit der Betroffenenzu gehdéren.

»Der Beobalster tritt in das Beobachtete wieder ein. Der Beobachter ist Teil dessen, veas er b
obachtet, sieht sich in der paradoxen Situation dessen, was er beobachtet. Er kann einen Betrieb,
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eine Gesellschaft, einen Bereich der Physik beobachten, wenn er die ksithkriag von B-
obachtendem und Beobachtetem in das Objekt wieder hineinflihrt.«
(Luhmann 2009, S. 166f.)
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5 Falldarstellungen

5.1 Herr A.
5.1.1Vorbemerkungen
Das erste Treffen mit Herrn A fand beim Sommerfest seines Vereins statt. Sendd K

stellte ihn vor. Er war jung, ruhig und zurtickhaltend.

Beim Interview begleitete mich der Betreuer auf Wunsch von Herrn A. Die Wohnung lag weit
von Marburg entfernt, auRer Herrn A war niemand zu Hause. Das Intefiamgin einem
Zimmer in der esten Etage der Wohnung statt. Auf der Kommode neben der Eingangstir
seiner Wohnung lag sein Handy. Auf dem Bildschirm seines Computers gab es-ein g
schmackvolles Auto als Hintergrunghd an der Wand hing ein Bild einer FuRballmannschatt.

Die anderen Zimnrein der oberen Etage waren noch Baustelle und standen noch leer.

Beim Interview zeigte er sich am Anfang ein wenig scheu, aber bald sprach er ahne He

mungen. Daher konnten wir gut miteinander reden.

5.1.2Biografischer Hintergrund
Herr A ist zum Zeitpunkt delnterviews 22 Jahre alt und hat einen BruHerr A wohnt bei
den Eltern. Jedoch hat er wenig Kontakt mit seinen Eltern, da sie im Schichtdienst arbeiten.

Er war in der Sonderschule in&adt und hat eine Ausbildung als Maler und Lackierer-in H
Stadtgemacht. Er ist seit einem Jahr in einer Werkstatt fur Behinderte in Marburg tétig.

Seine besonderen Schwierigkeiten sind die Geldverwaltung und Lesen.

Seine Hobbys sind Fernsehen, besonders gern sieht er Ful3ballspiele, er hort Musik und pflegt
seine Kontite mit andereram PC Aul3erdem macht er gern Spaziergange, fahrt allein- Fah
rad, surft im Internet und geht schwimmen oder inRigko. Er fuhlt sich in seiner Lebens

und Wohnsituation wohl und ist miir zufrieden.

5.1.3Wohnen und Alltagsleben
Er hat keire Erfahrung in anderen Wohnformen gemacht, da er bisher nur mit seinen Eltern in
lhrem Haus gewohnt hat. Das Familienhaus besteht aus zwei Etagen. Im Erdgeschoss wohnen

seine Eltern, oben wohnt er zusammen mit seinem Bruder. Die obere Etage wird seit einem
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Jahr umgebaut und hat insgesamt drei Zimmer. Durch diesen Umbau wird ihm ein stiickweise
getrenntes Alltagsleben von seinen Eltern ermdglicht.

»P: Ehm. Und wohnen Sie in diesem Haus zusammen?
A: Meine Eltern wohnen unten.

P: Ehm.

A: Ich wohne oben.«

(Ausdem Interview mit Herrn A 389 vom 10.11.2006)

»A: Das heil3t unterschied(..) unten essen und so geh ich runter.
P: Ehm.
Essen, Fernseh gucken und so, guck mache ich, geh mal runter dann.
: Hier oben was machen Sie dann?
Hi er obeS8cdlafenl nternet (..),
Ehm.
Mal(..) ausruhen.

Ehm.

»> v » v >» T »

Biicher lesen.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 18891 vom 10.11.2006)

Die alltaglichen Tatigkeiten teilt er zum Teil mit seiner Mutter. Beispielsweise Ubernimmt
seine Mutter das Kochen, er jedoch putzt nmacht die Wasche in der oberen Etage selber.
Er ist beim Alltagsleben aufgrund des Zusammenlebens mit seinen Eltern nicht gatiz selbs
standig.

»P: Und(..) mhm(..) die Alltagstatigkeit(..), wer macht das? Zum Beispiel Kochen.

A: Meine Mutter, weil ich imrer arbeiten muss und so. Nur Wochenende zu Hause bin.
P: Ehm.

A Machoés meine Mutter.

P: Putzen auch?
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A: Putzen mach(..) hier oben putze ich selber.

P: Aha, und waschen?

A: Selber.

P: Aber (..) hier oben gibtodés keine Waschmasch
A: Unten Keller.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 37879 vom 10.11.2006)

Sein Tagesablauf wird durch die Arbeit strukturiert. Er steht von Montag bis Freitag um halb
sechs ayfSamstag ist sein Putztag. Nach der Arbeit beschaftigt er sich mit seinelysHobb
wie Spazierengehen, im Internet surfen oder mit seinem Freund ein Fu3ballspiel schauen. Die

Moschee ist ein Mittelpunkt seines sozialen Lebens.

»P: Ehm. Kénnen Sie mal vielleicht Ihren Tageslauf erzahlen?

A: Tageslauf? Oh, das ist viel(é¢)
P: Montag.

A: Auch Montag aufstehen. Vorbereiten, Arbeit.

: Ehm. Das ist halb sechs?

: Bis Freitag. Ganzen Tag arbeite ich.

: Ne. Mhm(..) Aufstehen.

> T >» T

. Aufstehen. Alles vorbereiten, Tasche machen(..) auf die Arbeit. Danach von der Arbeit nach
Hause.

: Ungefahr wieviel Unhr?

: Mhm(..) halb sechs(..) bin zu Hause.
: Schon zu Hause halb sechs?

Ehm.

: Kommen Sie immer direkt nach Hause?

> T > T > T

: Jedes Mal, wenn ich mich mit demhier verabrede oder mit dem-Bé&treuer, mit der-J
Betrauerin dann nicht. Aber sonst komehiimmer nach Hause. Mhm(..) wenn ich mit(..)
Kumpel zwar beschéftidpin.

P: Ehm.
A: Oder FuBRball guen zusammen(..). Dann geh ich sksizu Kumpel, guck da FuRRball.

P: Wer ist dieser Kumpel?
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A: (..) AA heil3t der.
P: Wohnt er in der Nahe?

A: Der wohnt h der Stadt. Das heil3t, wir treffen uns immer(..) hier. Hier unserer hier Mosche
Hier N-Stadt. [Gleiche Stammende wie seine Eltern] Da triff dahin gucken so onsere
FuRball und trinkt unsere Tee und Cola und so.

: Ehm. Und, wenn Sie nach Hause kommexs machen Sie dann?

: Duschen, was Essen, dann mache ich en Spaziergang.

Ehm.

: Dann komm, kommaich nach Hause wieder. Da manchmal(..) dann guck ich mal Internet.
Ehm.

: Nach meine(..) BVail und so(..) hab&h(..) Nachricht gekriegind dann gh schlafen

: Dann heif3t diesesbendessen(..) bereife), bereitet immer Ihre Mutteror?

Ja.

: Ehm. Dann Montag bis ungefahr Freitag ist immer gleich?

> © » UV » TV » TV >» T

: Ehm.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 46629 vom 10.11.2006)

5.1.4 Infrastruktur und Umgebung

Sene Wohnung ist weit von Marburg entfernt und liegt in einer ruhigen Gegend. Trotzdem
gibt es in der Nahe seiner Wohnung Einkaufsmoglichkeiten, eine Bushaltstelle und einen Arzt.
Das ist meist zu Fuld erreichbar. Er kennt seine Umgebung sowie die Sitieatidarlehs-

mittel sehr gut. So benutzt er die Verkehrsmittel selbststandig z. B. fir den Weg zus-Arbeit
stelle nach Marburg mit dem Zug und dem Bus.

eP: [ €] d a rStadtbwie $ahrendie bur Avbeit?

A: Zug.

P: Mit dem Zug?

A: Zug und dann mit derBus.

P: Aber(..) gerade habe ich(..) erfahren. Also dieser Ort ist(..) schon am Rand in diesem Ort.
A: Ich fahr mit dem Zug bis Mstadt.

P: Ehm.
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D

A:

> U > U >

> T >» TV » T >»

T » U » U » U » U » U > U

: Und steige ich Bus und(..) fahr weiter.

> Und(..) vonzu Hause zuifa.) Bahnhof?

Laufen.

- Wie weit is?

: Sechs Minuten.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 687 vom 10.11.2006)

P: Eh m. Gi bt o6asich bindR®st odeemendii® N& he
Ja.

: Auch in der Nahe?

Ehm.

: Wie weit istes?
. Arzt(..) Hause(..) sieben Minuten.

: [Leise gelacht.gschuldigung. Ich, ich dachte hier ist ziemliaim Rand. [Leise gelacht.]

Ne. Wir haben schon hier unsér) Hausarzt, au(..) Hausarzt haben wir jdahnarzt haben
wir mal.

:Ehm. G b t 06 auchh)iVerkehrsmittel?

Verkehrsmittel gibtods | a.

: Bus zum Beispiel?

Bus, Zug(..) gibtéos.
Mhm(..) wo (gielmegBosbaltstelee r i n der N2he

: In der Stadt.

: Hier nicht?

Hier oben net. Nein.

: Ehm. Dann muss man unbedingt(..) unten in die Stadt gehen.

Ja, man mu s s alsoeunter(..)Hjeh¢ Sodsripushaltstelld i n ( . . )

Ehm.

: Mhm(..) kommt mal Buswennwill. Es kommt mal deBus, wenn man hinfahren will.

: Mhm(..) wie lange daueesbis zur(..) Bushaltstelle?

Wenn ich hier runter geh(..) zwei, drei Minuten.«

(Aus dem hterview mit Herrn A 23856 vom 10.11.2006)
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5.1.5Soziale Beziehungen

Er hat sehr gute Beziehungen mit seinen Nachbarn und Freunden, die er aus der Agsbildung
zeit kennt und die aus dem religidsen Bekanntenkreis stammen. Es sind Personen mit oder
ohne Behindemg. Er fuhlt sich guin seine sozialen Beziehungen integriert.

Er unterhalt regelmafiige Kontakte mit ihnen und unternimmt im Alltag vieles mit ihnen z

sammen. Die meisten kommen aus demselben Land wie seine Eltern.

»A: Nette Nachbarn. Man kann ja mal@yt unterhalten mit dem

P: Kennen Sidie Leutegut?

A: Ja.

P: Mhm(..) mit den(.9 s wWdiyung. Nachbarn?

A: Ja.

P: Ehm und(..) mhm(..) also gibtds keine Prob
A: Ne.

P: Verstehe{

A: }Wir halten alle zusammen hier. Wenmdare Urlaib fahrt und so passt immer auf.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 27283 vom 10.11.2006)

»P: Ehm. Und(..) da haben Sie jemanden kennengelernt? Also die(..) mhm(..) wie Ihine Gleic
altrigen ohne Behinderung?

A: Ehm.

P: Ehm. Treffen Sisichimmer noch mit énen?
A: Ja(..) Wochenenderipat.

P: Wie viele(..) Leute kenne®ie davon?

A: Zwei, drei Leute sind da so, sind nicht viel.
P: Wie oft treffen Sieichin der Woche?

A: Wenn man Zeit haben.

P: Ungefahr(..pin oder zweimaih der Woche&
A: Ein-, zweimal.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 14655 vom 10.11.2006)
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5.1.6Betreuung

Er ist meist selbststandig und macht aus diesem Grund mit seinen beiden Betreuerinnen oft
einen Spaziergang. Aul3erdem erledigt er mit ihnen den Einkauf oder bekommt Hilfe beim
PapierkramEr hatte keine Erfahrung mit dem Wechsel von Betreuerinnen oder seines Ve

eins, da er nur ein Jahr im Verein ist und keine besondere Schwierigkeiten hatte.

Trotzdemfiel beim Interviewauf, dass er nicht gern Uber seine Betreuerlnspmrchen rixch-
te.

5.1.7Winsche

Er mdchte weiter in dem Haus wohnen. Anscheinend ist die Erweiterung der oberen Etage
eine Vorbereitung fur seine zukinftige von seinen Eltern unabhangige Wohnung. Er méchte
spater seine Wohnung angenehm dekorieren mit Fernsehen, Sofa, Musikanlggey &h

dern und einebiskolampe.

Er hatte zu dem Zeitpunkt keine Freundin, méchte jedoch als junge Person eine haben. De
noch hat er nach seiner Aussage daflr keine Zeit und ist nach der Arbeit zu mide, um noch
etwas mit seiner Freundin unternehmen @arien.

»A: Fern(..) Fernsehen. Dann vielleicht mal(..) en Sofa.

P: Ehm.

A: Couch und so.

[ é]

A: Mhm(..) Dann Anlage, Musikanlage und so.

[ €]

A: Vielleicht paar Bilder hier rein und so(Diskolampe(..) will ich hier rein machen.
[ €]

A: Das ist zurzeit lgentum von meinen Eltern.

P: Ehm.

A: Weil oben das(..) wurde fur mich gebaut(..) Das heif3t nur fir mich die Wohnung hier.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 66683 vom 10.11.2006)
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P: Mhm. (é) Haben Sie eine Freundin?
. [Er schiittelt seinen Kopf.]

: Ne? Warum nicht?

: Keine Zeit.

: Keine Zeit? Wegen der Arbeit?

: Ja, mit der Arbeit, ja.

: Oder hatten Sie mal versucht?

: Versucht hat schon mal.

Ehm. Und wie war 6s?

Mhm( é) schwierig. [ Er sprach sehr | eise
: Mhm(..) warum ises so(..), war es so schwierig gewesen?

: Ja, ich komm von der Arbeit nach Hause.

Ehm.

: Miide(..), dann wollte sie mal weg. Also daneben(..) da wurde ich gesagt. Ne! Ich bin mude.
Wenn die Zeit hat, hat sie auch gelost die Beziehung.

P: Mhm(..) Wie latten Sie es versucht(..)?

>

> T » U > U > U > T

: Wir haben ab und zu mal getroffen und so(..) in dieser Zeit(..) dann war immer(..) schwier
ger zu treffen. Damals versp(..) net man pdat net gesehen. Ja, muss dann nach nicht
mehr paar Wochen gesehen und so.

: Ehm.

: Damn hat sie(..) haben wir mal Schluss gemacht.

: Mhm. Und(..) ich meine(..) durchs Internet hatten Sie gesucht oder durch irgend(..) Mhm(..)
: Wir haben uns kennengelernt so in der Disko.

> In der Disko?

Ja.

: Gehen Sie ofter in die Diskothek?

: Set nicht mehr.

: Warum?

: Keine Zeit.«

(Aus dem Interview mit Herrn A 53436 vom 10.11.2006)
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5.2 Frau AK.

5.2.1Vorbemerkungen

Ich hatte Frau AK wahrend der Untersuchung beim Besuch in dB&dKerei, beim Gebust
tag und bei privaten Festen getroffen. Sie wanath zu mal mit ihrem Verlobten unterwegs.

Wir hatten das Interview telefonisch vereinbart. Das Interview wurde beim zweiten Versuch
durchgefiihrt. Beim ersten Mal hatte sie mich angerufen, um den Termin abzusagen, da sie
und ihr Verlobter krank waren. Deweite Termin war eien Monat spater ungvurdeauch

telefonisch ausgemacht.

Als ich die Wohnung betrat, war ihr Einzelappartement sehr dunkel wegen eines zugezogenen
Vorhangs am Balkon. Sie war dort zusammen mit ihrem Verlobten. Aufgrund unserer B
kanntstaft haben sienich sehr freundlich empfangen. Sie sahen fern. Zuerst fing sie an, tUber
die Einladung eines Bekannten von gestern zu sprechen, der auch im betreuten Wohnen
wohnt.

Sie war beim Interview ein wenig zurtckhaltend. lhre Aussprache war schwerstehen.
Als sie mehrmals apathisch wurde, versuchte ich sie mit alltagsnahen Gesprachsstoffen in das
Interview zurtickzuholen. Im Gegensatz zu ihr sprach ihr Verlobter Herr AS entspannt und

versuchte sie zum Interview zu motivieren.

5.2.2Biografischer Hintergrund

Sie ist 29 Jahre alt und wohnt allein in einem Einzelappartement. Sie hat einen Bruder, der in
einem anderen Verein betreut wird. Sie mochte mit ihm aber nichts zu tun haben. Sie wollte
auch nicht die Wahrheit Gber ihren leiblichen Eltern sagenVerlobter wohnt im nachsten

Dorf bei seinen Eltern, besucht sie 6fter und unternimmt mit ihr vieles nach der Arbeit.
Sie war in einer Sonderschule und danach im Berufsbildungswerk. Sie arbeitet jetzt in WfB.

Sie hat Schwierigkeiten besonders beim Ungganit Geld sowie bei der Geldverwaltung,

beim Papierkram, beim Lesen von Briefen und der Uhr.

Ihre Hobbys sind Kettenauffadeln, Puzzle, Musik hdrdresonders SchlagermusikReisen,

Schlafen und Sporttreiben im Fitnesscenter.

99



5.2.3Wohnen und Alltagsleben
Sie wohnte friher bei ihren Pflegeeltern und danach ungeféhr zwei bis drei Jahre in einem
Heim in MT-Stadt. AnschlieRend war sie in vier Wohngemeinschaften im betreuten Wohnen

eines anderen Vereins. Sie wohnt jetzt in einem Appartement in der oberen Etage.

»AK: Ja. Ich war erst(..) erst war ich bei Pflegeeltern. Meine Mutter hat mich so abgeschoben,
gell? ASihr Verlobter?

AS: Ja, erst die Mutter Pflegeeltern, Pflegeeltern, dann war sie im Heim und dann kam sie hie
her.

P: Was flrr ein Heim?
AS: Ich weil3 netDas heif3t, musst du ja wissen.
AK: So(..) mhm(..) Pfleg(..) mhm(..) ach, wie heif3t(..) weil(-H&8m war ich mal.«

(Aus dem Interview mit Frau AK 34245 vom 04.03.2007)

Sie achtete wahrend der Untersuchungszeit als Frau auf ihre Figur und geht deslfril

nesscenter.

Sie arbeitet von sechs bis 14 Uhr bei WfB. Danach geht sie einkaufen oder bummelt in der
Stadt. Nach der Arbeit begleitet sie normalerweise ihr Verlobter, da er auch bei WfB arbeitet.
Zum Einkaufen geht sie in die Stadtmitte, da doriStammgeschétft ist, in dem sie die Mita
beiterinnen kennt und freundliche Hilfe und Beratung bekommen kann.

»P: Warum(..) kaufst du da in-Strale ein?

AS: [Leise gelacht.]

AK: Weil diese(..) Leute(..) die Leute kennen mich schon, weil3t du?

AS: Die Leue kennen sie ne? Und(..) die freuen sich, wenn sie immer kommt.
P: Ach so. Die(..) die(..) Leute bei der Kasse und so?

AS: Genau.{

AK: Weil(..)}

AS: Und die Bedienung.

AK: Und die helfen mir auch meistens, wenn ich frage, kénnte ihr mal bitte helfer?? Azl
ihr Verlobter?«
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(Aus dem Interview mit Frau AK 89898 vom 04.03.2007)

Zu Hause am Abend sieht sie gern fern, hort Musik oder spielt Computerspiele.

5.2.4Infrastruktur und Umgebung

Die Wohnung liegt am Rand der Stadt. Direkt vor dem Eingang ihres Gebgildess eine
Bushaltestelle. Inre Wohnumgebung ist kompliziert. Man kann vieles erleben. Jedoch ist sie
im Vergleich mit dem Heirmit ihrer Wohnung zufrieden. Sie findet sie besser als das Heim
trotz der kritischen Ereignisse. Sie sagt, dass sie in\iloedmung allein und ruhig leben kann

und mit anderen nichts zu tun haben muss.

»P: Ja. Ehm. Und(..) warum mogt ihr es etwas dunkel(..) warum hangt(..) ihr diesen(..) Vorhang
auf?

AS: {Ja, also

AK: Ne, was(..) weil die Leute immer reinglotzen.

AS: Die Leue gucken immer rein in die Wohnung.}

[ €]

AS: Ja, |ja. pgedbdriben. vi el Bekl op

AK: Und hier hatdés a+Haubgelranhton i n der Nacht i m
AS: Ja.

AK: Da war ich live dabei, erfahren hab ich es voniAEVerlobter.

AS: Hi er gi bn, Zuyiel\Ja. e | zu erl ebe

AK: Da braudist du manchmal kein Fernsehen.{

AS: Klatsch,} Rauschgifthandel, Drogenhandel
die Polizei kommt.«

(Aus dem Interview mit Frau AK 86816 vom 04.03.2007)

5.2.5Soziale Beziehungen
Sie hatihren Verlobten in WfB vor sieben Jahre kennengelernt.
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Sie hat zu einigen Nachbarn und den Mitarbeiterinnen dBéékerei sowie den Trainer

nen bzw. Besucherlnnen im Fitnesscenter gute Beziehungen. Sie ist damit zufrieden aul3er mit
den Beziehungen zurér Familie, besonders zu ihrem Bruder, und einem ehemaligdn Nac
barn, der wegen eines schweren Angriffs gegen ihren Verlobten vor Gericht steht.

»P: Und hast du Bruder oder Schwester?

AK: Der Jihr Bruder gell? Der.

P: Jihr Bruder? Aha! Ist das der Brac?

AK: Ja.

AS: Kennst du den?

P: Ja.

AS: Ja.

AK: Der ist frech.

P: Frech? Warum?

AS: Ja, bei dem musst du aufpassen also(..) mhm(..)
AK: Ganz schlimmer.

AS: Ganz schli mmer | a. Der hat was wiednen Ko
AS: Dann.

AS: Er shlagt auch die Leute, gell?

AK: Frag mal, was er mit mir gemacht hat.«

(Aus dem Interview mit Frau AK 25265 vom 04.03.2007)

»P: Aber(..) dhr Bruder ist dein Bruder. Aber du willst nicht mit deinem Bruder(..)
AS: Ne.
AK: Den will ich nix zu tun hab.$ie spricht sehr deutlich.]«

(Aus dem Interview mit Frau AK 1423425 vom 04.03.2007)

5.2.6Betreuung
Sie hatte einmal ihren Betreuungsverein gekindigt, da ihre Bedirfnisse ignoriert und nicht
beachtet worden sind. Mit ihrem jetzigen Verein ist sie zufriedethoch hat sie das Betre

ungspersonal im jetzigen Verein wegen Unzufriedenheit gewechselt.
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»AK: Erst hatte ich den Véhemaliger Betreuer. Den-dhemaliger Betreuer habe ich. {
AS: Den wollte ich ja net. Der war mal so(..)

AK: Hippelig na} auch(..) strengjir mich.

P: Hippelig?

AS: Ja.

AK: So(..) mhm(..) der will alles schnell, schnell, schnell haben, weifl3t du?

AS: Ja, genau. Nicht alles in der Ruhe, sondern immer alles schnell und das habe ich gesagt.
Ne(..) das méchte ich gar net.

P: Dann hattest du gesaBu(..) méchtest andere haben?
AK: Ich hab
AS: Genau.«

(Aus dem Interview mit Frau AK 1295304 vom 04.03.2007)

5.2.7Winsche
Sie ist zufrieden mit ihrem Leben und sagt bei der Frage nach ihren Wiinschen, dass sie keine
besonderen habe. Ihr einziger Wunscleistbuntes Regal zur individuellen Einrichtung.

5.3 Herr AN.
5.3.1Vorbemerkungen
Herrn AN kannte ich schon durch seinen Bruder. Auf diesem Hintergrund hatten wir ein gutes

Verhéltnis. Bevor ich ihn interviewte, hatte ich ihn mehrmals besucht sowie getroffen.

Als ich ihn das erste Mal in seiner Wohnung besuchte, hatte er den Termin vergessen und
hatte einen anderen Termin beim Friseur. Er trug noch seinen Schlafanzug, trotzdem liel3 er

mich hereinkommen. Er wollte Kaffee trinken und hat mir auch Kaffee gegeben.

Das Interview wurde ca. einen Monat spéter nach dem ersten Termin in seinem Wohnzimmer

durchgeftihrt. Er hatte an dem Tag auf dem Esstisch bereits eine Kanne mit Tee vorbereitet.
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Er war sehr freundlich. Zu Beginn hatten wir wie immer ein gewdhnliches Adesprach
uber das Treffen mit seiner Freundin in der letzten Woche und das kaputte Vordach aus Glas.

Er war sehr motiviert fiir das Interview und zeigteer, Wut und Enttauschung tber dia-F
milie aufgrund der fehlenden Anerkennung und Behandlung alscBsgaer.

5.3.2Biografischer Hintergrund
Er ist 49 Jahre alt. Er hat einen Bruder, der mehrfach behindert ist, zwei Schwestern und die

Eltern, die in einem nahe liegenden Ort wohnen.

Zwischen neun und 16 Jahren war er in mehreren Schulen-jfBK-, W-, BD-Stadt. a-

mals gab es in einem Internat Jugendweihstunaieth aus dieser Erfahrung heraus wurde er
religiés. Als er Kind war, hatte er eine schwere Hirnhautentziindung wegen einer arztlichen
Fehldiagnose. Er hat besondere Schwierigkeiten bei der Gelduemgahuch beim Gehen

und Sprechen.

Er arbeitete friher auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt und ist jetzt Rentner. Aber er hat noch
einen Nebenjob, eine freiwillige kaufmannische Tatigkeit zu Hause, die er fir den eigenen
Bedarf und fur seine Putzfrau betreib

Seine Hobbys sind vielfaltig wie z. B. ehrenamtliche Arliefteitags besucht er ein Ahe

heimi, Bucher lesen, Teilnahme an Freizeitangeboten aus unterschiedlichen Institutionen und
Reisen. Aul3erdem mag Blusik, besonders Klassik, Weben und Fotograin sowie Filme
sehen.

5.3.3Wohnen und Alltagsleben
Herr AN wohnte friher bei seinen Eltern um@r danach ca. ein Jahr lang allein in einer
normalen Wohnung. Beim zweiten Umzug war er im betreuten Wohnen, wohnte da ca. zwei

Jahre lang. Zurzeit wohnt er sewei Jahren in einem Appartement mit seinem Bruder.

In seiner Wohnung gibt es viele Blcher, davon meistens Reisebicher z. B. Uber Schottland,

Norwegen und Israel.
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Er isst meist aul3er Haus in einem befreundeten Imbiss. Er kommt fast jeden Tag fur das
Abendessen. Das Ehepaar, die Inhaberinnen des Imbisses sind, kennen Herrn AN sehr gut.
Herr AN unterhalt sich in diesem Imbiss mit ihnen und mit anderen Gasten.

Er steht morgens zwischen acht und neun auf. Danach liest er die Zeiwaingon 10 bis 11

Uhr frithstickt er. Er macht Mittagspause bzw. Mittagschlaf von 13 bis 16 Uhr. Dazwischen
sieht er fern. Von 17 bis 18 Uhr geht er in seinen Stammimbiss um Mittag zu essen. Von 20
bis 23 Uhr sieht er fern. Sonst besucht er regelméai3ig seinen Verein, da er im algiei

tatig ist. Freitags geht er von 15 bis 18 Uhr ins Altenheim-iBt&lt, um die alteren Leute zu
besuchen und mit ihnen zu sprechen. Am Abend geht er wieder zum Imbiss fiir dassAbende
sen und ruht sich zu Hause aus.

Sein Bruder fahrt taglich in dieafesstatte in einer Werkstaind am Nachmittag ist er mit

seinem Bruder zu Hause.

5.3.4Infrastruktur und Umgebung

Die G-Stadt liegt weit von Marburg entfernt. In der Nahe seiner Wohnung gibt es vigie M6
lichkeiten beispielsweise zwei Backereien, drei Sup@kte, mehrere Imbisse oder Resta

rants. Trotzdem geféllt ihm die Umgebung nicht, da er sie als unordentlich empfindet. Es ist
auch erkennbar, dass die Umgebung des Appartements zum Teil dauerhaft ungepflegt ist, es
gibt z.B. ein Loch an der duf3eren Wantkiodas Vordach aus Glas ist zertrimmert. Das A

partement hat einen sehr langen Aufawtd die HaustUr ist sehr breit.

5.3.5Soziale Beziehungen

Er hat unterschiedliche soziale Beziehungen nicht nur mit Personen aus seinem Vetein, so
dern mit ehemaligen Kolleg und aus seiner ehrenamtlichen Arbeit wie dem Besuchl-im A
tenheim oder in der Gemeinde. Meist sind es Menschen ohne Behinderung. Er nimmt aul3e
dem an vielfaltigen Veranstaltungen im Freizeitverein teil wie der FreM&iund ist aktiv

bei Veranstaltungein seinem Verein engagiert.

Er hat eine Freundin und besucht sie oft. Im Gegensatz zu diesen Beziehungen ist seine fam
lidre Beziehung mit den Eltern wegen der dauernden Fremdbestimmung angespannt. Durch
diese Einmischung und durch seinen Bruder fuhkieh belastet. Es ist stark zu bemerken,
dass ihm die enge Bindung zur Familie bzw. Mutter nicht gefallt. Da sein Bruder noch bei

ihm wohnt, lasst sich die Situation nicht verandern.
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»AN: Da ist Gsein Bruder noch(..) und, und das ne Pflege noch (I} d&, an der wirst
manchmal(..) meschugge. [Er schittelt seinen Kopf.] Alsed Bruder mhm(..) mhm(..)
Armbruch hatte (..) hier die rechte.«

(Aus dem Interview mit Herrn AN 20 vom 23.10.2006)

5.3.6Betreuung
Er wohnte im betreuten Wohnen bisher ca. funfseishs Jahre lang. Dazwischen gab es w

gen seines Umzuges einen Wechsel des Betreuungspersonals.

Grundsatzlich ist er zufrieden mit seinen Betreuerlnnen. Jedoch findet er die ehenealige B
treuerin besser als die jetzige Betreuungskraft, obwohl sie ihnagerus,gebohrt« hatte, da
sie mit ihm eine intensive und ehrliche Beziehung unterhalten und tiefgreifende Beratung

geleistet hatte, indem sie Interesse an ihm zeigte sowie Kommunikation mit ihm versuchte.

»AN: Die(..) die war ziemlich(..) zah. Gell? Diathmhm(..) gebohrt! [Er bohrt mit dem Finger
in den Esstisch.] Gell! Wenn(..) irgendwas(..) mhm(..) nicht so lief, mhm(..) wie sie wol
te, hat sie gebohrt und gebohrt und gebohrt.

P: Ehm.

AN: Gell? Das fand ich gut. [Er schlagt mit der Hand auf den Tisch.]
P: Warum?

AN: Das fand ich halt gut und das machen anderen nicht. Weil3t du?
P: Ehm.

AN: Gell? Die bohren halt nicht gell? Ich(..) mhm(..) kann erz&hlen und(..) machen und(..) aber
so,(..) aber so richtig schon bohren(..)

P: Wie hatte sie damals gemacht?

AN: Ja, ja, sie mhm(..) wenn ich irg(..) irgendeine Geschichte angefangen hab und(..) und nicht
mhm(..) zu Ende mhm(..) gesprochen habe.

P: Ehm.

AN: Dann hab gesagt, ist egal. Und dann kam sie an. Was war der, was ist der. Komm erzahl
doch mal. Erzahl docmal. [Er schlagt mit seiner Hand auf den Tisch.]

P: Ehm.

AN: Ich hab gesagt(..) und(..) und sie hat immer wieder gebohrt. Immer wieder. Und jedes Mal
[Er schlagt mit der Hand auf den Tisch.] Jedes Mal [Er schlagt mit der Hand auf den
Tisch.] und jedes MalEr schlagt mit der Hand auf den Tisch.]
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P: Ehm.

AN: Gell? Gell? Bis ich raus bin(..) und(..) und, und das fand ich(..) mhm(..) bei ihr(..) gut.

[ é]

P: Du hattest keinen Stress damit?

AN: Doch, ich hatte Stress damit.

P: Und fahlst(..) fuhist du dich tredem wohl?

AN: Ja. Also jetzt im(..) also im Ruckblick(..)

P: Ehm.

AN: War 6s wunderbar. Aber , aber habe i ch mich
P: Ehm.

AN: Aha. [Er atmet tief aus.] immer, immer noch mal und noch mal und noch mal und noch mal.
[Seine Stimme geht hbd«

(Aus dem Interview mit Herrn AN 59825 vom 23.10.2006)

5.3.7Winsche

Er moéchte fur das Wohnen eine bessere Wohnungsqualitat bzw. eine bessere Umgebung be
spielsweise in einer ruhigen und gepflegten Lage.

Besonders will er allein und ruhig wohnen, ohnanischung von seinen Eltern und ohne
Belastung durch seinen Bruder. Trotzdem ist es nicht leicht, da er sich um seinen Bruder sorgt

und denkt, dass er sich um seinen Bruder kimmern muss.

»AN: Ja, dass, dass ich, dass ich in Ruhe(..) leben kann. [Entspelrr klar und betont dieu
lich.] Das zum Beispiel, mhm(..) meine Eltern nicht dauernd mhm(..) reinplatzen und,
und sich hier breitmachen und so was.
P: Ehm.
AN: Ja, das istébn so Sache, die(..) ja, geht
nachsen Jahr ausziehen. Aus dem kihlen Grund, weil, weil ich mei(..) meine, nieine e
genen vier Wande haben will, gell? Das sind die nicht meine eigenen vier Wande.«
(Aus dem Interview mit Herrn AN 168 vom 23.10.2006)

»AN: Das Problem ist,(..) dass sie daueaufkreuzt. Es,(..) es soll uns mal in Frieden lassen.
[Er klatscht mit beiden Handen auf seine Beine.] Ich, ich als AN! [Er sieht ernst aus.] Da
will,(..) da will ich in meinem eigenen vier Wanden leben kdnnen.«

(Aus dem Interview mit Herrn AN 315 von82.0.2006)
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5.4 FrauAT.

5.4.1Vorbemerkungen

Ich hab Frau AT wéhrend der Untersuchung mehrmals bei verschiedenen Veranstaltungen
getroffen, z. B. beim Stammtisch. Sie war wegen ihrer Behinderung immer mit einer Helferin

unterwegs.

Der erste Termin fur das Inteew konnte nicht stattfinden, da es ihr gesundheitlich schlecht
ging. An dem Tag war ich bei ihr zu Hause und habe mich kurz mit ihr unterhalten. Sie woh

te im Erdgeschoss und ich konnte sie durch die Terrasse sehen. Sie sald in einem Sessel und
batmich, dass ich mir mit ihr ein bisschen Zeit nehme, bis ihre Helferin kommt. Sie sagte zu
mir, dass ich sie duzen darf. Sie atmete stoRwers® ihre Bewegungsfreiheit war auffallend

eingeschrankt.

Die Helferin kam aber nicht zur vereinbarten Zeit. Sie sagtes de immer spater kommt.

Wahrend der Wartezeit erklarte ich ihr das Interview und die Verfahrensweise. Am Anfang

hatte sie Sorge um die Aufnahme und die Sicherheit der Anonymitdith z ei gt e di e A
mi t dem Ger 2t und er k|l adretme , Trdhaaskrdbeereh nwah

wird. Si e war dami t einverstanden.

Das I nterview g¢e |Se saf aubdem Einzelsofa. fFir siemschidreh das A
men und das Sprechen mihsam zu sein. Sie sprach langsam und murmelte. Wahrend des |
terviews var ihr Ein und Ausatmen sehr aufféllig. Sie atmete sehr unregelmaf3ig und
manchmal sehr heftig. Es war ihr anzumerken, dass sie trotz der guten Beziehungen mit ihren

Helferinnen und Betreuerinnen auf3erst angespannt auf die Anonymitat des Interviews reagier

5.4.2Biografischer Hintergrund

Sie ist 42 Jahre alt und Rentnerin. Sie arbeitete friiher 20 Jahre lang in WfB. lhre Eltern wo
nen in einem weit entfernten Dorf. Aufgrund ihrer Behinderung kann sie nicht allein dorthin
fahren. Sie war in der SonderschuleSiborf und K-Stadt. Nach der Schule war sie in der
Werkstatt. Sie hat Anfalleund besonders schwierig sind fir sie Bewegungen. Aus diesem
Grund ist immer eine Helferin dabei. Sie benétigt Unterstlitzung beim Kochen, beim Bro

chenschmieren, beim Waschewastlhund beim Baden.

Ihre Hobbys sind Schwimmen, Kegeln, Kinobesuch, Teilnahme am Stammtisch in &erschi

denen Vereinen und Spazierengehen.
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5.4.3Wohnen und Alltagsleben
Sie wohnte friher bei der Familie und verlie3 ihre Eltern, um ihr selbststandiges Alltagsleben

ZU lernen.

»P: Ach so. Mhm(..) warum wolltest du dann(..) deine Eltern verlassen?
AT: Ich wollte eigentlich, mhm(..) ich wollte eigentlich mal(..) muss selber lernen.
P: Ach so.

AT: Ich hatte frher mal(..) oft die(..) Herd pla(..) mhm(..) ich hatte anéldie [Sie schlagt mit
der Faust auf den Tisch.] Herdplatte(..) Platte gepackt oft die Herdplatte gepackt. Oft die
Herdplatte gepackt und oft die Herdplatte gepackt. Auf einmal wurde plétzlich so heif3(..)
mhm(..) die wurde ganz heiR3.

P: Herdplatte?
AT: Ehm. Einmal wurde so ganz heif3.«

(Aus dem Interview mit Frau AT 21823 vom 24.10.2006)

Frau AT wohnt jetzt seit sieben bis acht Jahren in einem Appartement mit einer C
Mitbewohnerin in einer Zweiewohngemeinschaft. Die Wohnung hat drei Zimmerd da-
von gehort eins ihr. Sie fuhlt sich da zu beengt.

»AT: Was ich(..) net schon finde(..) ist mhm(..) so klein(..) fur mich. Ich hab nur dann(..) sehr
kleinen Raum hiex

(Aus dem Interview mit Frau AT 249 vom 24.10.2006)

Sie bleibt aufgrund ihrer Bewegunghsdgerigkeit meist zu Hause. Daher ist ihr Tagesablauf
von Langeweile gepragt. Sie schlaft morgens gern lange. Sie sieht fern, liest Zaitdng
wenn die Helferin da ist, unterhéalt sie sich mit ihr. Deswegen ist der Stammtisch vog mehr

ren Vereinen eine &ihliche Abwechslung fiir sie.
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5.4.4 Infrastruktur und Umgebung

Die Wohnumgebung ist ruhig, ihre Wohnung liegt in der Stadtmitte. Trotz der zentralen Lage
braucht sie fast eine halbe Stunde, bis sie an der Bushaltestelle ist, da sie fur die Bewegung
mehr Zeitbraucht. Sie ist jedoch mit ihrer Wohnumgebung zufrieden.

»P: Ehm. Wie findest du die Umgebung deiner Wohnung?
AT: Gut.
P: Gut? Bist du zufrieden?
AT: Bin ich.«
(Aus dem Interview mit Frau AT 45659 vom 24.10.2006)

5.4.5Soziale Beziehungen
Sie fuhlt sich seheinsam und gelangweilt, da ihre Bekannten sowie ehemaligen Kollegen im

Gegensatz zu ihr noch bei der Werkstatt arbeiten.

Aul3erdem ist das Gesprach mit ihrer Mitbewohnerin wegen ihrer Behinderung schwierig.
Aus diesen Grunden ist der Stammtisch eine meletbare Unterhaltung fur Frau AT.

eP: Aber(..) warum gehst du(..) zu diesem St a
AT: (..) Gehen mal essen.

P: Essen. Was machst du, wenn du(..) zu diesem Stammtisch gehst?

AT: (..) Dann schwaétz ich mal.«

(Aus dem Interview mit Frau AT 894vom 24.10.2006)

Ihre Helferinnen und Betreuerinnen sind fir sie wichtige tagliche Bezugspersonen. Dadurch

scheint es, dass sie Konflikte mit ihren Betreuerinnen sowie Helferinnen vermeidet.
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5.4.6 Betreuung

Ihre Betreuungspersonen kommen am Tag dreimaVatlyereitung des Essens und zurend
ren Unterstutzung z. B. beim Gehen. Ohne ihre Hilfe kann sie sich ihren Alltag nichi-vorste
len. Aus diesem Grund hangt ihre Alltagstéatigkeit von ihren Betreuungspersonen ab.

»P: Mhm(..) und Kochen?
AT: Kochen machen(.die Helferin.
P: Aha. Fruhstlick, Mittagessen, Abendessen alles?

AT: Ehm. Alles drum und dran.«

(Aus dem Interview mit Frau AT 53942 vom 24.10.2006)

Sie erlebt, dass ihre Unzufriedenheit Uber die Unterstlitzung z. B. die Unzuverlassigkeit durch
die wiecerholende Verspéatung ihrer Betreuungspersonen ignoriert wird. Als sie das Problem
aulerte, wurde dies nicht ernstgenommen und nicht verandert.

»P: Aha. Verstehst du dich gut mit deiner Betreuerin? Und du hast letztes Mal gesagt(..) eine
Frau \AHelferin kammt immer zu spat.

AT: Immer!

P: [Leise gelacht.] Enm. Hast du(..) so was schon gesagt(..) du sollst bisschen friiher(..) kommen
oder so?

AT: Klar, der kann man es immer sagen.

P: Aha. Du hast es schon gesagt?

AT: Ja.

P: Trotzdem kommt sie(..) immer(..)

AT: Sie kommt immer spat.

P: Ach so. Sprichst du nicht mit anderen(..) dartiber, zum Beispiel Bétr8uerin oder so?

AT: Die wissen es auch.

P: Ach so? Die wissenos, aber es passiert ni c
AT: Ne. [Ihre Stimme klingt bedriickt.]«

(Aus dem Interview mit FraAT 771782 vom 24.10.2006)
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Die Abhangigkeit und das Ignorieren von Problemen zeigen sich in ihrem Alltagsleben als
Resignation und Angst vor der Enthillung ihrer Identitat beim Interview.

5.4.7Winsche

Sie fand, dass ihr Zimmer fir sie zu klein ist. Aus @iesGrund will sie umziehen und in der
neuen Wohnung mit einer anderen Frau zusammenwohnen, die ihr Alter haben soll. Die neue
Wohnung soll nach ihrem Wunsch eine Terrasse haben und zentral in der Stadt liegen, damit
sie Unterhaltungsmoglichkeiten wie z. Binkaufen gegen Langeweile und Einsamkeit- nu

zen kann. Aus diesem Grund soll sie nicht #sRdtteil liegen, wo sich kein Geschéft befi

det.

5.5 HerrB.

5.5.1Vorbemerkungen

Beim Interview wollte mich MBetreuer von Herrn B wegen der Kommunikationsschgseri

keit begleiten. Als ich ihn an dem Tag besuchte, ging ich eine halbe Stunde friher. Die Wo
nung von Herrn B liegt im Stadtzentrum. Er war vor dem Haus auf der Stral3e und reparierte
ein Fahrrad. Ich ahnte gleich, dass der Mann mein Interviewpartner sein .kbreni&/dh-

nung hat kein Hausnummerschild und ich fragte den Mann, ob er Herr B ist. Er erwiderte ja
und wahrend er reparierte, habe ich seine Reparatur gesehen. Er schien sehr schichtern, de
noch war sein Verhalten aufdringlich und provokant. Er schriellegund sagte immer es

der. »M-Betreuer kommt immer spéat!«

Als der Betreuer kam, gingen wir in die Wohnung. Das Interview wurde in der Kiichie in se
ner Wohnung durchgefihrt. In der Kiiche gab es eine Kaffeemaschine, einen Kihlschrank

und einen Esstisch.

Zuerst sprach er mit seinem Betreuer Uber den Dienstplan und bewegtas¢ashhin und
her. Nach der Absprache Uber den Dienstplan stellte ich mich vor und erklarte das Interview
und die Verfahrensweise. Bei der Vorstellung und Erklarung bewegte asrsictieberte vor

unbegrindeter Aufregung. Es schien, dass er eine Konzentrationsschwéche hat.
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In der Interviewzeit stotterte er ziemlich stark und war sehr unruhig. Meistens war e&r abw
send und nervos. Bwvar schnell aufgeregt und eine Unterhaltungr besonders schwer zu
fihren, da er meist nicht antworten wollte. Ich konnte grof3e Teile nicht verstehen. Als er
langsam aggressiver wde, wurde das Intervielxeendet.

5.5.2Biografischer Hintergrund

Sein Alter ist nicht bekannt, schatzungsweise ist er ca. 3@ dih Er hat eine Schwester.
Sein Vater ist verstorben und seine Mutter lebt noch, aber er will keinen Kontakt matihr h
ben. Er arbeitet in WIB. Seine besondere Schwierigkeit liegt in der Geldverwaltung. Sein

Hobbys sind Fahrrad fahren sowie Reparianed Basteln.

5.5.3Wohnen und Alltagsleben
Seine Wohnung hat drei Zimmer. Es ist eigentlich einer Di&lehngemeinschaft. Er woh
te wahrend des Untersuchungszeitraums allein in dieser Wojunaeh@s wurde nicht gesagt,

warum er allein in dieser Wohnung bleibt

Er war friher bei den Pflegeeltern und hatte anschlieend Erfahrungen in Heimen. Er wohnt
in der jetzigen Wohnung seit vier Jahren.

Die meisten Alltagstatigkeiten wie Mobilitat durch 6ffentliche Verkehrsmittel, Waschen, Pu
zen und Einkaufen sowied€henkann er selbst erledigen.

5.5.4 Infrastruktur und Umgebung
Die Wohnumgebung ist zentral in der Stadtmitte. Mit dem Fahrrad kann er in der Stadt alles
erreichen. Zur Arbeit fahrt er morgens mit dem Bus.

5.5.5Soziale Beziehungen
Er ist meist allein unterwegs undrkont nicht oft zu den verschiedenen Veranstaltungen. Er

trifft jedoch jeden Tag seimeNachbarn vor seiner Haustir und grif3t inn kurz.
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eP: Ehm. Sie haben(..) bevor wir uns treffen
Kontakte mit den Nachbarn?

B: Ja. [Es scheint, dass B wieder empfanglich fir das Interview ist.]

[ €]

P: Ehm. Wie oft treffen Sie sich(..) treffen Sie sich regelmé&Rig oder nur einfach so(..)
B: Ne, regelmafig.

P: Nicht regelmafig?

B: Doch.

P: Doch? Wo treffen Sie sich dann?

B: Haustlir«

(Aus dem Interview mit Herrn B 24860 vom 09.10.2006)

5.5.6Betreuung
Er hatte Erfahrungen mit dem Wechsel seiner Betreuerinnen. Jedoch hat er den Grund nicht

genannt. Er beschwerte sich beim Interview Uber die Verspatung seines Betreuers.

5.5.7Winsche
Er hat kénen besonderen Wunsamd anscheinend will er ohne bestimmte Veranderungen in
der jetzigen Wohnung bleiben.

»M: Winschst dir noch was, gell?
P: Wo mochten Sie wohnen, in dieser Wohnung oder woanders?

B: Ne. Hier bleiben.«

(Aus dem Interview mit Herrn B41-343 vom 09.10.2006)
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5.6 Herr BL.

5.6.1Vorbemerkungen

Ich habe Herrn BL beim Stammtisch von seinem Verein im Juli 2006 das erste Mal getroffen.
Er war fast jedes Mal beim Stammtisch. Zwei Monate spéter hatte ich ihn beim Stammtisch
gefragt, ob ich ihn besten kann. Er meinte, dass er zuerst seindBetseuer und seinen
Mitbewohner fragen muss. Am selben Tag fragte ich deéBeteuer und bekam einenrfe

min. Der Grund fir diese Frage lag darin, dass Herr BL nicht selbst seine Termine verwalten

kann und an seer Stelle der @Betreuer seine Termine verwaltet.

Insgesamt habe ich ihn dreimal besucht. Unser erster Termin fand im September 2006 statt.
Als ich ihn besuchte, war er nicht zu Hause. Sein Mitbewohner rief ihn auf seinem Handy an.
Er war mit dem Zug uetwegs und hatte den Termin vergessen. An diesem Tag habe ich nur

kurz mit seinem Mitbewohner gesprochen.

Beim zweiten Besuch sah er mich durch das Fenster. Als ich hereinkam, brachte er mir mit
seinem Mitbewohner einen Teller, um Kuchen zu servierenatfe lgrof3es Interesse an dem
Interview, aber er zeigte auch Angst beim Interview. Er wollte anonym bleiben. Ich erklarte
Ihm das Interview und die Verfahrensweise. Er sprach offen und ohne Hemmungea-bei Fr
gen Uber den Alltag, aber verhielt er sich beizagtlen Fragestellungen zuriickhaltend. Aus
diesem Grund versuchte ich, die Fragen auf eine unstrukturierte Art und Weise zu stellen.
Nach dem Essen zeigte er mir seinen Computer in seinem Zimmer, da er beim Stammtisch
Uber seinen kaputten Computer erzidtdtte. Bei seinem Computer funktionierte die Maus
nicht. Dabei konnte ich bemerken, dass er seinen Computer mit Tastaturangaben sowie
Schnelltastaturkombinationen gut steuern kann.

AnschlieRend wurde das Interview in seinem Zimmer und weiter im Wohnzirdunehge-

fuhrt. Das Interviewtand nach der Arbeit statt, deshalb war er ziemlich mide und abwesend.
Als ich nach dem Interview nach Hause gehen wollte, wollte er mit mir zusammenbleiben, bis
sein Mitbewohner kommt. Meinem Eindruck nach wollte er aus Anigétt allein zu Hause

bleiben.

5.6.2Biografischer Hintergrund
Er ist 28 Jahre alt und hat zwei Schwestern. Seine Eltern wohnen in einer weit entfernten S
Stadt. Er besucht sie ab und zu mit dem Zug. Er war friher einmal neahd\geflogen und

lernte vier Jare lang NSprache.
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Er arbeitet zurzeit in WfB. Seine Schwierigkeiten liegen im Bereich der Teumih Gedl-
verwaltung und beim Schreiben.

Sein Hobbys sind Musik héren, Fahrrad fahren, ins Kino gehen, Schach spielen, Karten spi
len und Fotografieren. Erelnutzt sein Handy sowohl als Kommunikationsmittel als auch als
Fotoapparat. Er kann gut mit der Technik umgehen.

5.6.3Wohnen und Alltagsleben

Friher wohnte er bei seinen Eltern ¥S&dt. Er hat keine Erfahrungen in anderen Wohnfo
men. Jetzt wohnt er in einéweierWohngemeinschaft in einem Appartement mit Vermieter.
In der Wohnung gibt es viele Pflanzemd in seinem Zimmer befinden sich @élassetten
und CDs. Er ist zufrieden mit der Zweddfohngemeinschatft.

Die Alltagstatigkeiten macht er mit seinem bdtwohner zusammen, der gleichzeitig sein
Vermieter ist. Beispielsweise hilft Herr BL, wahrend der Mitbewohner kocht, bei dereVorb

reitung des ServierensaNc h dem Essen stellt Herr BL die B

eP: [ Leise gel achn(é) Weanenwsesrchlkodlet ?dHeute Kk
und morgen kochst du oder so?

BL: [Er lacht in sich.] Ne, i ch, ich, ich hel
P: Ach, du hilfst dem.
BL: Wir kochen, kochen zusammen. ¢

(Aus dem I nter4&i1-2Wwsonlt. 1Hg r2rOn0 6B L

5.6.4Infr astruktur und Umgebung

Direkt vor dem Gebaude gibt es eine Bushaltestelle. So ist der Weg zur Arbeit oder der B
such seiner Eltern einfach. Es gibt auch verschiedene Geschéfte wie z. B. einen Supermarkt,
eine Backerei und eine Bank.

Die Umgebung ist einder konfliktreictsten Orte in der Stadt. Jedoch hat er nach seinef Au

sage keine Schwierigkeiten in seiner Wohnumgebung.
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»P: Und wie ist es mit deinen Nachbarn? Gehst du mit denen gut um?
BL: Ja, ich hab kein Problem.

P: Verstehst du dich mit den Nachbfr

BL: Ich verstehe.}

P: Aber eigentlich ist hier ein sozialer Brennpunkt.

BL: Ehm?

P: Sozialer Brennpunkt. Hast du kein Problem?

BL: Ne, ich hab kein Problem mit.«

(Aus dem Interview mit Herrn BL 51926 vom 11.10.2006)

5.6.5Soziale Beziehungen
Seine familiden Beziehungen sind sehr eng. Die Familie trifft sich sehr haufig in der Woche,

eine Schwester wohnt direkt gegentiber von seiner Wohnung.

»P: Ehm. Triffst du oft deine Schwestern? Altere Schwester oder jiingere?
BL: Altere Schwestern alle.

P: Die beiden?

BL: Und hier in MStadt hier. Hier wohnt gegeniber.

P: Wie oft triffst du sie?

BL: Enm?

P: In der Woche einmal, so triffst du sie oder(..)

BL: [Er zeigt vier Finger.]«

(Aus dem Interview mit Herrn BL 189296 vom 11.10.2006)

»P: Triffst du dich oder gehstdfter zu deinen Eltern? Wie oft gehst du?
BL: [Er zeigt vier Finger.]
P: Viermal? Aber nicht in der Woche?
BL: Doch, Woche gehe ich auch mal Eltern.«
(Aus dem Interview mit Herrn BL 52932 vom 11.10.2006)
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Er nimmt regelmafiig am Stammtisch teihd zuden Teilnehmerinnen hat er gute Beziehu

gen. Er hilft gern den anderen Teilnehmerinnen, die zusatzlich eine korperliche Behinderung
haben. Beispielsweise tragt er Rollstuhlfahrerinnen zur Toilette, die nur tUber die Treppe e
reichbar ist.

5.6.6Betreuung
Seine gtzigen Betreuerlinnen sind seit drei Jahren bei ihm. Er findet, dass er keine Probleme

mit ihnen hat.

5.6.7Winsche

Er hat keine besonderen Winsche und Vorstellungen. Er ist mit seiner Wohnsituatien zufri

den und will weiter wie jetzt wohnen. Der Umzug in eamalere Wohnung ist fur ihn konipl

ziert, da er eine andere Person kennenlernen oder eine bekannte Person finden muss, da er
Angst vor dem Alleinsein zu Hause hat. Daher fuhlt er sich wohl hier und mdchte weiter in
dieser Wohnung leben, ohne sich bemihemigsennach einem Umzug mit Fremden

leben und sie kennenlernen zu mussen. So kann er nach der Arbeit am Abend mit seinem

Mitbewohner seine Lieblingsbeschéftigungen wie das Kartenspiel geniel3en.

»P: Wenn du umziehst, willst du auch mit jemandem zusartainen?
BL: Muss ich gucken. Und das dauert.

P: Ich meine, willst du?

BL: Ich brauche ruhige Zeit daflr.

P: Willst du zusammenleben mit den anderen?

BL: Na brauche ich Zeit, ZeiZeit dafir. Ich muss(..) irgend, egal was, auch suchen muss mich
selber.

P: Willst du Gesellschaft?
BL: [Er nickt mit seinem Kopf.]
P: Ab Abend spielst du auch mit dem Mitbewohner Kartenspiel?
BL: Ehm.«
(Aus dem Interview mit Herrn BL 62836 vom 11.10.2006)
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5.7 FrauF.

5.7.1Vorbemerkungen

Wir hatten telefonisch einen Termin fur das Intew vereinbart. Als ich sie besuchte, trafen

wir uns vor der Tur ihrer Wohnung und begruf3ten uns. Sie entschuldigte sich zuerst, dass sie
zu spét nach Hause kam. Sie hatte einen Freund besucht, der im Krankenhaus lag. Und sie
war bei der Heimfahrt in demfschen Bus eingestiegen.

Ihre Wohnung war dunkel, da sie im Erdgeschoss lag und die Jalousie heruntergezogen war.
Das Interview wurde in @ Kiche bzw. im Esszimmer durchgefihrt. In der Kiiche lagen
Uberall Medikamente. Sie sprach meistens sehr murmeldduoklar. Manchmal redete sie

wie in einem Monologund immer wiederholte sie, was sie gerade sagen mdchte.

Es war daher schwierig, ihren Gedanken und ihrer Erzahlung zu folgen. Trotzdem ist sehr gut

erkennbar, dass sie ein ziemlich starkes Selbstbevairsstat.

5.7.2Biografischer Hintergrund

Sie ist 51 Jahre alt und in einem kleinen Dorf inLdhdkreis geboren. Ihre Familie, ihré E

tern und ihre Geschwister leben noch in diesem Dorf oder in Nachbarddrfern. Als sie Kind
war, wohnte sie bei ihrer GrolBmuttém. dieser Zeit lernte sie von ihrer Gro3mutter Selbs
standigkeit.

Sie war in der Volksschule und in der Grundschule, anschlieRend war sie in der Sonderschule.
Nach der Schule war sie bei einer Institution fur Arbeit und Bildung und arbeitete 23 Jahre in
WIB. Jetzt arbeitet sie auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt.

Ihre Hobbys sind Keyboard spielen, Musik hdren, Lesdresonders Tierbichér Ful3ball
schauen, Fernsehen, auf den Flohmarkt gehen.

5.7.3Wohnen und Alltagsleben
Friher wohnte sie bei ihren Eltern und kdtagir ihre Freiheit zum Auszug.

eP: Und mhm( é) dann, wann waren Sie erstmals

ausgezogen?
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F: Ja, das war (é) 1985. (. . ) schondgelampftd)avie lkideb e i
L°win. 10 Jahre(é)cg

(Aus dem Interview mit Frau F 22223 vom 02.04.2007)

Danach wohnte sie ca. 3 Jahre in einem Wohnheim, dann im betreuten Wohnen mi-verschi
denen Formen: allein, mit einem Freund oder in einer Wohngemeinschaft. Nach diesen unte

schiedlichen Erfahrungen wohnegetzt seit zwei Jahren allein in einem Appartement.

Dank der Erziehung ihrer GroRBmutter kann sie die Alltagstatigkeiten allein erledigen. Ihr Tag
fangt um halb acht an, sie geht bis elf Uhr zur Arbeit. Danach sieht sie fern oder bummelt in
der Stadt mithrem Freund. Am Abend ruht sie sich zu Hause aus.

5.7.4Infrastruktur und Umgebung

Ihre Wohnung liegt an einem Ort, der zu einem konfliktreichen Stadtteil gehort. In der Nahe
gibt es einen Imbiss und einen Supermarkt, aber sie geht lieber in die Stadt, fem 2(af
trinken oderinzukaufen.

5.7.5Soziale Beziehungen

Ihrer Meinung nach war ihre Mutter wegen ihr Uberfordert. So wohnte sie im Kindesalter oft
bei ihren GroRBmuttern. AuRerdem hatten ihre Gromutter einen grol3en Einfluss auf die En
wicklung ihres Muts. B hat daher mit ihren Grol3muttern eine gute Beziehung. Sie wollte
von ihren Eltern und Geschwistern Distanz haben.

»F: Ich muss sage(..) wenn meine beiden Omas nicht gewesen waren(..) die ungarische Oma
und die deutsche Oma, also die andere Oma. DieeMubn meinem Papa von meinem
Vater(..) dann, dann wére es nicht so gut fir mich gewesen.

P: Ehm.
F: Die haben mir so viel Liebe! Und(..) und so vieles beigebracht im Leben.
P: Ehm. Das ist eigentlich schén oder?
F: Ja, also(..) die haben mir(..) Tapfathmigebracht. Mut, Starke(..)«
(Aus dem Interview mit Frau F 38 vom 02.04.2007)
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eF: Ja, ja. Da habe ich erst wieder hin(..) w
uberfordert.

P: Ehm.

F: Und mhm(..) ich war(..) bei meiner Oma und(..) @as gut so.
[ €]

F: Jedenfalls war(..) war ich ziemlich lange bei meiner Oma ja.
P: Ehm. Ungefahr bis wann waren Sie bei der Oma?

F: Ja(..) | a, das wei €C ich auch noch. nbas war
ger(..) mit meiner(..) mit meiner).ein Jahr jingeren Schwester.

P: Ehm.

F: Und ich war da(..) ein Jahr alt. Und(..) dann bin ich mit einem Jahr(..) zu meiner Oma. Und
dann bin ich so(..) zwei, drei Jahre(..) ungefahr geblieben.«

(Aus dem Interview mit Frau F 1987 vom 02.04.2007)

Sie abeitet auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt, jedoch trifft sie aul3erhalb der Arbeitszeit ke

ne Arbeitskollegen.

»P: Ehm. Nach der Arbeit treffen Sie sich auch manchmal mit Ihren Arbeitskollegen?
F: Ne.

P: Ne.

F: Nein, also ich geh leider nach Hause.

P: Ehm.

F: Fang ich ja an mit, mit meiner Hausarbeit und mhm(..) mache ich erstmal das(..) was ndtiger
ist.«

(Aus dem Interview mit Frau F 1388 vom 02.04.2007)

Im Gebaude wohnen eine befreundete Familie und Nachbarn, mit denen sie gute Beziehungen
hat und diesie als nette Nachbarschaft bezeichnen kann. Die nachbarschaftlichen Beziehu
gen sind fur sie ein Grund flr die Zufriedenheit mit ihrer Wohnung.

»P: Was ist in dieser Wohnung, das lhnen so gefallt?
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F: Ja, erstens, habe ich hier gute Nachbarn.
P: HNachba? [Der wohnt auch im betreuten Wohnen.]
F: Ein gutes.} Ja, ja.«
(Aus dem Interview mit Frau F 34347 vom 02.04.2007)

P: Wie viele Nachbarn kennen Sie dann(..) in diesem Gebaude?

F: Ach, so.(..) Eine Familie, die hat zwei Kinder, die kenne ich. Danrridia G mit ihrem
Sohn kenn ich. Und dann kenne iciN&chbarin und, und ANachbar. Sie wohnen auch
zusammen. Die kenne ich, sie wohnen hier auch.

: Die beide sind auch betreut vorVErein oder EVerein?
: Nein! Nein, nein. Das ist ein(..) ein Paar. [Rleen zusammen.

: Aha. Sie gehoren nicht zu irgendeinem Verein. Nur Nachbarn.

m T T T

: Ja, ja. Nur Nachbarn halt. Die kenne ich aber, aber sonst(..) kenne ich hier niemanden.«

(Aus dem Interview mit Frau F 36873 vom 02.04.2007)

5.7.6 Betreuung
Sie war friher aucbei einem anderen betreuten Wohnen. Aufgrund ihres Alters suchte sie
einen passenden Verein. Im neuen Verein fuhlt sie eine besondere Beziehung miketren B

treuerlnnen, sie sind wie Eltern. Damit ist sie zufrieden.

»P: Aha. Aber warum(..) haben Sie darjnfon diesem Verein zum-¥erein gewechselt?

F: Ja, weil mhm(..) die(..) mhm(..) ja, ich wollte eigentlich wissen, was das war. Und das habe
ich immer gelesen.

P: Was? Betreutes Wohnen?
F: Ja, weil das auch betreutes Wohnen veyfekein war.
P: Ehm.

F: Und, und dann denke ich(..) mhm(..) was ist denn das? Knobel, knobel und dann(..) und dann
aber einmal(..) da habe ich mir Mut gefasst.

P: Ehm.

F: Nach der Trennung(..) von meinem Freund(..) und dann bin, bin ich mal(..) da dahin gega
gen.

P: Zum FVerein?

F: Zum FVerein, ja. Und da habe ich mich ja erkundigt.
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P: Allein?

F: Ja! Al l ei n! Und dann mhm(é) tja, und -dann( .
Verein? FVerein fuhrt man da auch Betreute wie bei dérdrein oder so.-&, haben die
gesagt. Undund da wollte ja auch 2Zereighatmichdan d mhr
auch gehen | assen, weil die gemer kt haben(
war.

P: Was ist dann anders?

F: Selbststandiger(..) Ich hab auch mal. Ich warte in(..) naja(..)(mhmhm(..) das haben die
Betreuer immer(..) so gesagt. Ich wéare anderen(..) ge(..) gegentber haushoch Uberlegen.
Ne? Und mhm(..) ich, ich k°nnte mehr al s mae
ne?

[ e]

F: Ja, also(..) aber ich muss sagen. Ichftmh, dass ich diesen Schritt gemacht habe. Also(..)
B-Betreuer, ABetreuerin. Die sind fur mich(..) wie Papa und Mama zu mir.«

(Aus dem Interview mit Frau F 397 vom 02.04.2007)

eF: Oh! Ja, al so i evherweiilnl nshang(egentl¢h@d)metogeddr t ddesr el
weniger eigentlich so(..) so keinen Unterschied. Aber ich muss sagen(.-\VdeeiR
mhm(..) der macht auch(e) Dinge(..)e-bei de
wohnt habe.«

(Aus dem Interview mit Frau F 427 vom 02.04.2007)

Besondere Tatigkeiten von ihren Betreuungspersonen sind der gemeinsame Einkauf und das
Tragen schwerer Sachen nach dem Einkauf.

eF: Ja, ja. Also die sind Ilieb, nett(..) gedu
also die gehen dann einkaufeit mir, schleppen mir, mir auch die schwierigen Sachen.«

(Aus dem Interview mit Frau F 409 vom 02.04.2007)

»P: Was machen die, wenn lhre Betreuerinnen kommen?
F: Ach! Was machen wir da? Wir reden, wir unterhalten uns und wir gehen einkaufen.
P: Ehm. Abe Sie(..) kbnnen allein einkaufen oder?

F: Ja, ich, ich, ich, ich nehm sie aber oft mit, weil es, weil sie mir manchmal auch die(..) die, die,
die schweren Sachen tragt, die ich nicht, die ich nicht so tragen kann.«

(Aus dem Interview mit Frau F 85853 van 02.04.2007)
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»P: Mhm(..) was finden Sie so(..) gut bei Ihren Betreuerlnnen?

F: Was, was fihl ich so gut dabei haben ja? Was finde ich dabei so gut? Ja, erstens ich komme
mit den gut aus. Und die machen auch so viel fir mich. Und deshalb(..) mhm(..))mhm(.
muss ich sagen. M chte ich die auch nicht
ganz einfach nicht.

P: Also sind Sie zufrieden mit lhren Betreuerlnnen?

F: Ja, ja. Die machen(..) die sind freundlich, machen immer alles fir mich. Wenn ich das moc
te, dann machen die wirklich, die geben sich wirklich groRe Mihe. Also das kann ich nur
sagen.«

(Aus dem Interview mit Frau F 8a65 vom 02.04.2007)

5.7.7Winsche
Sie hat ihren grol3en Wunsch, die Freiheit in der eigenen Wohnung zu leben, erreicht. Aber
ihr fehlt die Erfillung eines Wunsches. Sie ist alt und wohnt immer noch allein. Ihr fehlt ein

guter Freund, der nicht nur mit ihr zu Hause ihren Alltag sowie Gesprache teilt, sondern auch
ihr Partner ist.

eF: Dann h2atte ich diesenicMkamschkthn, veasidnlwill¢ch fr e
Aber, aber ich sag mir(..) wenn man aber(..) in, in ein Alter kommt, wie ich jetzt bin ja?

P: Ehm.

F: Dann ist man doch froh, wenn jemand da ist.

P: Ehm.

F: Wenn jemand da ist,(..) mhm(..) mit jemand reden kann.

P: Ehm.

F: Mit jemand auch(é)

P: Ist egal Freund oder Mitbewohner(..) oder Mitbewohnerin, ist das egal?

F: Also(é) es m¢gsste oder(..) ich w¢gnsche mir

(Aus dem Interview mit Frau F 368L3 vom 02.04.2007)

e F: J a, al sa( @)l smi, t i chi tm° crit e, um ehrlich zu
wie soll ich das jetzt von mir(..) mhm al sc

P: Mit jemandem zusammenwohnen?

F: Ja, also(..) eine feste Beziehung(..) mit einem Mann.«

124



(Ausdem Interview mit Frau F 45855 vom 02.04.2007)

5.8 Herr FK.

5.8.1Vorbemerkungen

Ich hatte Herrn FK das erste Mal beim Stammtisch vewefein getroffen. Er war mit seiner
Freundin fast jedes Mal daheind wir hatten uns aufR3erhalb des Stammtisches mehrmals g
troffen.

Als ich ihn zum Interview besuchte, waren seine Freundin und sein Mitbewohner zu Hause.

Sein Mitbewohner al3 in der Kiiche Mittag und horte klassische Musik. Seine Freundin Frau S.
hatte die Heizung extra fur mich friihzeitig angedreht. Wir saReiaom im Esszimmer.

Das Esszimmer ist sehr warm. Er kam ein bisschen spat, da er nach der Arbeit mehr Zeit als

an anderen Tagen brauchte. Er sah mude aus, trotzdem sprach er ganz offen und freundlich.

5.8.2Biografischer Hintergrund
Er ist 40 Jahre alt und war der Sonderschule. Er ist schon seit 20 Jahren in W{B tatig. Er
hat Spal3 bei der Arbeit und will weiterarbeiten, da er fand, wenn er jetzt die Arbeit aufhtren

wurde, wirde sein Leben langweiliger und er einsamer ohne weitere Kontakte.

Er ist meistensedbststandig, jedoch braucht er Hilfe von seinen Betreuerinnen beispielsweise
beim Papierkram, bei Bankangelegenheiten oder beim Arztbesuch.

Sein Hobbys sind Reisen, Postkarten sammeln sowie schreiben, den Stammtisch besuchen,
Keyboard spieikesomMlesrik m&g ear Pop und Vol ks

5.8.3Wohnen und Alltagsleben
Er hatte friher bei seinen Eltern und anschlieRendeatanJahre in mehreren Wohnheimen
gewohnt.
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»FK: Ich hab friher mal(..) mhm(..) lange Sache. Mhm(..) frher habe ich mhm(..) bei meinen
Eltern gewohnt. Von meinen Eltern bin ich(..) in eine-8Kal3e weggezogen. Also AK
Stral3e XHausnummer. Ist Wohnheim.

P: AK-Stral3e?
FK: Ne, mhm, mhm(..) erst in der&tralie.
[ €]
P: Ehm. Da ist auch das Heim.
FK: Wohnheim. Da habe ich mit-@itbewohner nmnm(..) GMitbewohner neun Jahre gelebt.
[ €]
FK: In der Wohngruppe X. mit acht Leuten.«
(Aus dem Interview mit Herrn FK 789 vom 17.01.2007)

e FK: [ é] wie ist dann i ch, ich mit meinem Vai
dann bekommen in, innidie L-Stra(..) mhm(..) in die doch! Erst in ARtraBe X
Hausnummer in Mstadt und dann4{StraBe XHa u s nu mme r . [ é]

P: Das(..) AKkStraf3e ist auch Wohnheim.
FK: Ja, Wohnheim in Wohngruppe X war ich.
P: Und wie lange?
FK: Dauerte ein Jahr.
P: Nur ein Jahr. kd L-Straf3e ist{
FK: Neun Jahre.}«
(Aus dem Interview mit Herrn FK 9203 vom 17.01.2007)

Nach den Heimerfahrungen war er im betreuten Wohnen, in der ehemaligen Wohnung hat er
ca. neun Jahre lang gewohnt. Aufgrund der Grof3e der Wohnung ist er in dje J&zhnung
umgezogen. Er wohnte in der Untersuchungszeit vier Jahre in einem Appartement zusammen
mit seiner Freundin und einem Mitbewohner, einem alten Freund. In der Wohnung gibt es

besonders viele Bilder und Fotos an der Wand.

»P: Und danach wohnst getzt hier?
FK: Ja, FStralRe XHausnummer. Dann wollen wir mal, ist auch schon vier Jahre.

P: Warum hattest du so viele(..) Wohnungen gewechselt? Oder warum bist du so oft umgezogen?
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FK: Mhm(..) weil es BStral3e in, in der so-Stral3e war zu klein firuns Das war 6ne
ZimmerWohnung. Aber mhm(..) so-Glitbewohner und auch noch Freundin hier und
Wochenende hier kommt sie Ubernachten und sie war da. Das war zu eng.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 13841 vom 17.01.2007)

Er kann sein Alltagsleben beinaklbst erledigen. Er arbeitet bis 15:45 Uhr in WiB. Sesn B
treuer holt ihn vorder Arbeitsstelle ab, sie fahren meistens zum grof3en Supermarkt. Dann
trinken sie zusammen Kaffee. Er ist donnerstags in den meisten Fallen beim Stammtisch und
geht freitags irdie Volkshochschule zu einem Kurs. Donnerstags und freitags geht er immer

zur K-Backerei. Er besucht am Wochenende mit seiner Freundin seine Eltern.

5.8.4Infrastruktur und Umgebung
Die Wohnumgebung geféllt ihm nicht wegen der verschiedenen lastigen Akti@mediv

gendlichen.

»FK: Mit der Umgebung bin ich nicht zufrieden. Jugendliche, die S. [seine Freundin] immer &
gern. Jugendliche, die hier Kracher und Umschlage in Briefkasten stecken und so. Nicht
schon.

P: Und sonst?
FK: Sonst gingods.
P: Ehm.

FK: Aber Jugndlichen stecken hier Kracher in die Briefk&sten. Die unter Scheller anziinden.
Das ist nicht schon.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 4341 vom 17.01.2007)

5.8.5Soziale Beziehungen

Wegen seiner langjahrigen Tatigkeit in WfB kennt er viele Arbeitskollegen eldemalige
Arbeitskollegen, die meistens lange Zeit befreundet sind. Aul3erdem hat er aus seinken vielfa
tigen Aktivitaten wie in der Volkshochschule, auf Reisen oder durch befreundete ehemalige
Zivildienste mehrere Bekannte, die keine Behinderung habeaspiBlsweise schreibt er B+

fe, um den Kontakt mit Bekannten zu pflegen.
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»FK: Ja, und da schreib ich meine ganzen davon mal schon 25 bis 30 Leute zusammen, wo ich
hinschreib. Mhm(..) egal auch immer, immer schreib. Ich hab zum Beispiel Zivi. Der
wohnt in(..) H-Stadt. Die hatten den Wasserturm umgebaut in der Wohnung, weif3t du?
Wasserturm.

P: Wasserturm?

FK: In Wohnungen umgebaut. Mit dem habe ich immer noch Kontakt. Auch fahr mal auch mal
hinfahren und so. Dann habe ich neuen Zivi, der arbeitet bei-dBan¥ in HStadt. Der
hat ne Wohnung mhm(..) den habe ich auch mal besucht. Da werde ich auch noch mal
hin.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 58852 vom 17.01.2007)

5.8.6Betreuung

Er und seine Freundin gehéren zum unterschiedlichen Betreuungsvereinen. Egtéberl
schon, welche Entscheidung fir ihn und fur seine Freundin vorteilhaft ist. Die bewusste En
scheidung fir den Betreuungsverein ist die Zugehorigkeit im jeweiligen anderen Verein, da er

die Vorteile und Nachteile der Zugehdorigkeit zu anderen Betreuergjaen genau kannte.

»FK: Ja, bei FWerein mhm(..) bei F/erein finde ich das gut. Die haben Plan mhm(..) demn ga
zen Monat, wann die Leute kommen. Das hatdrein nicht. Also muss die(..) planen.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 343 vom 17.01.2007)

»FK: Ja, ja. Da mhm(..) stehen Vorteile und Nachteile weif3t du? Mhm(..) ich war auch schon
uberlegt zum FVerein gehen. Ne, habe ich mich gesagt, mhm(..) da kann ich nicht mehr
Urlaub fahren, kann ich nur in{8tadt sitzen.

P: Wenn du in(..){

FK: F-Verein} gehen, der ist da mhm(..) einmal im Monat, einmal im Jahr Freizeit mhm(..) zum
Kundschaftswochenende fahren. Wir missen auch hier aus Wohnung raus.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 35361 vom 17.01.2007)

5.8.7Winsche
Sein Wunsch ist, dass er in der Zukunft sginer Freundin ohne Konflikte zwischen den

Vereinen zusammenwohnen kann.

»FK: Ne, GMitbewohner mhm(..) bin ich, bin ich spater auch hier ausziehaitti@wohner
kann das nicht mehr auch wandern. Mhm(..) der kann ja irgendwann nicht mehr in der
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Wohnungalleine, ist schon 64. Und mhm(..) der, der, das weil3 ich nicht, was dann ist.
Aber auf jeden Fall mhm(..) wenn ich mhm(..) wieder mal ausziehen sollte, werde ich mit,
mit S alleine zusammenleben.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 377 vom 17.01.2007)

»FK: Dass mal mit der S zusammenwohnen ohne die Probleme, déa=iR und LVerein
[Leise gelacht.] Problem machen. Den Wunsch habe ich.«

(Aus dem Interview mit Herrn FK 580 vom 17.01.2007)

5.9Frau G.

5.9.1 Vorbemerkungen

Ich hatte Frau G das erste Mal bei eineam$&erfest von ihrem Verein getroffen. Ihre-B
treuerin hatte mit ihr Tischtennis gespielt und danach stellte sie sie mir vor. Sie war meinem
ersten Eindruck nach ruhig und sah sehr streng aus. Nach der Empfehlung ihrer Betreuerin
hatte ich auch mit ihr Tiddennis gespielt. Sie freute sich Gber das Spiel mit mir und wvar z
frieden damit.

Das Interview wurde zwei Monate spater auf ihren Wunsch im Buro von ihrem Verem durc
gefihrt und wurde von der Betreuerin begleitet. Sie sprach beim Interview sehr ldise un
murmelnd.

5.9.2 Biografischer Hintergrund

Sie ist 44 Jahre alt und hat keinen Schulabschluss, da sie aufgrund des Unwohlseins in der
Schule geschwanzt hatte. In der Schulzeit hatte sie eine schwere Hirnerschitterung durch den
Zusammenstol3 mit einer Eisentimduwar in einem Krankenhaus. Sie hatte spater kurz in
einem Tierheim gearbeitet, dann war sie arbeitslos. Sie arbeitete weiter im Jahr 1989 in einem
Hotel in O-Berg und hatte wahrend der gesamten Arbeitszeit gesundheitliche Probleme wie
Knie- und Rickenprbleme. AuBerdem hat sie Schwierigkeiten beim Schreiben und beim
Halten des Gleichgewichts. Sie ist jetzt eine arbeitsunfahige Rentnerin. lhre Hobbys sind

Boule spielen, ins Kino gehen und Spaziergdnge machen.
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5.9.3 Wohnen und Alltagsleben

Sie wohnte 18 Jahrerg in einem Heim in-Btadt und danach weiter iRHeim. Anschle-

Bend war sie in einer Psychiatrie inRSEadt. Sie zog danach nach Marburg ins betreutB-Wo

nen in eine Wohngemeinschaft. Eine weitere Wohnerfahrung hat sie durch das Wohnen in
einem Appartemedrals betreutem Wohnen in-Stral3e. Sie wohnt jetzt seit finf Jahren allein

in einem Appartement, das in einer ruhigen Lage in der Stadtmitte liegt. Sie ist zufreeden d
mit, dass die jetzige Wohnung hygienisch sauber ist und dass sie den Abstand vodeden an

ren in einer ruhigen Lage geniel3en kann.

»F: Ja, in der, in der48traBe und das war ja net mehr(..) net mehr hygienisch dann(..) da kam
das(..) das das Gesundheitsamt irgendwann(..) wann bei, bei mir(..) vo(..) vorbei und so(..)
und sagte, dann ja(mihm(..) wo ist(..) das, das ist die Kiiche und wo ist Bad meinte ja da.
Ja, das ist aber net mehr hygienisch, das kann Fenster drine nix. Und die und fdiese LU
tung dicht(..) konnte(..) ja(..) ve(..) mhm(..) vergessen, konnte ich total vergessen und so.

P:Und was gefallt lhnen noch?

G: Ja(..) so(..) das ist ruhiger und so(..) und ich hab da mal Abstand. Kann ja, so mei(..) nicht so
belastigt tut oder so. So wie in derStralRe ist schon atzend.«

(Aus dem Interview mit Frau G 42429 vom 20.10.2006)

Sie isthauptsachlich bei der Geldverwaltung auf die Hilfe von ihren Betreuerinnen agewi
sen. Internet oder Computerspiele, Musik horen und Spaziergange gehoéren zu ibren Lie
lingstatigkeiten im Alltag.

5.9.4 Infrastruktur und Umgebung
Sie wohnt in einer ruhigen Lage der Stadtmitte. In der Umgebung gibt es drei Buslinien.
Jedoch ist sie oft zu Fuld unterwegs, da sie gern allein spazieren méchte.

»G: Wenn ich KStrafl3e will, dann fahr ich mit dem(..) mit der, mit dem Bus. Dann laufe ich
dann hier Uber diese Kino Briekdann bin mhm(..) bin ich schon bei ne Bushaltstelle
oder mei stens, mei stens | aufe ich und so
ist emem. Ne!

P: [Leise gelacht.] Mit wem(..) fahren Sie dann?

G: Mhm(..) mit der(..) mit der X Y- und ZBuslinien kann man da mit dem fahren.«
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(Aus dem Interview mit Frau G 35359 vom 20.10.2006)

5.9.5 Soziale Beziehungen

Ihr Vater ist gestorben und ihre Mutter lebt in-Stadt mit einem neuen Verlobten. Sie
brauchte viel Zeit, um sich mit ihrer Mutter zu treffen. hveinung nach wollte ihre Mutter

sie nicht treffen. Nach langen Versuchen trifft Frau G ihre Mutter ca. einmal in vier Mpnaten
und ganz selten telefonieren sie.

»G: Lange, lange Geschichte. Mhm(..) ist ne lange, lange Geschichte. Ich war damals(..) noch
ein Kind also noch ein Baby, glaub sie konnte mich nicht sehen, weil ich irgendwelche
welche Krankheit hatte(..) und ich hab sie auch noch mal gefragt, welche, welclke Kran
heit war das denn? Meinte sie, dass weil3 nicht net. Ich glaubte, dich als Baimhgau
sehen. Also bin ich wieder abgegeben worden. Ich bin48tiftlgewesen(..) und(..)«

(Aus dem Interview mit Frau G 156 vom 20.10.2006)

Sie hat durch die Freizeitaktivitat einige Freunde sowie einen Bekanntenkreis z. B. von der
Freizeit AGund enem SportsvereinSie hat dadurch auch Kontakt mit den so genannten
AMenschen ohne Behinderunght.

»G: Andere Hobby(..) ja, Boule.
P: Ehm?

G: Boule.

P: Was ist Boule?

G: Bull, das ist so mit(..) Eis mit Eisenkugel. Da mache meist die kleine Sau da vdanmd
und dann, und dann da mit da graue Kugel hinter her. Ist so dhnlich wie Boccia.«

(Aus dem Interview mit Frau G 27278 vom 20.10.2006)

»G: Ja, so ich(..) ich will jetzt sal? in, in dem Verein. Diese Boule. Ich wollte heute Nachmittag
auf dem Boulepla geherx

(Aus dem Interview mit Frau G 285 vom 20.10.2006)

»G: Ich bin da schon. Ich bin in dem, in dem Verein. Aber(..)
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P: Wie oft spielen Sie?

G: [Sie atmet tief aus.] Ja(..) nicht so oft. Also(..) ich weil3 dieses Jahr jetzt, setze ich noch nicht
da,weil letztes Jahr aber sehr oft, oft mitgemacht.«

(Aus dem Interview mit Frau @91-293 vom 20.10.2006)

5.9.6 Betreuung
Sie bekommt sowohl bei der Geldverwaltung Hilfe von ihrer Betreuerin als auch beii-alltagl

chen Tatigkeiten wie beispielsweise beim Putzergramd ihrer Behinderung wie dielR
cken und Gleichgewichtsproblemen.

»G: In der Woche dann. Und das reicht dann. Und davon spar ich auch noch was. Und heute
muss ich mit meiner Betreuerin erst mal ausrechnen, Geld heute Uberhaupt abhfeben dur
te(..) und spweil ich dann(..)«

(Aus dem Interview mit Frau G 226 vom 20.10.2006)

»G: Das steht Operation vorher(..) mhm(..) konnte ich noch alles. Aber dann doch die-Operat
on(..) ging gar nix mehr. Und mit dem Riicken das habe ich ziemlich, ziemlich lange.

P: Was lbnnen Sie zu Hause nicht selbst machen?

G: Ja, ich kann ich(..) ich kann nicht selber Vorh&nge runtermachen oder, oder die Gdrdine au
hangen. Das, das geht schon mal nicht.

P: Ja, und wegen(..) weil ich kann(..) kein Gleichgewicht hab. Und so wenn ickvrgeauf
einen Stuhl sein sollte(..) hoch klettern sollte ja, da falle ich sofort, sofort runter.

P: Ehm. Dann wie machen Sie, wenn Sie mal(..)

G: Ja, so ich frag(..) frag da meinen Betreuer oder meine Betreuerin(..) ganz, ganz héflich und
so und dann, undann machen die das. So(..) beim Fensterputzen da komm ich ja, auch,
auch dran nur, nur bei den Kiiche Fenster net. Also.«

(Aus dem Interview mit Frau G 68865 vom 20.10.2006)

5.9.7 Winsche

Sie ist mit ihrer jetzigen Wohnsituation zufrieden und will weitedimruhiges Leben haben.
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5.10 Herr HM.

5.10.1 Vorbemerkungen

Als ich Herrn HM fir das Interview besuchte, war er nicht zu Hawseé ich wartete vor $e

ner Wohnung. Vor dem Haus gibt es eine offentliche Bushaltestelle. Er kam mit dem Linie
bus ohne Betreuer an. Eg@ Minuten spater kam seine Betreuerin dazu. Ich begann mit der
Erklarung des Interviewverlaufes.

Die Wohnung war sehr laut, weil die Wohnung direkt an der Hauptstral3e liegt. Es war deu
lich zu sehen, dass er sich sehr einsam fuhlt und meistens in derAvast vor der Dunke

heit hat. Er hatte mehrere Bilderpuzzlespiele und Raumdekorationen. Er wiinschte sich zwar
mehr soziale Kontakte und stabile Bindungen. Allerdings war es ihm bisher nicht gelungen,
soziale Kontakte herzustellen und aufzubauen. Augh&srund war er enorm verbittert und
enttauschte von der eigenen Situation.

5.10.2 Biografischer Hintergrund

Er ist 56 Jahre alt und arbeitet in WfB. Er wohnt allein, jedoch besucht ihn immer noch seine
Mutter, und er bekommt Unterstitzung von,ilzr B. EssenEr hat Schwierigkeiten beim
Sprechen, Schreiben und bei der Geldverwaltung. Seine Lieblingsbeschaftigung ini-der Fre
zeit sind Fernsehen, die Teilnahme an der Freizeit AG und der Besuch von Flohmarkten.

5.10.3 Wohnen und Alltagsleben

Er wohnte vorher bei seinerit&n und daher hatte er keine Erfahrung in anderen Wehnfo
men. Er warfinf Jahre in FStraRe im betreuten Wohnamnd wohnt jetzt seitiinf Jahren
allein in einem Appartement.

Zum Essen geht er manchmal zu einem Lokal oder zu seiner Mutter. Er arhdiist 1%:00

in WfB, und nach der Arbeit besucht er eine Cafeteria, um Kaffee zu trinken. Am Abend sieht
er allein fern bis zum Ende der Sendezeit. Am Wochenende fahrt er mit dem Zug zu seiner
Mutter.
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5.10.4 Infrastruktur, Umgebung

Seine Wohnung liegt direkbader Bushaltestelle in der Hauptstralked daher findet er seine
Wohnung zu laut. In der Umgebung gibt es keine Einkaufsmoglichkeitenheildter muss
nach der Arbeit alles erledigen, bevor er nach Hause fahrt.

eP: I n der N2he .g,iabotwdkaufénesSieaire? Gesch2ft e(
HM: Das ist alles bei AGeschétft.
P: Da kaufen Sie?

HM: T-Geschaft und so. Da geh ich einfach rum, was ich brauche hier. Man fahre ich mit dem
Bus(..) der da oben runter fahrtSkadtteil heil3t hier und dann stelle ich michamibin.«

(Aus dem Interview mit Herrn HM 1560 vom 26.10.2006)

5.10.5 Soziale Beziehungen
Er ist meist allein unterwegs oder mit seiner Betreuerin beim Stammtisch. Seine Einsamkeit

spiegelt sich beim Interview wideund er sagt, dass er sich besonders aflaitdause sehr
einsam fuhlt.

»HM: Mhm(..) wenn du gehst ### irgendwie bleibt doch noch bisschen hier. Musste ja net
gleich nach Hause fahren. Wenn ich gleich hach Hause fahr, erlebe ich ja nix mehr. Dann
kommst du ne? Sind mal alle ein(..) ein Boot so.

P: Fihlen Sie sich manchmal einsam?
HM: Ja, nur wenn keiner hier ist, fuhl ich mich nur einsam.

(Aus dem Interview mit Herrn HM 56204 vom 26.10.2006)

e HM: Muss eben nur sehen, dass ich wieder (é)
che so(..) dasglh net so so alleine rumsitze hier.

P: Mhm(..) mdchten Sie nicht jemanden kennen lernen?
HM: Ja, ja unten an der Haltestelle da stehen ja genug Leute.
P: [Laut gelacht.]

HM: Aber ich kann die net so anplappern und sag hier, ich bin das und so(..) mtimfidn-
te dich mal(..) abends mal hier rum Fernsehen sitzen oder irgendwie einladen(..)«

(Aus dem Interview mit Herrn HM 51321 vom 26.10.2006)
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5.10.6 Betreuung

Er ist schorzehnJahre lang bei seinem Verein und hat die Erfahrung, dass seine Beseuung
person wgen ihres Umzugs gewechselt wurde.

Nach meiner Ansicht betrachtet er seine Betreuerin als seine wichtige Gesprachspartnerin

sowie Freundin, was die Folge seiner Einsamkeit durch mangelnde soziale Beziehungen ist.

»P: Haben Sie keine Freundin?

HM: Das isthe meine Freundin. [Leise gelacht.Zgigt seine Betreuerin.]
P: [Laut gelacht.]

B: [Leise gelacht.]

P: Und(..) also ich meine ernst, haben Sie keine Freundin?

HM: Meine Freundin. [Er sieht wieder die Betreuerin an.]«

(Aus dem Interview mit Herrn HM 50312 vom 26.10.2006)

Wegen seiner Einsamkeit gehort das Zusammensein im Alltag wie beim Essen und Wandern
zu den wichtigen Tatigkeiten seiner Betreuerinnen.

»HM: Hilfe? Hatte eigentlich(..) nur was ich(..) am Sonntag immer machen will hier. Also(..)
das maEssen voran gehen und so(..) und irgendwie spazieren gehen hinterhersne? Bis
chen.Das brauche bisschen. Mhm(..) richtig so wohl fiihlen dann ne?(..) wo sitze mein
nur Sessel am Stuhl und Uberall also(..) das ist net gut. Es ist muss schon irgendwie, was
irgendwas gut sein, wohl sagen kann. Man kann mdglich am Sonntag viel ankommen.
AuR3er Essen und Trinken meinst jetzt.«

(Aus dem Interview mit Herrn HM 475 vom 26.10.2006)

»HM: Ja, hier hoch gehen die ja net. Dleiben erst mal ganz unten da. Und darst €elefon

da ab und sagt (é) mhm( . .) bi st du schon st
hinfahren, Essen und so(..) so geht das alles.«

(Aus dem Interview mit Herrn HM 477 vom 26.10.2006)

135



5.10.7 Wiinsche

Sein Wunsch richtet sich aufgrund seiner Einsaim&uf die Beziehungsebene. Er winscht
sich mehr Kontakt mit anderen Menschen, jedoch kann er allein die Méglichkeit zur sozialen
Beziehung nicht haben.

e HM: Trauri g, dass ich keine Neue gefunden hc:
und ich(..)ich sitze daneben, aber sprechen tue ich, dann nix groR3. Ich hab einfach Mund
dann zu. Ich hab gar, gar kein Gefihl irgendwie(..) irgendwie mit, mit jetzt so rechts so

irgendwas reden(é) geht net. Il ch biae einfa
ren gucken mich an(..) aber(..) wenn er nix spricht, dann spreche ich auch nix. So geht
das.«

(Aus dem Interview mit Herrn HM 531 vom 26.10.2006)

5.11 Herr HR.

5.11.1 Vorbemerkungen

Wir hatten uns zum Interview in einem Raum in seinem Verein getroffen, da er sitlnnich
seiner Wohnung treffen wollte. Er war ein bisschen ungeschickt, aber freundlich und bemuhte
sich um unser Interview.

5.11.2 Biografischer Hintergrund
Er ist 40 Jahre alt und geniel3t ein ruhiges Leben. Er wurde durch seine Pflegeelterrals Veg
tarier erzogenkEr war in der Sonderschule, im Berufsbildungszentrum und arbeitet in WiB. Er

arbeitet jetzt in einer Firma als Aul3enarbeitsplatz vom W1B.

Er hat ein Gleichgewichtsproblem und bedkefHilfe bei der Geldverwaltung. Ansonsten ist
ermeistens selbststarnyi

5.11.3 Wohnen und Alltagsleben
Er war vorher 29 Jahre lang in Heimen. Jetzt wohnt er sedlfchis zwdlf Jahren in einem

Privathaus mit dem Vermieter. Sein Zimmer ist voll mit Platten und CDs sowie Buichern.
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Er findet die Umgebung seiner Wohnung sehr aergenund schon.

»HR: Meine Wohnung ist ansonsten angenehm. Also schon schén und jetzt ist, ist renoviert
worden(é) jetzt Bad sch°n, sehr sch°n neu ¢

(Aus dem Interview mit Herrn HR 331 vom 18.10.2006)

Er arbeitetbis zum Nachmittag und ruht sich in seiner Wohnung aus, besonders im Sommer
im Garten, und geniel3t seine Freizeit mit Musik, Filmen, Stricken oder Wandern. Am Abend
schlaft er um 21:00 Uhr.

5.11.4 Infrastruktur, Umgebung

Das Haus liegt am Rand der Stadid eggibt zwei Busverbindungen. Er geht meistens in die
Stadt zum Einkaufen, da es dort ein bestimmtesG&schéft gibt. Sonst geht er selten & n
he gelegene Geschafte.

5.11.5 Soziale Beziehungen
Er hat fast keinen Kontakt mit seinen leiblichen Eltern aufgrumend&koholproblems. Mit
den Pflegeeltern trifft er sich ca. viermal im Jahr.

»HR: Mhm(..) meine Eltern sind Alkoholiker gewesen.
P: Ach so.

HR: Alkoholkrank ja.

P: Beide?

HR: Ja, beide. Mehr weil} ich nicht. Mehr kann ich(..) mehr weil3 ich leider nichyengicht
doch etwas mehr raus zu kriegen, aber(..)

P: Hatten Sie keinen Kontakt mit Ihren Eltern?
HR: So gut wie gar nicht. Wenig.
(Aus dem Interview mit Herrn HR 583 vom 18.10.2006)
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»HR: Mit meinen Pflegeeltern rede ich ganz viel. Mit Pflegeeltaan. J
P: Wo wohnen Ihre Pflegeeltern?

HR: In der AStadtteil.

P: Treffen Sie sich ofter mit Ihren(..) Pflegeeltern?

HR: Nicht so oft. Die arbeiten sehr viel. Die arbeiten sehr(..)

P: Ungefahr wie oft treffen Sie sich?

HR: Wir treffen(..) uns viermal im Jahielleicht. Vier, finfmal im Jahr.«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 64@49 vom 18.10.2006)

Durch seine Arbeitsstelle hat er die Moglichksich mit den anderen Arbeitskolleginnen zu
treffen. Jedoch ist dies sehr sejtend er erinnerte sich an eine Bidung zum Geburtstag
von seinem Kollegen.

»P: Waren Sie schon mal von lhren Kollegen eingeladen oder haben Sie Besuch gehabt? Zu
Hause?

HR: Zu Hause? Ne, noch nicht. Doch! Von einem Kollegen zum Geburtstag.«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 16263 vom 1810.2006)

Er ist sehr aktiv in seinem Verein. Jedoch hat er ganz wenige Freunde. Es gab nur einen
Freund, der in seiner Wohnung war. Er hatte beim Interview von seiner Schwierigkeit bei der
Suche nach Partnerschaft erzahlt.

»HR: Ich war noch sehr jung dnund so, und so war anstrengend hat(..) war(..) noch mit den
Eltern etwas schwierig, weil, weil sie war nicht behindert. Ich hatte ne Behinderung
und(..)«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 593 vom 18.10.2006)

»HR: Das war einzige ja. Und dann zwischendideh mal(..) noch mal Freundin, aber die hatte
Angst. Die ist weggelaufen. Mhm(..) ja, dann seitdem nichts mehr.

P: Warum(..) hatte sie Angst?

HR: Das weil3 ich nicht. Das war(..) keine Ahnung, weifl3 ich nicht. Die war auch behindert. Die
war allerdings bahdert und(..) die hatte Angst vor Gefiihl oder so ich weil3 es nicht.
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P: Ehm. Mhm(..) ist es leicht oder schwer, wenn Sie eine(..) Partnerin oder eine(..) Frau suchen?
HR: Ach, das ist auch schon schwierig zu sagen.
P: Was macht es eigentlich so schwiefig® Suche nach(..) mhm(..) Partnerin?

HR: Erst nicht zu eingeengt wird. Nicht zu sehr eingenommen wird und so. Das ist(..) das hat
schon auch erledigt.

P: Von der Frau her?
HR: Ja, ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 59807 vom 18.10.2006)

5.11.6 Betreuung
Erist schorelf Jahre in seinem Verein und bekommt dreimal in der Woche Unterstitzung. Er
ist in seinem Verein sehr aktiv und unternimmt dort vieles. Er plant die Arbeit seinereBetreu

rinnen schon, bevor sie kommen.

»HR: Und ich wohler fuhle, weil ich @ens mal mhm(..) die Zeit muss ich hier einteilen kann.
Ja, ich kann, kann tberlegen, was ich fir meine Betreuer(..), wenn die kommen, was da
machen.«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 206 vom 18.10.2006)

Er hatte seine Betreuerin zuletzt gewechselt, ds dresser fand, dass er einen Mann und eine
Frau als Betreuungspersonen hat.

»HR: Dieses Jahr zum Beispiel. Jetzt isB&reuer. Dieses Jahr ist esBEtreuer. KBetreuer
ist jetzt gekommen. Der #etreuer als Vertretung von-Betreuer, weil, weil damigin
Mann und, und(..) ich hab jetzt zwei Freuen und, und ganz gut, wenn auch ein &ann d
bei ist(..) fur verschiedene Sachen. Ja, und da hat es jetzt gewechselt und senst(..) S
Betreuerin und EBetreuerin sind schon lange bei mir. Schon einige Jah&et@uerin
ist schon 11 Jahre bei mir. Von Anfang an.«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 691 vom 18.10.2006)

5.11.7 Wiinsche
Sein erster Wunsch ist eine ganz getrennte eigene Raumlichkeit, da sein Wohnbereich mit

dem des Vermieters verbunden ist. Er wiinscht sich weitee Frau flrs Leben zu finden.
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»HR: Partner finden ja. Sonst weiter nix ne.

P: Wollen Sie spater mit dieser Partnerin zusammenleben?
HR: Vielleicht.

P: In einer Wohnung zusammenleben?

HR: Ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn HR 74445 vom 18.10.2006)

5.12 Herr M und Frau J.

5.12.1 Vorbemerkungen

Herr M und Frau J sind Geschwister und wohnen bei ihren Pflegeeltern. Als ich ard«am, b
gru3ten mich die Pflegeeltern. Danach gingen sie drauf3en in den Garten, um das Interview
nicht zu storen.

Das Interview wurde zu dritim Wohnzimmer bzw. Esszimmer durchgefihrt. Frau J war
ziemlich schuchtern und oft aufgeregt.

Das Interview war besonders fir mich anstrengend, da sie gleichzeitig sprachen. Wéhrend des
Interviews hatte Frau J sich andauernd hin und her bewegt und deslthisleistens sprach
Herr M und versuchte stéandig, sich in das Gesprach mit Frau J einzumischen.

5.12.2 Biografischer Hintergrund
Herr M ist 20 und Frau J ist 19 Jahre alt. Sie sind insgesamt sechs Geschwister. Herr M spielt
gern FulRball, Kicker, Playstation drsammelt Modellautos. Seine Schwester sammet-Eur

muinzen und die beiden haben andere Hobbys wie Puzzle, Blicher lesen und im Internet surfen.

Sie beide sind in einer Sonderschule. Die besondere Schwierigkeit von Frau J ist der Mangel
an Konzentration.
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5.12.3 Wohnen und Alltagsleben

Das Haus liegt in der Stadtmitte. Im Zimmer gibt es viel Lego, Filme, Puzzle. An der Wand
hangen unterschiedliche Bilder von der Familie, von Popgruppen und der Ful3ballnationa
mannschatft.

Sie sind zum Teil selbststéandig, obwohl sg dhen Pflegeeltern wohnen. Sie waschen, putzen
und kochen zum Teil selber. Jedoch werden &ifdund oft auch das Kochen von ihren
Pflegeeltern erledigt.

»P: Okay. Mhm(..) also ihr wohnt bei den Eltern. Dann Einkaufen und so weiter, das machen
die Elten alles?

J: Ehm.

M: Mhm(..) wie bitte?

P: Einkaufen machen die Eltern?
M: Das machen die Eltern ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 2883 vom 17.04.2007)

»M: Waschen mache ich mal, wasche ich selbst.

P: Und Putzen?

M: Auch selbst machen wit}.putzen im Zimmer selbst.

J: Alles machen wir.

P: Kochen aber macht die{

M: }Also das machen Eltern, manchmal kochen wir auch. Also das(..)
J: Ich backe auch Kuchen und so. Ich kann sehr gut Kuchen backen.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 5807 vom 17.04.2007)

5.12.4 Infrastruktur, Umgebung

Es gibt zwei Buslinien in der Nahe, die zu Ful3 sowohl nach oben als auch nach unten ca. funf
Minuten entfernt liegen. Sie beide benutzen diese Busse und finden ihre Wohnumgebung s
per.
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5.12.5 Soziale Beziehungen
Sie hden gute Beziehungen sowohl mit ihren leiblichen Geschwistern als auch mit ihren
Pflegeeltern und Nachbarn.

Herr M. und Frau J. gehen manchmal in die Kirche und beschéftigen sich in der Freizeit im
Chor, Orchester und in der freiwilligen Feuerwehr. Danabdn sie mit den sogenannten
AMenschen ohne Behinderungfi Kontakt.

»J: (..) Ja, manchmal Wenn, wenn(..) Familiengottesdienst ist, ist sonst gehen M und ich allein.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 587 vom 17.04.2007)

eP: Mh m i ¢ h ( é ) AuRer Kirche hast du¢.hnoam andere regelméaRige Tatigkeiten?
M: Chor.
J: Chor.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 7669 vom 17.04.2007)

»P: Triffst du dich auch nicht mit den Leuten? Diese Chorgruppe?

J: Doch, doch mit dem Programm.

[ €]

J: &, so zwei(..) zwanzig, flnfzig, sechzig.

P: Mhm(..) Also(..) wie du, die gleichaltrig sind nicht(..)

J: Ja, auf jeden Fall. Es gibt drei junge Madchen, aber die sind nicht nett so. Wenn schon(..)
[ é]

P: Wie oft triffst du dich?

J: Zweimal(..) einmal in deNoche zwei Stunden.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 78@5 vom 17.04.2007)

e M: Genau | a. Und(..) ja dann mache ich so

bin(..) mache Musik. Und geh zur Feuerwehr.«

(Aus dem Interview mit Herrn Mnd Frau J 633 vom 17.04.2007)
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5.12.6 Betreuung

Sie sind durch ihren Pflegevater vor drei Jahren in ihren Verein eingetreten und haben mit
seinen Mitgliedern gute Beziehungen. Sie wollen nach der Schule von ihren Pflegeeitern au
ziehen.

5.12.7 Wiinsche

Sie beide habeméschieden, dass sie nach der Schule in das Wohnprojekt ihres Veneins ei
ziehen wollen. Sie kennen die anderen Betreuungsvereine, jedoch hatten sie von den anderen
gehort, dass die Vereine unzuverlassig sind. AuRerdem wollen sie in den bekannéen Bezi

hungen und Erfahrungen in ihrem Verein bleiben.

»P: Wollt ihr dieses Wohnprojekt(..) da{
M: }Ja, wir wollen mitmachen.

P: Ja, mitmachen?

M: Ja.

P: Was(..) findet ihr so attraktiv oder?

M: Weil da, aber nette Leute sind(..) also die das(..) leiten und(..)d&in&e, ist da ganz gut
aufgehoben sind bei diesen Leuten, dass sie uns helfen kénnen, wenn wir Probleme haben
und so was. Da habe ich andere, habe ich andere Wohnprojekt mitgekriegt, die net so toll
sind und das find ich aber klasse hier, was gemachtumid .)«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 2246 vom 17.04.2007)

»M: Ne, ja ich hab davon gehdrt. Kenne die Leute, die wohnen da. Und die sind nichteso zufri
den.

J: D-Freund ist zufrieden aber.
P: Warum?

M: Weil dieser anderes verdient. Weil diese(..) Betreuung, die kommen soll, net komntt tei
weise zu diesem vereinbarten Tag, wo sie eigentlich(..) da gucken mussen inlder Wo
nung(..) sich um Leute kimmern, die sind noch nicht da und(..) ja verwahrlost die Wo
nung und(..) naja. Ist nicht so geh«

P: Ehm. {So was gehdort?
M: Also Betreuer(..)} unzuverlassig! Ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 2860 vom 17.04.2007)
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Ei n

besonderer Wunsch von Frau J ist,n-dass

derungin Kont ak ttea habem aill. Fedoehusagl sie¢c dassfes schwierig ist und

dass sie in dieser Hinsicht wenig aktiv ist.

»P: Welchen(..) meinst du, festen Freund? Oder normale Freundschaft?

J: Ja, normale Freundschaft so Kontakt haben, kenn ich kein, dass das(..)

M: Also S-Verein.

J: Ja, von S/erein die sind alle so anders!

P: Ach so. Du meinst du(..) Menschen ohne(..) Behinderung.

J: Ja, mal so was.

P:

Mhm(..) gibtés keine M°glichkeit?

J: Ne, ich bin ja so wenig Aktivitat.«

e P:

J:
P:
J:

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 8885 vom 17.04.2007)

Hast du(..) irgendeine(é) hast du egar
hen oder(..) wie dein Bruder(..)

Ne, ne. Das 1 st das Probl em. Da gi bt oés
Eh m. Was du will st, gi btdéds nicht ?

Ac h s o. ,d8sdsbschevierig &ir neich.n e

P: Mhm(..) warum?

J: Ich hab da Schwierigkeit beim(..) frither wéare es auch nicht so mein Ding, was er so macht.

P: Ich meine wie(..) Chor oder so was.

J: Das ist schon. Da bin ich einer(..) Chorgruppe.

P:

Aber daigagjingeted6s (. . ) we

J: Ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn M und Frau J 8869 vom 17.04.2007)
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5.13 Frau MA.

5.13.1 Vorbemerkungen

Wir haben uns beim Stammtisch von ihrem Verein kennengelernt. Sie hat eine Gegbehind
rung und fahrt ein Fahrrad mit drei Radern. An dem Stetjte sie ihr Fahrrador dem En-

gang des Restaurants ab und saf? direkt an der Bar. Nach einem kurzen Gespréch hat sie das
Interview interessiert und wir haben einen Termin vereinbart.

Sie wohnt in einem Gebéaude, in dem alle Bewohnerlnnen eine Wohngemedinbilden und

das im Stadtzentrum liegt. ber ndheren Umgebung gibt es viele Buslinien. Das Gebaude ist
kein typisches Wohnhaus, sondern eher ein Burogebéude. Vor dem Eingang ihres Gebaudes
stand ihr Fahrrad. Das Interview wurde in ihrem Zimmer dgetihrt. Sie sal3 auf dem Bett.

Ich gab ihr zuerst das Einwilligungsformular fir das Interview, da ihre Unterschrift fehlte.

5.13.2 Biografischer Hintergrund
Sie ist 29 Jahre alt und hat Halbgeschwister. Sie war in der Sonderschule und is3tadG T

gewachsenhre Mutter wohnt in KStadt.

Sie war friher mehrmals in Marburg gewesen und hat oft Spaziergdnge sowie Stadtbummel
gemacht. Wegen diesen schdonen Erinnerungen wollte sie nach Marburg kommen wad beso
ders im betreuten Wohnen in der Stadtmitte wohnen,edfxigher in einer Dorfgemeinschaft

in einem kleinen FtDorf lebte und Einschrankungen in Bezug auf die Mobilitat und eang
weile wegen der mangelnden Unterhaltungsmaéglichkeiten erlebte.

Sie hatte von ihrem Freund in forf die Information Uber das betretWohnen bekommen

und sagte sie zu ihrer Mutter, dass das Leben im betreuten Wohnen ihr Traum ist. Spéater hatte
ihre Mutter durch eine Anzeige Kontakt mit ihrem jetzigen Verein aufgenommen. Jetzt lebt
sie auf ihren Wunscim Marburg. Sie ist oft mit ihremdhrrad unterwegs, da das schnell geht,

z. B. fahrt sie mit dem Rad zur Arbeit. Das Fahrrad hat ihr Onkel fur sie selbst konstruiert. Sie

arbeitet seit zwei Jahren in einer Integrationsfirma.

5.13.3 Wohnen und Alltagsleben
Sie wohnte friher bei ihrer Mutter una €inem Internat in der Nahe eines Krankenhauses, in
das sie zu RehBlalBnahmen ging. Danach wohnte sie mit Hauseltern in einer Dorfigemei

schaft in Fl-Dorf. Sie hat danach innerhalb von zwei Jahren in funf Wohngemeinschaften
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gewohnt. Sie meinte, dadasGebaude laut ist. Aber sie findet es in Ordnung. Sie braucht bis
zu ihrer Arbeitsstelle zu Ful3 nur eine Viertelstunde.

Sie bekommt Unterstlitzung beim Putzen und bei der Geldverwaltung oder beim Besuch in
der Bank. Sonst kann sie alles allein erledigenk8aht in der Wohngemeinschatft, wobei sie
sich mit den anderen abwechselt.

Sie arbeitet bis 14:00 Uhr und dann ruht sie sich zu Hause aus oder bummelt in der Stadt. lhre

Hobbys sind Filme sehen, Malen, Fahrrad fahren und Schwimmen.

5.13.4 Infrastruktur, Umgebung
Sie ist zufrieden mit ihrer Wohnung, obwohl sie direkt an einer groReren Stral3e liegi-und d

her sehr laut ist. Ihr gefallen die Lage in der Stadtmitte und die Bewegungsfreiheit.

eMA: (é) Ja, ich kann(..) kann siehgehs, Kakdoc h ( . . )
trinken ich, die Kuchen essen ich(..) weil3t du(..) ich bin(..) ich kann weggehen. Und das
finde ich(..) sehr(..) schon.«

(Aus dem Interview mit Frau MA 222 vom 04.04.2007)

eP: Ehm. Mhm(é) direkt hi nStralk. [ScheelistraRe] Biredést . ) d ¢
du nicht so laut oder(..) okay?

MA: Die?
P: Ehm.
MA: Ich hab mich jetzt dran gewohnt. Also und das hort man nicht mehr so.«

(Aus dem Interview mit Frau MA 42230vom 04.04.2007)

5.13.5 Soziale Beziehungen

Sie besucht ab und zu, etweeithal im Jahr ihre Mutter bzw. ihre Geschwister. Ca. dreimal
im Monat telefoniert sie innerhalb der Familie. Sie hat eine Freundin, die #Stdit wohnt

und mit der sie seit dem Kindesalter befreundet ist. Sie war noch nicht bei ihr nach ihrem

Umzug, jeach telefonieren sie bis heute haufig miteinander.

Sie besucht den Stammtisch ihres Vereins, da sie dadurch mehr Kontakt mit den aaderen h

ben kann.
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»MA: Ja, ich geh zum(.3um Stammtisch, dass man(..) mehr Kontakt hat. Mehr Kontakte man
hat.

P: Mit wenf?

MA: Also(..) manchmal mit ganzen Freunden. Also meine ganzen Freunde sind nicht nur hier in
der Wohnung, sondern auch (é) weiter.g

(Aus dem Interview mit Frau MA 54850 vom 04.04.2007)

5.13.6 Betreuung
Ihre Betreuungspersonen kommen fast jeden Tag und unbperstsie beispielsweise beim
Putzen und beim Sortieren der Wasche bzw. der Geldverwaltung und Bankangelegenheiten.

Sie ist mit ihren Betreuerlnnen zufrieden.

5.13.7 Wiinsche

Ihr Wunsch ist es, dass sie die WG verlasst und mit ihrer Freundin zusammenwohnt, die im
Moment auf demselben Flur wohnt, da es in der jetzigen Wohngemeinschaft manchmal zu
Konflikten kommt und sie nicht mehr mit vielen Menschen in einer Wohngemeinschaft z

sammenleben mochte. Dabei wiinschte sie sich eine etwas gré3ere Wohnung fuir beide.

»MA: Ja, dass wir manchmal(..) Meinungsverschiedenheit haben(..) in einer Wohngemeinschatft.
Aber (..) mhm(..) ja(..) jeder(..) jeder ha
fragt. Wenn man so mal schiwerig(..) dertMitbewohner fragt gegentber von miyund
T-Mi bewohner, ja was ist? Kriegt man sone A
was Weiteres was(..) ich will spéater(..) mit meiner Freundin zusammenziehen. Die hier
wohnt. Wir wollen zusammenziehen.«

(Aus dem Interview mit Frau MA288 vom 04.2007)

eMA: Ja, (é) ja, vielleicht ist es(..) viellei
jetzt zu funft und dann zu zweit. Das ist halt(..) ist halt der erstmal(..) besser. Weil3t, dann
hat man jemanden zum Reden spater(..) und da Bgia@n oder(..) zusammensetzen
und(..) ja.«

(Aus dem Interview mit Frau MA 322 vom 04.04.2007)

»P: Okay. Und noch etwas anderes? Zu zweit muss es ein bisschen gré3er werden oder?
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MA: Bisschen(..) grof3er.«

(Aus dem Interview mit Frau MA78384 vom 04.04.200

Sie erhofft sich vom Zusammenleben mit ihrer Freundin, dass sie in der Zukunft selbststand
ger wird.

»MA: ich hab(..) ich hab Wunsch(..) dann spéter bin ich mhm(..) mit derelindin zusa-
menwohnen, dass ich nicht(..) dass ich nicht mehr so vietuatg(..) brauche.«

(Aus dem Interview mit Frau MA758 vom 04.04.2007)

Sie wiinscht sich auRerdem eine Nachbarschaft, da sie an einem Ort lebt, der nicht in einem
normalen Wohngebiet liegt und wo es von daher keine Nachbarn gibt. Sie fuhlt sich deshalb

einsam und winscht sich bessere soziale Beziehungen mit der Nachbarschatft.

»P: Mhm(..) also das heif3t, mhm(..) méchtest du etwa(..) mehr Kontakt mit den anddnen Nac
barn?

MA: Ja.

[ é]

P: Fuhlst du dich irgendwie einsam?
MA: Manchmal schon.«

(Aus dem Interviewnit Frau MA711716 vom 04.04.2007)

5.14 Herr PK und Frau PKF

5.14.1 Vorbemerkungen

Herr PK und Frau PKF sind ein Paar. Ich hatte schon mehrmals versucht, die beiden fur einen
Termin telefonisch zu erreichen. Aber dies ist mir nicht gelungen. Daher habe ichfaih ein

besucht. Ihre Adresse hatte ich von der Einwilligung zum InterviewdAar Ei ngangstt
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suhice ich die Klingel. Es kam ein Bewohner he
geklingelt hatte, antwortete Falhlbe®PK$&h-uisde Kk

men w¢rde. Eine andere Nachbarin kam heraus
°ffnet, wenn ihr Mann nicht zu Hause ist.

Al's i ch schon aufgeben und zum Stammtisch g
l ch erkannteen ilmtiehmi mswpmartner Herrn PK. Wir
und er hat mich ins Haus eingeladen. d1im Wohr
View ausgemacht. Er hat gesagt, dass er mich
bi sscheern nunnedr t e sich daran, dass er miec-h bei

hen hatte.

Frau PKF sprach sehr undeutlich und war schwierig zu verstehen. AuRerdem kam auch ihre
Betreuerin zum Interview. Aus diesem Grund wurde nur Herr PK beim Intebaeiicksit-

tigt. Das Interview wurde zwei Monate spater durchgefihrt.

Als ich zum Interview ankam, begruf3ten wir uns. Ich erklarte zuerst den Interviewverlauf und
etwas Uber die Aufnahmegerate. PK interessierte sich fiur diese Geréte. Das Interview wurde
in der Kiche durchgefiihrt. PK stotterte beim Sprechen, daher konnte ich ihn nur mihsam

verstehen.

5.14.2 Biografischer Hintergrund

Herr PK ist 55 und seine Frau PKF 53 Jahre alt. Er kommt auB&Dund seine Frau aus
B-Stadt. Herr PK war in der Sonderschule urtzedete in WfB. Danach arbeitete er mit Holz

bei einer Firma und danach in der Gastronomie. Er und seine Frau sind jetzt Renterinnen.
Herr PK hat Anfélle und seine besonderen Schwierigkeiten sind der Umgang mit Geld und
das Schreiben.

Seine Hobbys sind Raeln, Funk und Fernsehen oder Spaziergdnge machen. Er geht mit se

ner Frau manchmal auf den Flohmarkt.

5.14.3 Wohnen und Alltagsleben
Er wohnte friher ca. drei bis vier im Wohnheim Jahre, danach zog er inStmlfke in eine

DreierWohngemeinschatft in das betite Wohnen. Damals war er schon mit seiner Fuau z
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sammen. Nach mehreren Umziigen wohnt er jetzt seit ca. vier bis funf Jahren in einem Appa
tement mit seiner Frau.

Im Géastezimmer lagen Puzzleteile mit einem Hundematn an der Wand hingen einige
Bilder. Aul3erdem gab es viele Videokassetten, auf denen er Sendungen aus dem Fernsehen
aufgenommen hatte.

Am Nachmittag gehen sie in die Stadt und bummeln oder besuchen eine Cafeteria. Seine Frau
und seine Freundin, die ganz in der Nahe von ihm wohnt, kochetengeigir ihn. Freitags

bringen sie die Wasche mit demBétreuer in den Keller zur Waschmaschine.

5.14.4 Infrastruktur, Umgebung
Sie wohnen an einem Ort, wo es viele Probleme mit Jugendlichen gibt. Sie schalten abends

ihre Wohnungsklingel aus, da sie sonst aneAd von den Jugendlicheelastigtwerden.

»PK: Wir machen am Abends immer die Schelle raus.
[ €]

PK: Weil bei uns, wir haben das immer 6fter vor, dass am Abend immer(..) so mhm(..) Leute
kommen, die jungen Kerle kommen, die schellen und gehen wiedeyefgen andere hat
noch wieder so gefall. Die kommen einfach und schellen, klingeln, wieder fort.«

(Aus dem Interview mit Herrn PK und Frau PKF 11619 vom 03.04.2007)

5.14.5 Soziale Beziehungen

Er hat eine Schwester, die auch eine Behinderung hat. Sie woGtadt und besuchte ihn
friher Ofter. Jedoch haben Herr PK und seine Schwester im Moment aufgrund seines privaten
Lebens eine schlechte Beziehung.

Herr PK und seine Frau PKF hatten ein Problem mit deMaEhbar in ihrer Wohnung, der
aus diesem Gebaudesziehen wird.

»PK: Ja, hat immer mhm(..) der hat seine Mutter krankhausreif geschlagen.

PKF: Geschlagen.
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PK: Un(..) und(..)

PKF: Ohne Grund.

PK: Und hat immer Bier gesoffen immer.

[ é]

PK: Weil mhm(..) der stort in(..) in der Abendruhe storte.

PKF: Solaut Musik starker.«

(Aus dem Interview mit Herrn PK und Frau PKF 980004 vom 03.04.2007)

5.14.6 Betreuung
Sie sind schozehnJahre in ihrem Verein. Die Betreuerlnnen von Herrn PK kommen dreimal
in der Woche und fiir seine Frau zweimal. lhre Betreuerlnnendiiiteen sie beim Arzts

such, beim Abholen der Rezepte fir Medikamente oder beim Abholen des Geldes. AuRerdem
braucht er besondere Hilfe bei der Begleitung zum Gericht.

»PK: Ja, wenn da mhm(..) nicht mhm(..) mhm(..) also wenn sie im Urlaub sind, danniamache
das(é) ich krieg die Karte und das(h-.) und
ren, ist das ganz neu und kommen sie hierher, kommen die Betreuerin hierher(..) die
wohnt bei der SBetreuerin gegeniiber. Mhm(..) und dann mhm(..) holen wir osdre

men mhm(..) das Gel d ab. Sie bleibtlda man
lein.«

(Aus dem Interview mit Herrn PK und Frau PKF 816 vom 03.04.2007)

Er hat Angst vor der strengen Haltung von Betreuerlnnen und hat von anderen MalRnahmen
gesprochendie er nicht gut erklaren kann. Frither hatte er in solchen Situation den Arger he
untegeschluckt und sich damit gequalt. Jedoch versucht er heute die Dinge mit Mut zu klaren.

»PK: Ne. Ja, ja, mhm(..) wenn mhm(..) sie zu, wenn man dann zu so, so bissehgndran
genommen bin(..) dann krieg ich manchmal so bisschen Angstzusténde.

P: Mhm(..) ich hab nicht verstanden.
PKF: [Sie steht auf.]

PK: Mhm(..) dann mhm(..) kriege ich manchmal so bisschen Ansgtzustande.

P: Warum?
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PK: Dann weil ich immer Dinge mhm) na! Denn kriegen die anderen Malinahmen treffen.
P: Ach so, wenn die Betreuerlnnen etwas anstrengend sind(..)

PK: Ja, so(..) wenn(..) ich eher das setz(..)
zen irgend immer ach, es erzahlst du das. Umth #dannst du danach nicht glauben. Aber
es ist fast wieder immer ne Mut und dann erzahlst ja doch dann immer.«

(Aus dem Interview mit Herrn PK und Frau PKF 10882 vom 03.04.2007)

5.14.7 Wiinsche
Der Wunsch von Herrn PK und Frau PKF ist, dass ihre Betreuerkiaeericht zu strenges

handeln, damit sie vor ihnen keine Angst bekommen.

e PK: Mh m( . .) wenn iich Wunsch h?2tte, dann mhm
wenn was ist ansonsten eigentlich nicht so(..), so hart drannehmen.

P: Hart?

PK: Ja, also, alsoos dass man mhm(..) weil damit die Angst zustandig krieg. Man sagt, man
sagt(..) den, dass mhm(..) wie man so ein |
Betreuerin, die kommen gleich dann(..) | a,

dann weilman manchmal nicht, mhm(..) soll man das schon sagen, oder soll man was
nicht sagen, weil man dann so(..) bisschen in Angstgefiihl da drin ist.«

(Aus dem Interview mit Herrn PK und Frau PKF 111820 vom 03.04.2007)

5.15 Frau PZ

5.15.1 Vorbemerkungen

Ich konnte Fau PZ bei einer privaten Geburtstagsfeier treffen. Telefonisch haben wir im
Mérz 2007 einen Termin fur das Interview vereinbart.

Sie wohnt in einem Appartement. Als ich sie besuchte, waren Frau PZ und ihre Mitleewohn
rin zu Hause und haben mich herzliclytigdt. Nach der BegriiRung ging ihre Mitbewohnerin

in ihr Zimmer, und das Interview wurde in der Kiiche durchgefuhrt.

Sie sprach ihre Meinung klar und deutlich. Ab und zu malte sie einige Buchstaben in mein

Notizbuch, die sie sprachzw. sprechen wllte. Trotzdem war ihre Stimme murmelnd und
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undeutlich. Auerdem hatte sie Schwierigkeiten mit der Erinnerung an ihre Vergangenheit.
Auch konnte sie nicht gut héren, deswegen versuicht laut und deutlich zu sprechen.

Sie zeigte beim Interview Angst vor Einsagitk

5.15.2 Biografischer Hintergrund
Sie ist 50 Jahre alt und hat eine Schwester und ihre Mutter, diStadd wohnen. Sie war in

der Sonderschule und arbeitet in WTB.

Ihre Schwierigkeiten sind Rechnen sowie Zahlen, Papierkram und Einkaufen. AufRerdem

brauchtsie Hilfe beim Putzen, da sie Riickenprobleme hat.

Ihre Hobbys sind Reisen, ins Kino gehen, Spaziergdnge machen, die Mutter besuakhen, Fot

grafieren, Lesen und Fernsehen.

5.15.3 Wohnen und Alltagsleben
Sie wohnte zuné&chst in-Stadt mit ihrer Mutter und danach @mem Heim in Marburg. A-
schlieBend wohnte sie in einem privaten Haus im betreuten Wohnen von einem Verein. Dort

war sie allein und fihlte sich sehr einsam.

Aus diesem Grund zog sie wieder in ein Wohnheim und wechselte gleichzeitig ihren Verein.
Sie wohntetzt seit zwei Jahren wieder in einem Appartement im betreuten Wohnen mit einer
Mitbewohnerin. Sie ist jetzt mit ihrer Wohnung und mit dem Zusammenleben mit ihter Mi

bewohnerin zufrieden und glucklich.

Sie braucht besondere Hilfe beim Putzen und beiGiddverwaltung. Ansonsten ist sie im
Alltagsleben meist selbststandig. Ihr Alltag wird hauptsachlich von ihrer Arbeit gepragt. Sie
arbeitet bis 16:00 Uhr und fahrt dann in die Innenstadt, um Kaffee zu trinken oder ins T

Geschatft zu gehen, um Zutaten flis ddendessen zu kaufen.

5.15.4 Infrastruktur, Umgebung
Ihre Wohnung liegt in der Nahe ihrer Arbeitsstelle. Sie kann direkt mit der fBitis{inie
nach Hause fahren. lhr gefallen besonders die Aussicht aus ihrer Wohnung und deenahegel

gene Wald.
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»PZ: Mhm(..)sbi n kann ich sagen. lch bin(é) I ¢cckli
ne.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 405 vom 06.11.2006)

5.15.5 Soziale Beziehungen

Sie trifft sich mit ihnrer Schwester und ihrer Mutter ca. dreimal im Jahr. Meistens kommt nicht
ihre Familie zu ihr, sondern sie fahrt mit dem Zug naclstadt in den Urlaub. Sie hat Ko

takt mit ihren Arbeitskolleginnen. Sie kommen zu ihr, um am Wochenende Kaffee zu trinken.
Ihre Mitbewohnerin kennt sie schon gut, da sie auch in WfB arbeitet.

Nach ihrerAussage hat sie jetzt nur Kontakte mit Menschen mit Behinderung und fast nicht
mi t den sogenannten AMenschen ohne Behinder

einer normalen Umgebung wohnt.

»PZ: Also ansonsten niemand auf3er meinen Arbeitskollegen.igdsoin jetzt mehr(..) mehr
mit Behinderten zusammen.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 1083 vom 06.11.2006)

»PZ: Ich will gerne viele Leute kennen lernen. Aber hier oben(..) [ihre Wohnung] ist nix dran.
P: Warum?

PZ: Das ist alles so(..) so anonym urmdfeemd. Die Turen sind zu. Die gehen ihren eigenen
Weg.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 1094995 vom 06.11.2006)

5.15.6 Betreuung
Sie ist mit der Betreuung in ihrem Verein zufrieden, da sie jetzt mehr Betreuungsstunden hat
als friher im anderen Verein.

»PZ:[ é] Und weil (..) die Stunden, die waren mir
in der Woche und hier habe ich jetzt viermal ne Betreuung.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 345 vom 06.11.2006)
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Obwohl sie mit ihren Betreuerlnnen zufrieden ist, femdtinem Eindruck nach die Kommiun

kation zwischen ihr und ihren Betreuerlnnen. Sie erzahlt eine Schwierigkeit mit dem Handy.
Sie hatte friher zwei Handys, eins davon wurde zurtickgegeben. Trotzdem kaufte sie noch ein
zweites Handy mit Fotofunktion, das sieainer Zeitungsanzeige gesehen und bestellt hatte.

Sie hat einen alten Fotoapparat, jedoch wollte sie ein Handy mit Fotofunktion kaufen, da sie
damit jedes Mal ihre Fotos auf dem Bildschirm Uberpriufen kann und dann unndtige sowie
schlechte Fotos Idschemahn. Das Problem dabei ist, dass sie mit ihren Betreuerlnnen nicht
dariiber gesprochen hat und das Handy schon absichtlich benutzt hat, um die Rickgabe der

Ware zu verhindern.

»PZ: Ein(..) ich hab mhm(..) zwei(..) zwei Handys da. Nicht auch bisschen degeegt, das
haben wir auch gegeben. Aber nicht halt nicht mehr abgeben, weil ich es schon genutzt
hab.

P: Ach so. Sie hatten friher zwei Handys?
PZ: Ja.

P: Deswegen(..) mhm(..) Schwierigkeit oder Problem mit den Betreuerinnen und dieeBetreu
rinnen wolleneins abgeben?

PZ: Ja, eins haben wir abgegeben und das kann nicht abgeben, weil ich das(..) jetzeschon b
nutzt hab und fotografiert hab.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 1268272 vom 06.11.2006)

5.15.7 Winsche
Sie wiinscht sich mehr soziale Kontakte mit dedesen und dazu in der Zukunft einentPar
neri besonders einen nicht behinderten Paritmait dem sie zusammenleben kann.

»PZ: Also Zukunft mdchte ich gern mit jemandem. Mit dem Mann zusammen wohnen.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 1314 vom 06.11.2006)

»PZ: Also ich(..) ich wiinsche mir(..) nicht behinderten Partner.«

(Aus dem Interview mit Frau PZ 1367 vom 06.11.2006)
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5.16 Herr R.

5.16.1 Vorbemerkungen

Als ich ihn zum Interview besuchte, war die Eingangstur des Appartements offen. Wahrend
ich draul3en wartete, frach seine Freundin. Sie wollte weggehen. Wir sprachen vor der Ei
gangstiur kurz miteinander. Im selben Augenblick kam Herr R und seine Freundin fragte ihn,
wie ihre Termine in den néchsten Tagen aussehen. Herr R anéamielich, dass sie lernen

solle, selbst eigene Termine zu organisieren. Nachdem sie uns verlassen hatte, gingen wir in
seine Wohnung und das Interview fand im Wohnzimmer statt. Er sprach sehr deutlich, aber

sehr schnell und wiederholte sich sehr viel.

5.16.2 Biografischer Hintergrund
Herr R ig 35 Jahre alt und hat einen Bruder. Seine Eltern wohnen in der Nahe seimer Wo
nung. Er war in der &derghule und arbeitet jetzt in einer Integrationsfirma. Er bedarf der

Unterstltzung besonders beim Schreiben und beim Papierkram.

Seine Hobbys sind Samimewie Pokale oder Porzellan, Reisen, Internet, Funken, Kegeln und
Tagesfahrten mit dem Bus.

5.16.3 Wohnen und Alltagsleben

Er hatte keine Erfahrung in anderen Wohnformen. Nach dem Auszug von seinen Eltern
wohnte er ca. vier Jahre mit einem Zivildienstleistenaemetreuten Wohnen zusammen und
zog dann noch zweimal um. Er wohnt jetzt seit zwei Jahren mit seiner Freundin in ggaem A
partement.

Die Wohnung hat drei Zimmer, Bad und Kiche. Sein Zimmer ist normalerweise zugeschlo

sen und beim Interview 6ffnete er fimich das Zimmer zur Wohnungsvorstellung.

eR: Das i st Wohnzi mmer , das i st Wohnzi mmer
Zimmer. [Er schlief3t eine Tir eines Zimmers auf.]

’

P: Warum schliel3en Sie2u
R: Das mhm(..) weil da keiner rein sdllas ist privates Amt.

P: Aber Sie wohnen(..)
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R: Also das ist mein Computer, mein Computer. Das ist mein Computer. Jeder hat sein Zimmer!
Die SN-Freundin hat auch hier eins, weil3t du?«

(Aus dem Interview mit Herrn R 32830 vom 17.10.2006)

In seinem Zimmegab es viele Elektrogerate wie Computer, einen grof3en Fernseher, Radio
und seine Sammlungen wie CDs, Porzellan und Pokale. Au3erdem war sein Zimmer mit

Pflanzen dekoriert.

Er ist sehr selbststandig in Alltagstatigkeiten und bedarf der Unterstitzuigrh@ieldve-
waltung. Er arbeitet bis 15:00 Uhr und geht in die Stadt zum Bummeln oder um Kaffee zu
trinken. Zu Hause hort er sehr oft Volksmusik und surft im Internet. Deswegen ist eine

schndle und gtinstige Internetverbindung fiir ihn eine entscheidendadged) beim Umzug.

»R: Internet. Internet ist billig hier. Das Internet ist billig. Woanders, aber will ich gar reeht g
hen.«

(Aus dem Interview mit Herrn R 200 vom 17.10.2006)

5.16.4 Infrastruktur und Umgebung
In der Nahe seiner Wohnumgebung gibt es einensisnbnd zwei Buslinien, mit denen er
sich bewegen kann. Ansonsten muss er in die Stadt oder ins Einkaufszentrum fahren, wenn er

etwas unternehmen mochte.

Er findet die Umgebung wegen der Kinder laut und sie gefallt ihm nicht. Ansonsten findet er

die Umgelnung in Ordnung.

»R: Mhm(..) dass man schon laut ist, dass die Kinder hier. Jeder spielt und da(..) weil3, dass sie
Grine kaputt machen hier. Ich find das nicht so gut. Die spielen manchmal hier Fu3ball,
die kehrt hin in Garten hin, ist so auch im Gartend da spielen die Fu3ball. Ich finde
nicht so gut. Aber(..)

P: Sonst?
R: Sonst gehtbés eigentlich. Sonst gehtds eige

(Aus dem Interview mit Herrn R 23232 vom 17.10.2006)
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5.16.5 Soziale Beziehungen
Er hat enge Beziehung mit der Familie und trifft siefirshaufig mit ihr. Er hat Misstrauen
gegenuber Fremden oder Unbekannten, er will sich von ihnen distanzieren und ha-kein B

durfnis zur Erweiterung seiner sozialen Beziehungen. Er ist zufrieden mit seinem Breunde
kreis sowie mit seiner Familie.

»R: Mhm(.) ich traue den Leuten nicht richtig. Das ist das.

P: Warum trauen Sie nicht?
R: Weil 6s viel passiert in der Welt. I n diese

(Aus dem Interview mit Herrn R 66870 vom 17.10.2006)

5.16.6 Betreuung
Der Papierkram wie alltagliche, offiziellBriefe und das Schreiben sind fiir ihn schwierige

tagliche Herausforderungen. Er kann sich das normale Leben im betreuten Wohnen-ohne se
ne Betreuerlnnen nicht vorstellen.

»R: Zum Beispiel, wenn irgendwie Probleme sind irgendwie Probleme(..) irgendmiatkdie
Rechnung oder so. Das ldsen die irgendwie. Die Idsen das irgendwie. Haben die irgen
wie, weild ich net.«

(Aus dem Interview mit Herrn R 684 vom 17.10.2006)

»R: Ohne Betreuer geht das hier nicht, weil(..) mhm(..) weil der Papierkram, wer macht dann
den? Den kann ich selber(..) ich kann nicht gut schreiben. Ich hab ja Lernbehinderung. Ne?
Lernbehinderung! Und das geht ja nicht. Ich kann auch auswendig schreiben wie Sie, Sie
schreiben(..) Sie schreiben da als Beispiel alles auf. Das kdnnte ich nicht.«

(Aus dem Interview mit Herrn R 832 vom 17.10.2006)

Er wird in seinem Verein schon sei#hnJahren betreut und ist mit seinem Verein zufrieden.

Er kann bisher mit seinen Betreuerinnen ohne Problem gut umgehen. Sie begleiten ihn von
Anfang an.
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5.16.7 Winsche
Er fuhlt sich in seiner Wohnung eingesperrt, da es sein Wunsch ist, in einer eigenen Wohnung
nicht als Mieter, sondern als Eigentimer zu wohnen. Er wiinscht es sich, seine eigene Wo

nung zu haben und sie selbst nach seinen Vorstellungen einzurichten.

»R: Dam kannst du machen, wie du willst! Dann kannst du machen, was du willst.
P: Zum Beispiel?

R: Mhm(..) dann kannst du Musik laut drehen. Ohne dass da jemand meckert. Das ist aber hier
nicht. Du kannst hier Musik laut drehen. Du hast hier Mieter sitzen)der(..

: Und noch anderes?
: Kannst du leben, wie du willst.
Ehm.

: Weildt du, was ich meine? Du kannst bewegen, bezahlst keine Miete. Wenn Sie bezahlt ist,
die Eigentumswohnung(..) bezahlst keine Miete mehr. Bezahlst du nur Strom. Und das ist,
das ist gutDas eigene zu Hause, weil ich haben. Aber das(..)

P: Also fihlen Sie nicht im eigenen Haus hier?
R: Ne, nicht so richtig. Das ist nicht so das richtige zu Hause, was ich mir(..)«

(Aus dem Interview mit Herrn R 98888 vom 17.10.2006)

»R: So(..) eingespe irgendwie. Praktisch selber hier(..) mhm(..) Holz dran machen. @der i
gendwas veréandern hier. Darfst du nichin@nobilien fertig.

P: Fuhlen Sie sich eingesperrt?

R: Ja, irgendwie eingesperrt hier. Das ist net so, das richtige(..) richtige Zuhause.
P: Weil, wei{

R: Weil} man hier nicht machen kann, was man will, wie man will.«

(Aus dem Interview mit Herrn R 1080086 vom 17.10.2006)
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5.17 Herr RB.

5.17.1 Vorbemerkungen

Ich hatte Herrn RB das erste Mal beim Stammtisch vevfefein getroffen. Er war dortuz
samnen mit seiner Frau. Als wir uns begriuf3ten, erzahlte er tGber seinen Verein. Er und seine
Frauwarenehemalige Mitglieder vom~erein und gehoren jetzt zum anderen Verein, aber

er und seine Frau kamen ab und zu auch zum Stammdesehderen. Das heil3t, sker nicht

nur beim StammtischeinesvVerein ist, sondern auatemandereNereire.

Ich begegnetéhm nach diesem Treffen wahrend der Untersuchung sehbaifipielsweise in
der K-Béckerei. Erinteressieg sich fur meine Arbeit und unterstitzte mich eiaiKontakt

mit anderen Betroffenen herzustellen sowie an verschiedenen Freizeitangeboten teilzunehmen.

Das Interview mit Herrn RB wurde in seinem Wohnzimmer durchgefihrt. Er war sedw ang

nehm und ehrlich.

5.17.2 Biografischer Hintergrund

Er kam aus SStadt undst 45 Jahre alt. Er ist seit acht Jahvenheiratetund hat ein Kind. Er

war in einer Sonderschule und arbeitete nach der Schule 20 Jahre in WIB. Er ist jetzt Rentner,
jedoch arbeitet er zwei Tage in der Woche als Teilzeitbeschéaftigung.

Er ist sehr hilfbereit gegentber anderen schwécheren Personen, aktiv sowohl bei seinem
Verein als auch bei vereinsibergreifendéeranstaltungen und versucht, neue Ideen zu ve

wirklichen.

Seine bevorzugten Hobbys sind Ful3ball sehen, auch im Stadion, und Reisen.

5.17.3 Wohnen und Alltagsleben

Er wohnte friher bei seinen Eltern irS$adt und danach ca. 4 Jahre ifSkadt im betreuten
Wohnen. In der Zeit sammelte er die Auswahlkriterien flr eine eigene Wohnung, bkeispiel
weise die GroRRe der Wohnung und die Umgebung. Aul3erdebiecde eine neue Wohins
tuation beim anderen Verein. Damit konnte er ein passendes Unterstlitzungskonzept fur se
nen Lebensstil herausfinden. Im Moment wohnt er seit zwei Jahren in einem Appartement,

das sich in der ruhigen Stadtmitte befindet.
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In seinem Wohzimmer steht ein bequemes Sofa vor dem Fernseher. Das Kinderzimmer ist
mit Kinderteppich, Kuscheltier, Tierbildern und Kinderbett eingerichtet. Er ist mit seiner
Wohnung sehr zufrieden.

Er ist Diabetiker und hat Schwierigkeiten bei der Geldverwaltung.

Er geht mittags zur KBackerei und zweimal zu seiner Teilzeitbeschaftigung. Am Abend geht

er ab und zu zum Stammtisch. Er ist in seinem Alltagsleben fast selbststandig.

5.17.4 Infrastruktur und Umgebung
Er findet die Wohnung und die Umgebung sehr schén. Dieséedafrheit ist der Grund fur
seine Entscheidung fur diese Wohnung. Die einzige Ausnahme sind die Kosten furhdie Wo

nung. Seiner Aussage nach ist die Wohnung teurer als frihere Wohnungen.

»P: Warum hast du dich fur diese Wohnung entschieden?
RB: Weil die(.) Gegend hier auch schon ist und alles.
P: Bist du dann zufrieden mit dieser Wohnung?
RB: Ja.
P: Hier Umgebung auch?
RB: Umgebung auch ja.«
(Aus dem Interview mit Herrn RB 37277 vom 11.04.2007)

»P: Ehm. Was ist schén oder angenehm und gut in dieserdifglin
RB: Der Wohnung?

P: Ehm.

RB: Dass es sehr schon ist.

P: Meinst du den Ort auch?

RB: Der Ort und die Wohnung auch jo.

P: Und?

RB: [Er atmet tief aus.] Also diese echte(..) was halt ist, ist halt zu teuer ne? Kostet 600 Euro die
Wohnung.«

(Aus dem Interiew mit Herrn RB 338345 vom 11.04.2007)
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5.17.5 Soziale Beziehungen

Er ist sehr gesellig und unterhalt viele gute Beziehungen nicht nur mit den Menschex mit B
hinderung wie ehemaligen Arbeitskolleginnen, die er fast jeden Tag trifft, sondern auch mit
Menschen ohe Behinderung aus FreizeitaktivitdfenB. in der kBéckerei.

Sein einziges soziales Problem wéahrend der Untersuchungszeit ist ein Streit mit sefimer Nac

barschaft.

»RB: Oben die Nachbarn ScheilRe.
P: Warum?

RB: Der hat immer beschwert, mein Sohn wérdasit und alles, hat schon, war schon ver G
richt, schon alles. Wollt vor Gericht fahren, hat Rechtsanwalt eingeschaltet. Oben geht
net.

P: Ist auch eine Familie oder?

RB: Ne, nur Mann mit Frau.

P: Nur ein Paar?

RB: Ja, ja.

P: Und sonst die anderen?

RB: Sonst habe ich kein(..) kein Problem.

P: Ja, ich meine(..) mhm(..) kennst du gut die anderen Nachbarn?
RB: Bisschen, bisschen.«

(Aus dem Interview mit RB 67686 vom 11.04.2007)

5.17.6 Betreuung

Er war in einem anderen Verein. Der Grund fur den Wechsel waredasseinem ehemial

gen Verein keine Zufriedenheit hatte. Er hatte bestimmte Vorstellungen und Forderungen flr
die Unterstltzung, die nicht erfullt werden konnten. Es war die Ignoranz seiner Winsche flr

die Unterstitzung wie die Auswahl und der EinsatzBtgreuungskrafte flr seine Familie.

»RB: Ja, bem P erein hat man sich auch gut ver stand
mhm(..) uneinige Dinge. Al so bisschen Strei

P: Warum kam da sodbn Streit?
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RB: Jo, [Er atmet tief aus.] walie haben geglaubt, was gemacht, schon alles drum und dran.
P: Kannst du ein Beispiel erzéhlen?

RB: Mhm(..) oh! (é) Ja, die kamen nur her und
mit unserem Sohn. Und(..) mittwochs sind jemand mit zur Spieltheeap gegangen. W
gar net notwendig war mit meinem Sohn alles. Konnten wir beide alleine machen.«

(Aus dem Interview mit RB 80808 vom 11.04.2007)

»RB: Weil hier kommt nur einer mhm(..) dieBetreuerin nur in die Familie. Und da kamen
immer zwei, dreLeute beim FVerein. Und das war zu viel.«

(Aus dem Interview mit RB 297 vom 11.04.2007)

Im Gegensatz zu seiner Erfahrung im ehemaligen Verein ist er mit der jetzigen Betreuung
zufrieden, da seine Betreuerin zuverlassig, kommunikativ und betroffenemotidrgi der
Hilfe ist.

»RB: Dass die Betreuerin immer kommt und redet mit uns und(..) macht paar Sachen mit
uns.«

(Aus dem Interview mit RB 822 vom 11.04.2007)

5.17.7 Wiinsche

Er will in seinem nicht Verein passiv, sondern aktiv teilnehmen und mitorganisieseu
wunscht er sichin seinem Verein eine Instanz aufzubauen, durch die die Mitglieder selbst die
Organisation und Veranstaltungen mitgestalten sowie mitbestimmen kdnnen. Dieser Wunsch

wird von diesem Verein angenommen und in der Realisierung unirstit

»RB: Ja, SVerein hat das zusagt. Ja, eine Kundschaftsvertretung aufbauen. Ja, ja. [Er ist sehr
motiviert.]

P: Warum willst du so was schaffen?
RB: Weil ich das wichtig finde.
P: Konnen Sie mal erzahlen?

RB: Das(..) das war auch so wie Veranstalturiamtr.) machen kann sowie Fuf3ballturnier und
alles drum und dran. Oder aber wegfahren oder so.
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P: Meinst du selber?

RB: Ja.

P: Nicht von den Betreuerinnen.
RB: Ne, selber.«

(Aus dem Interview mit RB 75058 vom 11.04.2007)

5.18 Herr RK.

5.18.1 Vorbemerkungen

Herr RKwohnt im Erdgesclasin einem dreistockigen Gebaude. Ich konnte ihn auf der Str

Be durch das Fenster sehen. Er war im Wohnzimmer und sah auch mich. Er empfing mich an
der Tur des Wohnzimmers vor der Terrasse.

Sein Betreuer kam punktlich um 15:00 Ulhmd das Interview wurde im Wohnzimmer
durchgefiihrt. Sein Betreuer war am Anfang kurz bej und wahrend des Interviews verliel3

er die Wohnung. Herr RK sprach im Vergleich mit den anderen Interviewpartnern relativ
deutlich und hatte gute Erinnerungen.

5.18.2 Biografischer Hintergrund

Herr RK ist 36 Jahre alt und kommt ausSEadt. Er war in der Sondesowie Berufsschule

und arbeitete in WIB. Er arbeitet jetzt auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt und wohnt allein in
einem Mehrfamilienhaus.

Er hat insgesamt vier Hand¥i& Arbeit, Freizeit und Urlaub bzw. freiwillige Feuerwehr, um
Belastigungen durch unnétige Anrufe zu vermeiden. Er braucht die Unterstlitzung beim
Schreiben, Rechnen oder beim Papierkram fiir Behorden.

Sein Traum im Kindesalter war,e&rzt oder Autofahrezu werden. Dies spiegelt sich ini-se
nen Sammlungssticken wie Modellautos wider. Sein besonderes Hobby ist die Teilnahme an

verschiedenen Kursen in seinem Verein oder in 6ffentlichen Institutionen.
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5.18.3 Wohnen und Alltagsleben
Er wohnte in verschiedenen Wohnfoen wie Kinderheimen, in der Psychiatrie, bei Pflégee
tern, im Wohnheim und in der Wohngemeinschaft im betreuten Wohnen. Schliel3lich wohnt

er jetzt seit sieben Jahren allein in einer Wohnung.

Das Wohnzimmer war mit einer Einbaukliche integriert. Im Arbsiisvie Schlafzimmer gab
es seinerComputer Das Zimmer war mit vielen Mobilautos wie Feuerwehren oder LKWs
dekoriert. Er findet seine Wohnung sehr,gutd ihm gefallt der schone Ausblick.

Er ist fast selbststandig in seinem Alltagsleben. Er steht s@hafrf und geht zur Arbeit. Ab
und zu fahrt er mit seiner Arbeitskollegin zur Arbeit, die in der Nahe wohnt. Er hat ca. 12:00
Uhr Feierabend und geht entweder nach Hause und sieht zu Hause seine Lieblingssendungen

wie Arztserien apoder er fahrt nach Metadt fur die Therapie oder zum Arztbesuch.

Aulerdem spielt er regelmafig Theater mit einer Gruppe abtadd oder geht zum Treffen

seines Freizeitvereins.

5.18.4 Infrastruktur und Umgebung

In seiner Wohnumgebung gibt es keine Einkaufsmadglichkeit und wenigeeMsmadglit-

keiten. Es befindet sich nur einziges kleines Ladchen dort. Trotz solcher Bedingungen findet
er die Umgebung gunstig, da er zu Fuld zu seiner Arbeitsstelle 10 bis 15 Minuten urd zu se
nem Betreuer ca. sieben Minuten braucht. Au3erdem will dein kleinen Ort leben, da es
seine Wohnumgebung ist und er sich daran gewohnt hat. Damit ist er sehr zufrieden und fuhlt
sichwohl.

5.18.5 Soziale Beziehungen

Es scheint, dass er sich mit den anderen wie den Nachbarn, dem BekaonierFreunds

kreis aus deFreizeit besonders gut versteht. Sie fahren zusammen zur,Adbeiter nimmt

sie auf der Stral3e zum Einkaufen mit. Bei alltaglichen Situationen helfen sie ihm z. B. beim

Wechsel einer Lampe zu Hause.

»RK: Ng ich laufe meistens. Ne manchmal mitgenomrderch(..) durch die Leute ja, die ich
kenne.
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P: Aha. Wer? Nachbarn?

RK: Mhm(..) ja das sind(..) meistens Arbeitskollegen. Die auch vom Einkaufen zurtckfahren,
wenn die mich gleich dann mit.

P: Aha. Die wohnen auch in der Nahe?
RK: Die wohnen auch in der R&.«

(Aus dem Interview mit Herrn RK 58884 vom 26.04.2007)

»RK: Ne, ich mache das wahrscheinlich noch ne andere La(..) Lampe dran. Weil hier vorne ist
noch(..) Anschluss finde hier fir(..) fur ne Lampe{

P: Ich} meine, dann wechseln Sie vielleicht damnlcampe oder{

RK: Ne, ne.} Das mache ich dann(..) virtuell(..) lass ich mir von einem Bekannten machen.
P: Thre(..) mhm(..) Ihr Freundeskreis?

RK: Ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn RK 132331 vom 26.04.2007)

Sein einziges Problem bei der sozialen Beuareg sind drei Arbeitskollegen, die ihn belast

gen und argern.

»RK: Das heil3t, das heil3t, die machen sich Gber mich lustig.
P: Ehm.

RK: Wo ich mich da driber argere.

P: Nur Sie oder?

RK: Ja, also(..) das ist so, also die haben mich jetzt(..) mhm(..)g&tizts Jahr fast tber(..)
mich mit Sexualitatensachen hochgezogen, ja?«

(Aus dem Interview mit Herrn RK 23337 vom 26.04.2007)

e RK: Mhm(é) die fing fast jeden Morgen damit
mhmy(..) da ich meine, das hattd) icatte jetzt kirzlich auch noch meine Freundin gehabt.
Da haben die auch mit also nicht damit gro3 gezogen und so. Ich meine so ridhtig geéa
gert, hochgezogen und auch so bisschen(..) gestichelt so wie(..) den ja wie ist deine
Freundin mit so ja? Und mhmi(kann die dir denn auch was bring, so auf dieser Weise
und mhm(..) das hat mich bisschen total gedrgert.«

(Aus dem Interview mit Herrn RK 244 vom 26.04.2007)
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5.18.6 Betreuung

Er betrachtet seine Betreuerlnnen als Ersatzvater sowie Ersatzmutter. Er glaubt, mass

ihnen Uber alles sprechen kann. Er hat volles Vertrauen zu seinen Betreuerinnen, da er eine
kommunikative Haltung und Akzeptanz bei seinen Betreuerinnen erlebt hatte.

»RK: Mhm(..) weil(..) die Betreuerin ist fir mich irgendwie(..) sehe ich jetzhein Augen(..)
mhm(..) fantasievoll jetzt gesehen(..) mhm(..) sehe ich irgendwie als so, als meine E
satzmutter an.

P: Ehm.
RK: Ja? Und den Betreuer sehe ich irgendwie(..) als meine(..) Ersatzvater an.
P: Ehm.

RK: Mhm(..) wo ich mit dem Uber alles rad&ann, was ich mit leiblichen Eltern oder mitime
nen Pflegeeltern ¢¢berhaupt nicht reden kan
sagen(..) mhm(..) zum Beispiel jetzt mal(..) tber mhm(..) Sexualitdt oder Uber(..) Geld.«

(Aus dem Interview mit Herrn R1301-1305 vom 26.04.2007)

»RK: Ja, wir haben schon also nicht immer, ja? Aber manchmal haben wir auch mal rie(..) kle
ne Auseinandersetzung.

P: Dann wie loésen Sie das dann?

RK: Mhm( . .) | a, ich meine(é) wir ( Wirgpreghen, wi r
ganz héflich da driber.

P: Ehm.

RK: Mhm(..) da kann man sagen. Ich hab ne andere Meinung. Er sagt wieder, ich hab-auch a
dere, andere Meinung dazu. Wir kdnnen das so und so machen. Oder wir machen beide
erst mal, lass nach meiner Mei(..) mhiMeinung her, dann kannst du nach deineir Me
nung machen. Und mhm(..) ich meine ich komm sonst so(..) ich kann mit den beiden tber
alles reden.«

(Aus dem Interview mit Herrn RK 1311315 vom 26.04.2007)

5.18.7 Wiinsche

Er ist mit seiner Lebensowie Wohnsituabn sehr zufrieden. Trotzdem hat er einen Wunsch.

Er hatte mehrere Freundinnen. Jedoch hatte er keinen Erfolg, mit ihnen sein weiteres Leben
zu teilen. Er hofft, dass er in der Zukunft eine Frau flr sein Leben findet und im weiteren L
ben eigene Kinder hat
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»RK: Mhm(..) gefallt mir schon eigentlich ganz gut. Mhm(..) nur spéter mal(..) sagen wir mal so
in zwei, drei Jahren, wenn ich da hier Fr at
virtuell(..) die Wohnung ist hier fur zwei Leute zugelassen.

P: BEhm.

RK: Und das sagt #etreuer auch schon, wenn der Wunsch mal da ist nach Kindern, dann
mussen wir(..) dann mussten, dass du dir eine gréRere Wohnung suchen. Weihdie Wo
nung zu dritt ist jetzt zu klein. Also zu Einzel fur dich alleine oder jetzt zutzwenn du
ne Freundin hast, geht das, aber wenn du einmal mhm(..) Nachwuchs sich anmeldet, dann
misstest du dir ne gréRere Wohnung suchen.

P: Ehm. Dann mdchten Sie vielleicht spater umziehen.

RK: Ja, wenn ich dann(..) mal irgendwann mal meine Frau hatbevitnhaben den Wunsch
nach Kind oder so.

P: Haben Sie sodbnen Wunsch?

RK: Den Wunsch habe ich schon mal so(..) eins bis zwo Kinder auf jeden Fall zu haben mit
ne(..) anstandigen Ehefrau.«

(Aus dem Interview mit Herrn RK 1266271 vom 26.04.2007)

5.19 Herr RT.

5.19.1 Vorbemerkungen

Ich hatte insgesamt viermal mit ihm einen Termin flir das Interview vereinbart, da er jedes
Mal nicht zu Hause war.

Als ich ihn beim ersten Termin besuchte, war nur sein Mitbewohner zu Hause. Spater kam
seine Helferinund ohne ihn wuschesdas Geschirr und rauchte. Seine Helferin blieb ca. 20
Minuten und ging nach Hause, obwohl die Arbeitszeit zwei Stunden ist. Sein Mitbewohner
und seine Helferin glaubten, dass Herr RT sehr lange drauf3en bleiben wird, da das Wetter
sehr schon war. Am Abendieses Tages telefonierte ich mit Herrn RT. Er meinte, dass er
unseren Termin vergessen hatte. Wir vereinbarten telefonisch einen Termin am nachsten Tag.
Bis zum dritten Termin war er nicht zu Hause.

Beim vierten Besuch war er zu der vereinbarten Zehtrda und nur sein Mitbewohner zu
Hause. An dem Tag wartete ich auf ihn und unterhielt mich inzwischen mit seine Mitb

wohner, da wir uns schon durch die mehrmaligen Treffen kannten. Spater kam HandRT
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das Interview wurde in seinem Zimmer durchgefiigr hatte Humor und zeigte beim Inte

view sowohl eindeutige Zufriedenheit mit seiner Wohnsituation als auch grof3e Einsamkeit.

5.19.2 Biografischer Hintergrund

Herr RT ist 43 Jahre alt und in$tadt geboren. Er hat einen Realschulabschluss und wohnte
mit seirer Familie in BStadt. Durch einen Unfall erlitt er ein schweres Schadelhirntrauma
und lag lang Zeit in einer Klinik und Reti@nrichtung. Er ist jetzt Rentner und bedarf der
Unterstitzung bei der Geldverwaltung und der Bewegung beispielsweise fir Reésdd-o

laub, da er Rollstuhifahrer ist. Er leidet unter deutlichen Gedéachtnisliicken und rhat Sti

mungsschwankungen. Seine Lieblingshobbys sind Musik héren und Reisen.

5.19.3 Wohnen und Alltagsleben

Er wohnt seit drei Jahren in einem Appartement mit seinem Mitbegrah GStadt. Er teilt

mit seinem Mitbewohner Kihlschrank, Kiiche und Toilette. In seinem Zimmer gibt es einen
Fernseher, eine Audioanlage, CDs und viele Bilder von berihmten Musikern. Er schildert
seinen Alltag kurz und schnell, da es immer gleich iststEht morgens auf und frihstuckt
und liegt in seinem Bettind dazwischen trinkt er Kaffee oder raucht Zigaretiéher scrd-

fen geht.

»RT: Mir kann, kann schnell machen. Also morgens werde ich wach. Mhm(..) dann fahr ich ins
Bad. Putze mir die Z&hn&asch mich unten rum. Und wasch mich so bisschen, dann
fahr ich wieder zurtick hierher und zieh mich an. Und dann fahr ich(..) mir meinen Kaffee
aufsetzen. Mein Frihstick zurechtmachen ne? Dann fruhstiicke ich was. Dann tue ich das
sauber spilen und mhm(dann fahr vielleicht her und trockne Zigarette und dann 6ffnen
sie und tun mir halt so, bisschen so beschéftigen, damit ich fast schon Mittag ne? Dann
mach mir sich schon Gedanken darliber, was man zu Mittag essen kann. Jo, und so geht
halt weiter. Dann at was zu Mittag, dann spile ich ab, dann haue ich mit Zigaretten,
dann lege ich mich in meinem Bett, weil so lang ganzen Tag Rollstuhl sitzen istf:.) Gbe
lege ich mich ins Bett um(..) 15 Uhr steh ich wieder auf und trinke Kaffee. Ich spile sa
ber und danmauchen Zigaretten und hér Musik und am Abend dann so um 18 Uhr mal
spile ich mein Abendessen. Also das ist auch so mhm(..) ein Rhythmus, den ich da(..) {

P: Und} danach?
RT: Bitte?
P: Danach nach dem{

RT: Nach} dem Abendessen?
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P: Ehm.

RT:Jo,dannspilech sauber, dann rauche 0One Zigarette
bis Abend. F¢gros(..) Bett. g

(Aus dem Interview mit Herrn RT 27280 vom 17.11.2006)

Aul3er diesem sich stédndig wiederholenden Alltagsleben fahrt er ab und zu et iylum
an eine Veranstaltung von seinem Verein teilzunehmen. Ansonsten war er wahrend-der U
tersuchungszeit in der-Stadtmitte und schaute auf der Stra3e herum.

5.19.4 Infrastruktur und Umgebung
In der Nahe gibt es eine Post, einen Arzt und Einkaufsmdglichkeiten. Er getileof zum
Geschaft, um Zigaretten zu kaufen. Jedoch muss er Umwege fahren, da es manchmal an

Ubergangshilfen fiir die Rollstuhlfahrerinnen am Ende der FuRgangerzone fehlt.

5.19.5 Soziale Beziehungen

Insgesamt hat er wenige soziale Kontakte. Er sagte, dass &er enge Freunde hat. Jedoch
kommt nur ein KFreund zu Besuch. Aul3erdem ist er geschieded seine Eltern besuchen

ihn ca. zweimal im Monat. Wenn sie kommen, essen sie mit ihm zusammen Mittag und gehen
am Nachmittag wieder.

»RT: Doch, ich hab guteFreund. KFreund aus Grundschule. Den seh ich alle paar Manate
der so. Da kommt der mich auch besuchen und schléft er hier. Ansonsten(..) mhm(..) also
meine Eltern und mein bester Freund oder so kommt eigentlich(..) kein(..)

P: Wie viele so enge Freurdtsafenhast du?
RT: Mhm(..) eher spielt also(..) drei, vier Stiick.«

(Aus dem Interview mit Herrn RT 12628 vom 17.11.2006)

Er hat in seiner Wohnumgebung keine Kontakte mit den anderen Nachbarn und will auch
keine.
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»RT: Ja, eigentlich net so. Wenn damur vom Sehen.

P: Hast du mhm(..) keine Lust jemanden in diesem Haus kennen zu lernen?
RT: Mhm(..) habe ich kein Bedurfnis.

P: Ach so. Verstehst du dich gut mit deinen Nachbarn?

RT: Hier im Haus?

P: Ehm.

RT: Ne, habe ich eigentlich keinen Kontakt.

P: Keiren Kontakt. Mochtest du auch nicht?

RT: Ne.«

(Aus dem Interview mit Herrn RT 404112 vom 17.11.2006)

5.19.6 Betreuung
Seine Betreuerinnen kommen jeden Tag und helfen bei den Alltagstatigkeiten wie Kochen
und Putzen oder Geldverwaltung. Jedoch fehlt ihm einwgamidberblick tiber seine Betreu

rinnen.

»P: Du kannst auch allein in die Bank gehen oder?
RT: Ne.
P: Warum?

RT: Ja, das ist halt so mhm(..) darf ich noch nicht. Also dann muss ich mit Betrébier d-
bei sein. AdNmen«sodbner von F

(Aus dem Intervier mit Herrn RT 2932296 vom 17.11.2006)

»RT: Ja, schon jeden Tag einmal.

P: Jeden Tag einmal?

RT: Jeden Tag schon jemand da.

P: Und wie viel Stunden hast du am Tag?

RT: Ach, das ist unterschiedlich. Das weil3 ich net. Je nach dem(..) wenn dann eirteilteinge
ist fir mich vielleicht so(..) morgens zwei Stunden oder vielleicht mittags noch mal zwei,
weifd ich nicht.

P: Was machen die Leute dann?

RT: Ja, das muss ich auch gern wissen. [Laut gelacht.]«
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(Aus dem Interview mit Herrn RT 36814 vom 17.11.2006)

5.19.7 Wiinsche
Er fuhlte sich einsam. Er hat vier Freunde, jedoch wiinscht er sich eine Partnerin.

»RT: Mhm(..) ich habe eine eigentlich nicht. Ich habe relativ wenig Hilfe, aber ich bin halt froh,
dass ich unabhangig bin, also das ist wenig Hilfe brauche,imbEndeffekt ist schon
jemand ganz schon, wenn ein oder zweimal am Tag jemand kommt. Mit dem idh irgen
was mich unterhalten kann oder immer zusammen machen kann, weil ich mein(..) mein
Leben nie allein sozusagen.

P: Fuhlst du dich einsam meinst du?

RT: [Er atmet sehr tief aus und schweigt ohne Wort eine Weile.] Ja, eigentlich schon fiihle ich
(e)

P: Mochtest du jemanden treffen oder kennen lernen?

RT: W¢grde ich schon ganz gern mal, aber (é)

P: Hast du schon mal probiert etwas dafu

RT: Mhm(..) ich glaube ja, eher ne noch net so. So mhm(..) irgendwie mhm(..) Mensehen, B
ziehung kanndés | ernen oder, oder wi e.

P: Ja, Partnerin oder(..) oder Freund oder so.
RT: Ne, so richtig ja, ne noch net so richtig.

P: Also ich meine(..) sowohl Fuadin als auch mhm(..) andere Freunde. Die beiden mdchtest
du( é)

RT: Ja, ich meine mhm(..) Freunde habe ich eigentlich. Weil3t du, die noch schon ewig kennen
und da habe ich schon irgendwie Bezug aber(..) ich bin halt sozusagen Solo! Ne? Also ich
hatte niclts(..) dagegen eine Frau kennen zu lernen ne?

P: Ach so. Meinst du(..) eine Partnerin?
RT: Ja.«

(Aus dem Interview mit Herrn RT 32840 vom 17.11.2006)

5.20 Frau S.
5.20.1 Vorbemerkungen
Als ich Frau S zum Interview besuchte, bereitete sie Kaffeetassen, KucheSefli@etten

sowie Besteck sehr sch6én auf dem Tisch vor. Sie wohnt mit ihrem Freund und einem Mitb
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wohner in einem Appartement. Sie und ihr Freund sprachen sehr schnell, besonders Frau S.
sprach stotternd und unartikulidrzw. ungenau. Aus diesem Grunames schwierig, nur mit
ihr zu sprechen. Jedoch war es sehr hilfreich, dass ihr Freund beim Interview dabei war.

Eigentlich lernte ich Frau S vorher durch mehrfache Hausbesuche ziemlich gut kennen. Mit
den regelmaligen Kontakten konnte ich mich mit iartraut machen, jedoch war ihr die
Anonymisierung ihrer Identitat beim Interview sehr wichtig.

5.20.2 Biografischer Hintergrund

Sie ist 30 Jahre alt und war in der Sonderschule, anschlieRend arbeitete sie in WfB.-Mome
tan ist sie Hausfrau. Besonders bedarf e Hilfe bei der Einsortierung der Medikamente
und bei der Geldverwaltung.

Ihre Lieblingshobbys sind Musik héren, Fotografieren und Fernsehen.

5.20.3 Wohnen und Alltagsleben
Sie wohnte friher mit einer Frau in einer Zwaléohngemeinschaft im betreuten Wohnen.

Jetzt wohnt sie mit ihrem Freund und einem Mitbewohner zusammen.

Die jetzige Wohnung ist in zwei Et agen getei
als Unterhaltungsraum f¢r z. B. Geburte-t agsf e
richteFemnsehen, Sofa und Keysboovaired . T rAoucCkeer ndzeir
und WC mit Dusche, die ihre G2ste und benut z

I n der unteren Etage befinden sich vier Zimr
hangen ¢beralln BddrdeWanudn,d dFioet oFsr aau S mei st s ¢
Sie teilen die Alltagstatigkeiten mit i hrem

beide Kaffee kochen und servieren und spater

eP: Al so okay, hhm{eskr HRAbEmagbhbmad{egkeiten se
S J a, genau all ein.

P: Putzen oder(..) Kochen oder so was?

FK: Ne, K oMihtelne wmoaH n €& i mmer zusammen.

P: Kochen | a, machen i mmer zusammen.

FK:-MiGt bewohner i mmer zusammen.

S: Ja. ¢

(Aus demmlint é¢4r3s6ue2@ M4 . 11). 2006
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Sie ist am Tag oft zu Hause, bis ihr Freund nach Hause kommt. Sie sieht fern oder wascht
Wascheund dazwischen hort sie Volksmusik. Mittwochs geht sie mit ihren Betreuerlinnen

zur Bank, um Geld zu holeisi e gehbhemast d®nzum Schwi mmen. D
Betreuerin, um sie zum Schwimmbad zu fahren.

zum Stammtisch undBdbelarcdit. sehr oft di e K

5.20.4 Infrastruktur und Umgebung

Sie wohnen in einem Appartement. Die Umgebung b@iastige Mobilisierungsmaéglichke

ten durch Bushaltestellen. In der Nahe gibt es viele Unternehmungsmdglichkeiten, die zu Ful3
zu erreichen sindwie z. B. Apotheke, Kiosk, Kneipe und Einkaufsméglichkeiten. Jedoch
besuchen Frau S und ihr Freund gern Geselird der Stadt, da sie oft in der Stadt unterwegs

sind und die nahe liegenden Geschafte aufgrund von Unannehmlichkeiten kaum benutzen.

5.20.5 Soziale Beziehungen
Frau S wollte beim Interview nicht tiber die familiaren Beziehungen sprechen.

Frau S und ihr Frexd haben viele Freundinnen und Bekannte, mit denen sie gute Beziehu
gen haben. Es gibt befreundete Menschen bei elééd¢kerei wie die Inhaberin, ihre Tochter

und deren Freundinnen oder die Nachbarin, die ihr bei der Geburtstagfeier selbst gebackenen
Kuchen gebracht hat. AuRerdem gehen Frau S und ihr Freund ca. einmal in zwei Monaten in
die Kirche.

5.20.6 Betreuung
Wichtige Unterstitzung von ihren Betreuerinnen erhélt sie sowohl bei der Einsortierung ihrer
taglichen Medikamente als auch bei der Geldverwaltuirglie sie mit ihnen zusammen zur

Bank gehen muss.

Das Zusammenleben mit dem Freund war am Anfang nicht leicht. Der Einzug ins betreute
Wohnen wurde vom Verein ihres Freundes verweigert. Aus diesem Grund werden die beiden
in unterschiedlichen Betreuungsg@ren betreut. Sie fuhlt sich in ihrem jetzigen Verein wohl

und ist mit ihren Betreuerinnen zufrieden.
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»S: Ja, die sind immer noch meine Betreuerlnnen. Ja,-&etr&uerin und €Betreuerin.
P: Und verstehen Sie sich gut mit Ihren Betreuerlnnen?
S: Ja, ser gut.«

(Aus dem Interview mit Frau S 3671 vom 14.11.2006)

»P: Ne? Mhm(..) fuhlen Sie sich wohl dann mit lhren Betreuerinnen?
S: Ja, sehr wohl.«

(Aus dem Interview mit Frau S 44816 vom 14.11.2006)

5.20.7 Wiinsche
Ihr Wunsch ist eamit ihrem Freund spéatedleine zusammenzuwohnen.

Aulerdem winscht sie mehr Zeit zur Unterstlitzung. Sie bleibt jeden Tag sehr viel zu Hause

ohne besondere Tatigkeiten. Aus diesem Grund wollte Frau S ihre Betreuerinnes als G

sprachspartnerinnen haben.

e€S: |l ch hab ehozeitrhdbs hi er da m
FK: Siehst du?

S: Mehr Zeit haben! [Ihre Stimme ist ganz deutlich.]

FK: Die hat Wunsch{

S: Ich hab Wunsch ja, das(..)

FK: Von der Betreuer, dass Betreuer flr sie mehr Zeit hatten.
S: Ja, dass sie mehr Zeit hatten.«

(Aus dem Interview mit FraS 463469 vom 14.11.2006)

»S: Mehr Hilfe will ich haben.
P: Zum Beispiel woflr?
S: Ach da hier auch mal bisschen langer hier bleibt ja.

P: Warum?

S: Ja, das die(..) und hier das die mitl(..) was machen kann hier. Und bisschen weggehen und so.

P: KénnenSie etwas darlber sprechen? Zum Beispiel wo(..) wozu méchten Sie etwas mehr?
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S: Ja, weil ich bisschen mit der(..) auch bisschen Zeit haben will. Ja, haben wir bisschen
schwatzen mit der.«

(Aus dem Interview mit Frau S 4888 vom 14.11.2006)

5.21 Herr SD.

5.21.1 Vorbemerkungen

Ich war eine halbe Stunde friher bei seinem Haus. An dem Geb&ude suchte ich seinen Namen
und fand zwei gleichlautende Namen. Herr SD und seine Eltern wohnten in einem Gebaude.

Als ich drau3en wartete, 6ffneten seine Eltern die Eingangstiiuded mich ein. Wir sal3en

im Wohnzimmey und seine Mutter erzahlte tber ihren Sohn. Wahrend des Gesprachs kam
Herr SD und ich verliel3 die Wohnung von seinen Eltern. Als Herr SD und ich in seitre Wo

nung kamen, sagte:eh Ac h , endl i ch meas mterkelweavurdeens Wdke i ¢ h .
zimmer durchgefuhrt.

Er war freundlich bzw. hatte Spal® beim Interview. Auf seinen Wunsch war seine Betreuerin
beim Interview dabei.

5.21.2 Biografischer Hintergrund

Er ist 46 Jahre alt und kommt aus3#adt. Er wohnt mit seinem Brudarsammen. Er war in

der Sonderschule und arbeitet in WfB. Er tragt aufgrund haufiger Anfalle einen Schutzhelm.
Seine besonderen Hobbys sind Modellbau und verschiedene Sportaktivitaten wie Tischtennis,
Dartsund Schwimmen.

5.21.3 Wohnen und Alltagsleben
Er hattekeine Erfahrungen in anderen Wohnformend durch die Unterstlitzung von seinen

Eltern wohnt er seit 14 Jahren mit seinem Bruder in einem Appartemertadt

In seiner Wohnung befinden sich viele Modelle von Flugzeugen, Hubschraubern und Schiffen

sowie Modellbauteile, die noch in Arbeit sind. Uberall gibt es Werkzeuge fiir seine Freizeit
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wie einen Kompressor fir die Lackierung, eine Sporttasche sowie neue Flugmodellkartons in
der Kammer.

Er benutzt die Kiiche als seinen Arbeitsplaid es gibt viele &tschriften fur den ModEl
bau. In der Kiiche hangt eine Dartscheilbed im Schrank auf dem Flur liegen seine fiisc
tennisschlager.

Er fangt meist nach der Arbeit seinen Modellbay amd am Abend ruht er sich vor dem
Fernseher aus. Seine Alltagstatigkeisand eng mit seiner Familie verbunden. Arztbesuch,
Geldverwaltung und Einkaufen sowie Abholung seiner Medikamente erledigen beispielsweise
seine Eltern oder sein Bruder.

5.21.4 Infrastruktur und Umgebung
In der Nahe seiner Wohnung befinden sich viele GeschéfieApotheke, Lebensmittedg
schaft und eine Bank. Jedoch geht er allein selten zu den Geschaften, da seine Familie seinen

Einkaufsbummel unterstitzt.

Seine Wohnung liegt in einer von seiner Arbeitsstelle weit entfernten Stadt, zu der er taglich
pendeln mas. Er benutzt fir diese routinemaldige Mobilitdt mit anderen Arbeitskollagen z
sammen ein privat organisiertes Taxi. Ansonsten unterstiitzen seine Eltern seine Mobilitat. Er
findet seine Wohnumgebung als gut, da sie ruhig ist.

5.21.5 Soziale Beziehungen

Er istbei den Freizeittatigkeiten sehr aktiv. Er findet, dass sie eine besondere Bedeutung h
ben, da sie ihm die Mdglichkeit bieten, soziale Beziehungen zur Freude und zur Unterhaltung
zu pflegen. Beispielsweise kann er dadurch Kontakte mit anderen Menschenlaeke-
hinderung aufnehmen. Er war in einem Handballverein und im Tischtennisverein. Au3erdem
gehort Schwimmen zu seinen leidenschatftlich durchgefiihrten Freizeitaktivitaten. Jedoch geht
er zum Schwimmbad in #orf, nicht zu dem in seiner Stadt oder in3t&dt, da er sich dort

mit den anderen wie den Bademeisterinnen gut unterhalten kann und sich wohl fihlt.

»SD: Weil da oben Mstadt da WSchwimmbad unhoéflich war, war der Bademeister. Zu mir
und die Betreuung.
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P:Wo die in ASchwimmbad meinen Sie oder in-B¥adtteil?
SD: Bei euch in MStadt. WStadtteil.
P: Aha.

SD: Der hatte mal un(..) uns rausgeschmissen. Und ich weif3 auch net, wie ich da oben her au
sieht? Mhm(..) keine Ahnung. Also er war unhdéflich. Er war sehr unhéflich.

P: Deswegen fahren Sie nackDidrf?
SD: Ehm.

P: Da(..) fuhlen Sie sich wohler?
SD: Bitte?

P: Fuhlen Sie sich wohler?

SD: Ja, ja. Viel wohler. Der Bademeister ist hoflicher und kann man sich gut unterhalten mit der.
Viel Spal3.«

(Aus dem Interview mit Herrn SD 47481 vom 19.10.2006)

5.21.6 Betreuung

Er ist seit ca. 20 Jahren in seinem Verein. Seine Betreuerlnnen kommen dreimal in der Woche
und beschéftigen sich oft mit seiner taglichen Begleitung wie beim Kinobesuch oder beim
Schwimmen. Nach seiner Aussage wurden seine Betreuerinnen 6ftehgeltieden Grund

weil3 er jedoch nicht.

»SD: Ja, die wechseln immer. Betreuer haben gewechselt immer vielmals. Und das ist wieder
muss mich dann von dem mal verabschieden, muss ich immer von der verabschieden
dann. Schade. Dann meine Verabschiedparty ébBorf oben gewohnt hier oben. Ganz
oben auf dem Berg. War lang auch nicht betreut, ist weggegangen, hab ne makneues g
kriegt. Die lebt ja(..) die wohnt in ®orf. Dies auch mal hat mich betreut, ist jetzt auch
von weg. Jetzt habe ich dieBétreuering k r i egt . [ é] ¢

(Aus dem Interview mit Herrn SD 643 vom 19.10.2006)

5.21.7 Wiinsche
Er fuhlt sich in seiner Wohnung wie in seinem Reich und ist damit zufrieden. Er will weiter
wie jetzt leben.
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»SD: So. Wie jetzt. So wie jetzt ist, will ich wohnen bleiben. Gehimtteigs arbeiten(..) ve
steh ich mit meinem Gruppenleiter und(..) komm nach Hause. Dann hier und ruhe ich
mich erstmal aus, guck Fernsehen. Wenn ich mir dann selber sagt, so jetzt geh ich in die
Kuche, jetzt muss bisschen weiter machen oder aufgehdrntedt,ich weiter, muss das
trocknen. Geh wieder zuriick, setz mich hin bei Fernsehen weiter.«

(Aus dem Interview mit Herrn SD 632 vom 19.10.2006)

5.22 Frau SN.

5.22.1 Vorbemerkungen

Ich hatte Frau SN bei einem Sommerfest und beim Stammtisch von ihrem Verein @urch di
Vorstellung von ihrer Betreuerin kennengelernt. Sie war freundlich und zuriickhaltend. Wir

fluhrteninsgesamt zwei Interviesy

Beim ersten Interview wurde sie auf inren Wunsch von ihrer Betreuerin begleiteés wo-

de im Buro ihres Vereins durchgefiih8ie war beim ersten Interview ziemlich aufgeregt,
jedoch sehr zurickhaltend und sehr vorsichtig. Insgesamt sprach sie sehr durcheinander und
erinnerte sich an die Vergangenheit eher untbersichtlich. Daher war das Interview teilweise
desorientiert. Da il Betreuerin dabei war, vermied sie au3erdem die Antworten aufadie Fr

gen nach ihren Betreuerinnen. Das zweite Interview wurde in ihrer Wohnung ohneeBetreu

rinnen gemachund sie war persdnlich und entspannt.

5.22.2 Biografischer Hintergrund

Sie ist 27 Jahre alund war in der Sonderschule in der Berufsschule und arbeitete in D
Werkstatt. Jetzt arbeitet sie in WB in-$tadt. Ihre Schwierigkeit ist hauptséchlich diedsel
verwaltung. lhre Hobbys sind die Vogelzucht, Fahrrad fahren, Computerspiele und die Mutter
besuchen.

»SN: Mhm(..) also wenn schénes Wetter, Fahrrad fahren.
P: Mit Ihrem Freund?

SN: Ehm.
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P: Haben Sie dann zwei Fahrrader zu Hause? Oder leihen Sie aus?
SN: Ne, der hat auch eins.
P: Ehm. Und(..) auRerdem haben Sie noch Hobbys? Ne?
SN: Und Computer.
P: Computer? Was machen Sie mit dem{
SN: Pinball} spielen.«
(Aus dem Interview mit Frau SN 1653 vom 12.10.2006)

5.22.3 Wohnen und Alltagsleben
Sie hatte vorher mit ihrem Freund in einem anderen Stadtteil gewohnt und wohnt jetzt mit
ihm seit ca. zwei Jahren ginem Appartement. Sie findet ihre Wohnung schiingefallen

alle Raume.

»P: Geféllt Ihnen diese Wohnung?
SN: Ja.

P: Was gefallt Ihnen?

SN: Alles. Die ganzen Raume.«

(Aus dem Interview mit Frau SN 388 vom 12.10.2006)

Ihr Zimmer ist ein bisschen chasxth, viele ihrer Sacheliegen auf dem Boden herum. Es
gibt viele Videos. Sie hat einen Fernseher, einen Computer und eine Audioanlage.

Sie arbeitet bis 15:40 und fahrt dann mit dem Bus zum Einkaufen oder geht zum Stammtisch.
Am Abend ruht sie sich zu Hae bei einem Spielfilm aus. Ihr Freund ist manchmal am

Abend nicht zu Hause, da er noch in der Stadt unterwegs ist.

Sie kann die Alltagstatigkeiten wie Putzen und Wasche waschen selbst erledigen. Das Kochen

macht sie allein oder manchmal mit ihrem Freandammen.
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5.22.4 Soziale Beziehungen
Sie hat eine Nachbarizp der sie eine gute Beziehung hat. Sie wohnt im untersten Geschoss
und besucht Frau SN manchmal mit ihrem Freund.

Ansonsten hat sie keine Kontakte mit den anderen. Sie beschwert sichdéhdicheStH-
rungendurch ihreNachbarn.

»SN: Nur manche Leute sind so laut.

P: Wie laut?

SN: Die Nachbarn machen Musik an, wenn man sich ausruhen will. Das finde ich blod.

P: Ehm. Was machen Sie? Da sagen Sie einfach den Leuten(..) bitte bisschen leise m&hen oder
SN: Nochdédn steh | aut und all es.

P: Sagen Sie lUiberhaupt nichts(..) dagegen?

SN: Emem. Im Haus ist es manchmal auch so. Die eifadau wascht nachts. Um 12 Uhr
wascht noch.«

(Aus dem Interview mit Frau SN 33B0 vom 12.10.2006)

5.22.5 Betreuung

Sie hatte ein€&rfahrung mit dem Wechsel ihrer Betreuerlnnen. Beim ersten Interview sagte

sie, die ehemaligen sind besser. Jedoch wollte sie den Grund nicht &uf3ern und rhatte He

mungen wegen der Anwesenheit ihrer Betreuerin. Beim zweiten Interview sagte sie den
Grund. De ehemaligen Betreuerinnen waren eher strenger, aber freundlicher und unterstuit

ten ihre Bedurfnisse.

»P: Und friiher hatten Sie auch andere Betreuerlnnen oder padagogische Begleiterinnen?

SN: Ja, ehm.

P: Mhm(..)

SN: Aber die waren(..) bisschen bess8ie[nickt und leise gelacht.]

P: Warum, was ist besser?

SN: Mhm(é) So genau kann ich net sagen. [ Leis

(Aus dem Interview mit Frau SN 2580 vom 12.10.2006)
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»P: Und Sie haben letztes Mal gesagt. Mhm(..) ehemalige Betreuerinnen(..) warenalsesser
jetzt.

SN: Ehm. Waren die Betreuerin [EBetreuerin war beim ersten Interview.] die(..) istsbis
chen(..) komisch, aber(..) sie geht manchmal.

P: Kénnen Sie vielleicht ein Beispiel sagen? Was war da besser?
SN: Also die waren bisschen strenger(..)EBetreuerin.

P: Ehemalige?

SN: Ehm.

P: Strenger und?

SN: Und bisschen netter.

P: Netter?

P: Zum Beispiel kbnnen Sie mal ein Beispiel erzahlen oder eine(..) aus lhrer Erfahrung(..) was
hatten sie damals gemacht?

SN: Mhm(..) wir hatten viele Spiele gemacblas macht mein Freund zum Beispiel nicht mit
mir. Und das war schoner.

P: Und jetzt?
SN: Der hat keine Lust. Der spielt man(..) manchmal mit den Schwiegereltern, aber(..)«

(Aus dem Inerview mit Frau SN 49911 vomZ20.10.2006)

5.22.6 Wiinsche

Ihr Wunsch ist esgass sie eine etwas grof3ere Wohnung und einen grél3eren Balkon hat, da
ihre jetzige Wohnung fur zwei zu eng ist. Jedoch will sie in dieser Wohnung wegen ihres
Budgets noch bleiben, bis sie eine passende Wohnung findet.

»SN: Also ich find das hier schénuNbisschen(..) eng.
P: Eng?

SN: Ja, nur bisschen eng.

P: Mochten Sie in eine grofe Wohnung umziehen?
SN: Mhm(..) wir wollen erstmal hierbleiben.«

(Aus dem Inérview mit Frau SN 62832 vom20.10.2006)
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5.23 Frau U.

5.23.1 Vorbemerkungen

Ich hatte sie durch ihren Markennengelernt. Bei meiner Frage nach dem Interview war sie
sofort und unbekiimmert einverstanden. Sie wollte sich jedoch nicht in ihrer Wohnong, so
dern an einem anderen Ort mit ihrer Betreuerin treffen. Durch die Mithilfe und freundliche
Unterstitzung voiihrer Betreuerin konnten wir uns zu Hause bei ihrer Betreuerin treffen. Ich
war an dem Tag frih an dem Ort angekommen. Einige Minuten spater traf ich Frau U. Sie

kam mit dem Bus und weiter zu Ful3. Sie wusste genau, wo ihre Betreuerin wohnt.

Sie war von Afang an sehr fréhlich beim Interview und wahrend des Interviews hansie i

mer gelachelt. Ihre Betreuerin war sehr sorgsam gegenuber ihr und achtete auf Frau U.

5.23.2 Biografischer Hintergrund

Sie ist 33 Jahre alt. Ihre Eltern wohnen getrennt in unterschiedIBtéglten. Sie hat Kontakt

nur mit ihrer Mutter, die bei FStadt wohnt. Sie ruft ihre Mutter jeden zweiten Tag an und
besucht sie manchmal mit dem Zug. Sie war in der Sonderschule und hat eine Ausbildung in
WIB gemacht. Sie arbeitet jetzt auf dem allgemeai Arbeitsmarkt. Ihre besondere Freizeitt
tigkeit ist das Lernen z. B. zu schreiben. Sie nimmt daftir an einem Kurs teil. Sie géht rege
mafig zum Stammtisch und besucht mit ihrem Mann digéikskerei. Sie achtet auf ihre Figur

und ihre Gesundheit. Aus dieseGrund isst sie wenig Suldigkeiten und geht einmal in der
Woche ins Fithesscenter.

5.23.3 Wohnen und Alltagsleben

Sie hatte keine Erfahrung in anderen Wohnformen. Nach dem Auszug von ihren Eltermn woh
te sie mit ihrem Mann zusammen im betreuten Wohnen. Sie wetzhseit zwei Jahren in
einem Appartement in der Stadtmitte. Sie ist mit ihnrer Wohnung zufrieden, da die Umgebung
sehr ruhig ist und sie keine Belastigung zu flirchten und keine Angst vor geféahrlichefih Angri

fen im Vergleich zu ihren Erfahrungen in der etadigen Wohnung zu haben braucht.

Ihr Alltagsleben lauft nach der regularen Arbeitsstruktur. Die Arbeit endet ca. 16:0Qridhr
nach dem Feierabend fahrt sie nach Hause. Zu Hause erledigt sie die Hausarbeit wie Putzen
und geht beispielsweise in die-Backerei in die Stadt oder macht mit ihrem Mann einen

Stadtbummel.

183



5.23.4 Infrastruktur und Umgebung
Sie ist mit ihrer Wohnung sehr zufrieden. Sie findet, dass sich ihre Wohnung in der richtigen
Lage befindet.

»U: Es ist nahe in der Stadt nicht so weit, aber authmitten in der Stadt jetzt irgendwie(..)
kannst du in der Stadt laufen kannst, tGberall hinkommen mit dem Bus. Ja hast du den
Wald gleich. Sehr ruhig jo.«

(Aus dem Interview mit Frau U 324 vom 20.04.2007)

5.23.5 Soziale Beziehungen
Sie hat kein Problem mit demderen Nachbarn auRer mit zwei Personen, die mit ihr $ehlec
te Beziehungen haben. Die anderen Nachbarn trifft sie im Alltag, jedoch spricht sie mit ihnen

nur wahrend der kurzen Begrif3ung.

»P: AulRer diesen zwei Personen habt ihr dann gute Beziehung enitNlachbarn?
U: J a, Hall o und noch wie gehtdés denn oder SO0

(Aus dem Interview mit Frau U 36867 vom 20.04.2007)

Sie geht in der Freizeit mit ihrem Mann oft in dieB&ckerei. Sie trifft die anderen Bekan
ten und spricht mit den Bedienerinnen. Dennoéh kie Abstand von den Leuten. Bei den
sozialenBeziehungen ist sie generell ein bisschen zuriickhaltender als ihr Mann.

Zu wichtigen Kontaktgruppen gehdren die Mitglieder §vereins, besonders die Frauen. In
ihrem Verein hat sie einen Frauenstammtischdem sie andere Frauen trifft. Sie gehan z

sammen zum Schwimmen oder machen einen Spieleabend im Monat.

»U: Ja, dann(..) dann machen wir mal jetzt FuRRballturnier. Oder einfach Spazieren gehen. Oder
mal mhm(..) Kino gehen mit(..) dann mir Frauen datamn Frauenstammtisch oder was
haben wir noch? Dienstags alle 14 Tage, wenn kein Stammtisch ist, wollen wir mal jetzt
Schwimmen machen.«

(Aus dem Interview mit Frau U 423 vom 20.04.2007)
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5.23.6 Betreuung
Sie und ihr Mann haben einmal ihren Verein gewechsel Besten Verein erlebte sie bei

der Organisation eine Erschwernis durch die Vielzahl der Betreuerinnen und winschte sich
eine Veréanderung, die nicht akzeptiert wurde. Daher wechselte sie in den jetzigen Verein.

Sie bekommt Unterstitzungllein fiir sie dei bis vier Stunden in der Woche und fir ihre

gesamte Familie sieben bis acht Stunden, die fir den Papierkram, flr das Putzen einmal im

Monat und fur den Arztbesuch bendtigt werden.

»U: Beim Arzt geht die Betreuerin dfters mit. Dann sind wir vorher vigd alleine hin. Und

wenn ich denke ach, mhm(..) und irgendwie was net verstehe bei dem Arzt, dann geh ich
noch mal mit oder ruft sie an oder so.

wenn(..) Einkaufen machen wir alleine.«

(Aus dem Interview mit Fau U 683 vom 20.04.2007)

5.23.7 Winsche

Ihr Wunsch ist eine Wohnung, die nicht weit weg et Stadt entfernt und in einer ruhigen

Lage im ersten Stock liegt, dazu mit einem Balkon und mit einer etwas grof3eren Kiche. Sie
und ihr Mann haben vor, in der Zukumft einen Ort zu ziehen, der sich in der N&he ven e
nem Wohnprojekt von ihrem Verein befindet. Der Grund liegt darin, dass dies ihr und ihrem

Mann in langweiligen Situationen einerseits enge sowie héufige Kontakte mit den Mitgliedern

desVereins ermdglichenkann, andererseits kdnnen sieaoden unterschiedlichen Angeb
ten sowie Veranstaltungen teilnehmen.

»U: Mhm(..) weil die AMitarbeiterin beiSVer ei n mhm( . .) das i st
Oder bauen lassen. Und da unten in der Nahe wohnen datnezin  d a . Gi bt
Raum, wo dann immer was angeboten wird oder(..)

P: Willst du in diesem neuen Geb&ude?

U: Ne, nicht in das Haus ziehen, aber da ist(..)
P: In der Nahe?

U: In der Néhe.

P: Warum in der Nahe?
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U: Ja, dann wenn irgend(..) wenn ddB-Ehemann mal, sag ich mal beim Ful3ball ist oder er
will FuZball gucken oder irgendwie mir langweilig ist, dann kann ich dann dariber gehen,
weil da ein Raum ist und dann kdnnen da(..) kann jeder hinkommen.«

(Aus dem Interview mit Frau ¥86-492 vom 20.02007)

5.24 Herr W.

5.24.1 Vorbemerkungen

Ich hatte Herrn W beim Stammtisch seinéereins im Juli 2006 kennengelernt. Er sprach
wenig und rauchte sehr viel. Wir trafen uns weiter beim Stammtisch und bei anderan Vera
staltungen in seinem Verein sowie in seiner Wotgnim Oktober. Als unsere Bekanntschaft
sich weiter entwickelte, lud er mich noch einmal in seine Wohnung ein. An dem Tag fragte
ich ihn, ob ich ein Interview machen kdnnte. Gleichzeitig erklarte ich ihm das Interview. Er

war damit einverstandenond das iterview wurde in der Kiiche durchgefuhrt.

5.24.2 Biografischer Hintergrund

Er ist 50 Jahre alt und hat einen Hauptschulabschluss. Nach seiner Ausbildungszeit war er in
einer normalen Firma arbeitstatig und wohnte mit seiner FamilieDoiiR Nachdem er einen
schlimmeren Schlaganfall hatte, ist er jetzt Rentner und wohnt getrennt von seiner Familie in
G-Stadt. Er hat Schwierigkeiten bei der Bewegung durch korperliche Einschrankungen durch
eine LA&hmung und ist aus diesem Grund Rollstuhlfahrer.

5.24.3 Wohnen und Alltagsieben

Er wohnt in einer Zweie¥Wohngemeinschatft in einem Appartement. In seinem Zimmer gibt
es ein Doppelbett, einen Fernsehen, einen BAyer und einen Computer sowie sein Handy.
Die Kiche und Toilette teilt er mit seinem Mitbewohner. Er braucht eirggeBeng beim
Einkaufen und Unterstitzung bei der Mobilisierung vor Ort. Meistens muss er die Hilfe vom
Busfahrer in Anspruch nehmen. Er hat am Tag nicht zu viel zu tun. Er fahrt mit dem Bus
manchmal nach Mstadt zum Stammtisch oder zur Therapie. Er sgeth Karten, Schach

undsiehtauRerdem oOfter fern oder Filme.
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5.24 .4 Infrastruktur und Umgebung
In seiner Wohnumgebung hat er wenige Mdglichkeiten zur Unterhaltung. Beispielsweise liegt
sein Verein in MStadt. Um an Veranstaltungen sowie Angeboten teilzunehmess er oft

offentliche Verkehrsmittel benutzen. Jedoch ist es nicht einfach, da die Busse oft ni¢ht anha
ten.

»W: Mhm(..) ich ganz alleine fahren das gell? Die Busse halten nicht immer an.
P: Geht einfach vorbei? Fahrt man einfach vorbei?

W: Immer. Odera, wo ich aussteigen will, da net mich draus. Dann muss ich mich irgendwo
anders heraus. Deshalb nehm(..) ich mein Handy mit, dass ich anrufen kann, wo ich bin.

P: Wer kommt dann?

W: Meine Mutter kommt dann immer.«

(Aus dem Interview mit Herrn W 715 vam 20.11.2006)

5.24.5 Soziale Beziehungen
Seine Familie besucht ihn ab und zu mal und feiert mit ihm zusammen Weihnachten in G

Dorf. Jedoch fuhlt er sich einsaomd deswegen kommt er regelm&fidig zum Stammtisch.

Mit seinem Mitbewohner hat er manchmal Problemesrdseine Sachen nimmt.

»W: Doch. Der hat lange Finger. Er nimmt sich gern mal Sachen, die mir gehort.«

(Aus dem Interview mit Herrn W 230 vom 20.11.2006)

5.24.6 Betreuung
Seine Betreuerlnnen unterstiitzen ihn bei den alltdglichen Tatigkeiten wie Spilen,, Putzen

oder er braucht Begleitung beim Kinobesuch, was er nicht allein machen kann. Er igt mit se
nem Verein und seinen Betreuungspersonen zufrieden.

Er hatte jedoch friilher seine Betreuungsperson gewechselt, da eine Betreuerin llger ihn b
stimmen wollte.
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»W:(é) Il rgendwie bei mich bestimmen will
P: Jemand(..) ein Helfer will Gber dich bestimmen?
W: Ja. I ch m°Pchte mein Leben selber. Gibtos

(Aus dem Interview mit Herrn W 25P52 vom 20.11.2006)

5.24.7 Wiinsche

Er ist mit seiner jetzigen Wohnung sowie ihAaisstattung zufrieden. Dennoch will er in M

Stadt eine Wohnung finden, da er dort frederals jetzt, also sich ohne besondere Probleme
bewegen und an verschiedenen Angeboten und Veranstaltungen leichter teilnehmen kénne.
AulRerdem ist MStadt seine Heilat und daher hat der dort seine Freunde und kenntigie U

gebung gut.

»W: Es lauft noch, dass die Wohnungsborse.
P: Ach so. Wenn du eine passende Wohnung-fatadlt finden wirst, dann willst du umziehen?
W: Dann zieh ich um ja«

(Aus dem Interview mit HermrW 111113 vom 20.11.2006)

5.25 Frau Y.

5.25.1 Vorbemerkungen

Mithilfe ihrer Betreuerin konnte ich sie vor dem Interview in ihrer Wohnung treffen. Sie war
mit ihrem Verlobten zusammennd so hatten wir uns kennengelernt. Als ich sie besuchte,

war ihr Verlobter MKin der Kiiche, mit einem Gips am Arm.

Ich und Frau Y waren fur das Interview in ihr Wohnzimmer gegangen und Frau Y bat ihn,
sich dazuzusetzen, jedoch wollte er in der Kiiche bleiben. Als ich sie interviewte, kaihr MK
Verlobter zum Gespradhinzuund wolte auch einiges erzahlen. Leider konnte ich seing Au

sprache nicht gut verstehen. Sie beide waren sehr menschenscheu und angstlich.
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5.25.2 Biografischer Hintergrund

Sie ist 30 Jahre alt und war friher mit einem Mann verheiratet. Sie lebte mit ihm funf Jahre
undhat ein Kind. Jedoch ist sie geschieden und lebt jetzt mit ihrem Verlobten zusammen. Sie
war in der Hilfsschule und hat keinen Schulabschluss. Nach ihrer Ausbildung war sie in WfB

und hat dort ihren Verlobten kennengelernt. Jetzt ist sie arbeitslos busfrai.

Sie hat Anfalle und bendtigt die Hilfe von ihren Betreuerinnen beispielsweise fur das Putzen
oder die Geldverwaltung. Sie verbringt viel Zeit zu Hause und hért viel Musik und sieht viel

fern.

5.25.3 Wohnen und Alltagsleben

Sie wohnte lange bei ihrentBin und war einmal in einem Wohnheim irS&dt. Jetzt wohnt

sie seitzwolf Jahren mit ihrem Verlobten in einem Appartement im Erdgeschoss. Sie ist
grundsatzlich zufrieden mit der eigenen Wohnung, da sie ihre Wohnung schén undnruhig fi
det.

»Y: Wie sollich sagen. Ja, weil das ja da nur Zimmer sichmerNa hier haben ja mal wesen
eigenes Haus. [Leise gelacht.]J«

(Aus dem Interview mit Frau Y 255 vom 06.11.2006)

»Y: Ja, weil eben mir schoner ist und so. Hat man bisschen, bisschen Ruhe! [Laut gelacht.] A
s0(..) bisschen Ruhe und so.«

(Aus dem Interview mit Frau Y 265 vom 06.11.2006)

Ihr Alltag ist langweilig und sie hat viel Zeit, ohne dass sie etwas tun kann. Daher schlaft sie

am Tag meistens lang.

»Y: Ja, héchstens ich immer lange schlafe. WasiMKVerlobter ist immer friilher wach als
wie ich. Ja, nicht immer lange schlafe. Und dann ich Bett aufstehe widniMikerlobter
und dann. Ich dann meine Tabletten nehme dann, ich, ich anziehe dann.«

(Aus dem Interview mit Frau Y 618 vom 06.11.2006)
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»Y: Ja, dan ich das Tabletten nimmt, dann ich frihstiicke und nebenbei bisschen Fernsehen
gucke und so. «

(Aus dem Interview mit Frau Y 636 vom 06.11.2006)

»Y: Ja, Nachmittag vielleicht, vielleicht bisschen schlafen vielleicht auch mit ihm hiersso bis
chen schlafemind hinlegen und so. Oder ja vielleicht, wenn so 11 Uhr ist oder bisl12 vie
leicht ich auch Musik horen. Bis ein Uhr so. Dann ein Uhr ich ausmache war ein Uhr bis
drei Uhr ja mhm(..) Ruhezeit bis dann hier keine Musik héren dirfen. Dann vielleicht erst
ich um drei Uhr wieder Musik anmachen.«

(Aus dem Interview mit Frau Y 647 vom 06.11.2006)

5.25.4 Infrastruktur und Umgebung
Nach ihrer Aussage gibt es in ihrer Wohnumgebung keine Einkaufsmdglichkeit und sie muss

bis zum nachsten Geschaft zu Ful3 gehen. Es liegvareiihrem Haus entfernt.

»Y: Ja, ich kann hier bei mhm(..}Geschaft einkaufen geh, das nicht weit isG&chéaft e
gentlich wir FGeschaft sagen. Eigentlich aber eiGEschéft ist. Aber wir immer sagen
F-Geschaft. Ober ich oben beiGeschaft hingetn. L-Geschéft.

P: Wie weit?
Y: Das ziemlich weit ist, da oben fast beiG¢schaft.
P: Dann wie kommen Sie dahin?

Y: Ja, ich immer zu Fuld laufen mit MiKr Verlobter zusammen. Genau wie heute ich auch bei
L-Geschéft einkaufen.-Geschaft.

: Wie lange dauees zu Fu3?
: Ja, ziemlich lange, ziemlich lange.

: Eine Stunde?

< U < T

: Ja, viellei(..) ziemlich ja, ich immer nicht viel tragen. Nl Verlobter immer Einkaufss
chen tragen.

P: Ehm. Wenn Sie mal da im&eschaft einkaufen gehen und wieder zurtick naclsélaonm-
men, wie lange brauchen Sie, zwei, drei Stunden?

Y: Ja, vielleicht schon. Manchmal auch vielmal Pause machen. BehMKerlobter immer
Pause machen wegen mir. Wegen meine Anfélle immer Pause machen.«

(Aus dem Interview mit Frau Y 38399 vom 06.12006)
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5.25.5 Soziale Beziehungen

Sie hat keinen guten Eindruck von ihren Nachbarn, da sie immer die Eingangstir des Geba
des offen lassen. Dadurch wird ihre Wohnung kiihler. Wenn sie die Tur zuschlieB3en, dann tun
sie dies mit einem kraftigen und heftigen SchiagRerdem halten sie nicht die Hausordnung
ein. Aus diesen Grunden ist sie mit den Nachbarn nicht zufrieden.

Sie trifft sich ansonsten héaufig mit ihrer Mutter. Sie wohnt in einem benachbarten éppart

ment und besucht sie mehrmals am Tag.

Beim Interview erahlte sie Uber zwei bekannte Manner in inrer Wohnumgebung. Sie gefallen
ihr Gberhaupt nicht. Der Gips am Arm war auch eine Taktik gegen die Manner, um den Ko

takt zu vermeiden. Jedoch ist es fiir sie schwer, sich von ihnen distanzieren.

»Y: Ne, nicht Argeimmer mhm(..) manchmal hinter Apotheke mhm(..) zu zwei Kerl da sind.
Und dem Mkihr Verlobter immer anrufen. Mithr Verlobter immer anrufen hier tber
meine haustelefon. Weil die da so zwei Handys haben. Und da rufen sie dibm Wi-
lobter, geht es malma Aber ich mir bald eine andere Telefonnummer gebe. Ich etre G
heimnummer. Mir geben das und dann will ich eine Geheimnummer geben, mir lasse
dann sie wissen dann die Telefonnummer nicht. Die zweit bekloppten Kerle. Weil ja hier
ich bin, die hier anrufenTun sie den MKihr Verlobter dahin fordern. Und sollen die
MK -ihr Verlobter Kerl nattrlich MKihr Verlobter zum Saufen auf von, dass ich das eben
nicht schon finde.«

(Aus dem Interview mit Frau Y 358 vom 06.11.2006)

5.25.6 Betreuung

Sie wird in ihrem jetzigen ¥rein seit einem Jahr mit zwei Betreuungspersonen unterstitzt.
Sie kommen viermal in der Woche. Nach ihrer Meinung fuhlt sie sich nicht wohl mit ihrer
Unterstlitzung. Sie sagt, dass eine Betreuungsperson sie zwingt und sie dadurch einen Anfall
bekommen kann

»Y: Ja, mir ahnlich es ist nicht so schlimm. Aber dRefreuerin darf mich nicht jagen, weil ich
ja wegen mein epileptischen Anfélle.

P: Jagen? Was meinen Sie genau? Kénnen Sie mal
MK: }Ja, gut die dBetreuerin sag: Auf! Auf! Aufl Das muss gemactengen.
Y: Ja.

MK: Das muss gemacht werden.
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Y: Ja.

P: Drangen?

MK: Ja, ja. So: Auf! Auf!l Auf! [Er geht wieder in der Kiiche.]

Y: Ja, und das darf ich nicht so viel machen. Deetreuerin darf mich nicht so viel jagen.

P: Weil(..)

Y: Ja, wegen meine epilépthen Anfélle. Weil es mit dem schwindlig werden dies und das.
P: Ehm. Haben Sie mit jemandem dartiber gesprochen odeiBetitelierin?

Y: Ja, hab wieder schon paar Mal gesagt. Wieso hort die ja net.«

(Aus dem Interview mit Frau Y 96872 vom 06.11.2006)

5.25.7 Wiinsche
Ihr Wunsch ist es, dass sie in ihrer Wohnung nicht mehr von ihren Betreuerlnnen zu etwas
gezwungen wird, was sie nicht méchte, und damit inre Ruhe finden kann.
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6 Alltagsleben

Das Leben im betreuten Wohnen stellt fir Menschen mit gersBghinderung aufgrund der
gegebenen Rahmenbedingungen wie der ambulanten Hilfe und dem Leben in eigbner Wo
nung im normalen Wohnort eine Herausforderung hinsichtlich ihres konkreten Alltagslebens
dar.

In diesem Kapitel wird die konkrete Lebenssituati@héndelt. Einerseits wird das wichtige
Fundament AWohnenid als ein grundlegender Au:
werden die alltéaglichen Aktivitaten als Konnexe zur praktischen Existenz wie selbstderstan
liche Handlungen sowie routinemafigetidikeiten thematisiert. Aus diesen erwéchst eine
verlassliche Struktur im Leben. Es ergibt sich die Gewohnheit und die Sicherheit von rauml
chen und materiellen Bedingungen, zeitlichen Abldufen sowie sozialen Bezietfahgen.

Unter den vielfaltigen alltaglidn Aktivitaten werden zum einen grundlegende Tatigkeiten

im Alltag in Bezug auf den thematischen Kontext von beispielsweise Mobilitdt, Geldausgabe
und Geldverwaltung in einer konkreten Lebenssituation wie beim Einkaufen sowie das Thema
der Erndhrung fokugsrt. Zum anderen werden besonders detailliert freizeitliche Aktivitaten
der Betroffenen genauer betrachtet, da sie einen grof3en Teil der zeitlichen Alltagsstruktur im
betreuten Wohnen einnehmen und in ihrer Gestaltung und Organisation komplett von der
sebststandigen Handlung der Betroffenen abh&ngen.

Die Ziele dieses Kapitels sind die Veranschaulichung der greifbaren, alltdglichen Lelzenssitu
tionen der Betroffenen und die Eruierung der alltaglichen Schwierigkeiten und Probleme.

6.1 Das Wohnen

Das WohheAWokann nach dem deutschen Wfrterbu
den. Auf der ersten Ebene bezeichnet #das Woi
ger Aufenthaltsort dient: »sein Heim, seine Wohnung, seinen standigen Aufenthalt haben oder
Untekunft haben«. (Wahrig 1997, S. 1376) Seinen Ursprung hat dieser Wortsinn imhalthoc
deutschen und mittelhochdeutscheonen was »sich aufhalten, bleiben, gewt sein«

(ebd) bedeuteté?®

2\/gl. Schwarte/Obersteffer 2001, S. 196
2\/gl. Spedk 1998, S. 19 und vgl. Fornefeld 2002, S. 134
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Die zweite Ebene des Wortes AWBetentengéndem i ent i
psychischen Wohlbefinden wie »zufrieden sein« (Wahrig 1997, S. 1376), das aus dem germ
nischen Wortvunund aus indogermanisetenentstand?’

Zuerst ist das Wohnen auf der ersten Ebene als ein Mittelpunkt des privaten Lebenk und Al
tagszu charakterisieren, wo die meisten Menschen Ruhe und Entspannung sowie Erfillung
und neue Kraft im Leben bekomnféfund dariiber hinaus in weitere Beziehungen zweand

ren Lebensbereichen eintreten kbnnen.

»Der Mensch braucht im Raum einen Bezugspunkt, Basés, einen Ort, mit dem er verwu

zel t sein kann. Von diesem Punkt aus kann er
Der Ort, an den ein Mensch gehért, kann von ihm bewohnt werden, hier kann er Heinirat entw
ckeln. Die Wohnung, das Haus wird so zueem Mi tt e i n der Welt, [ é]
S. 56ff.).«

(Thesing 1990, S. 26)

Nach diesem Zitaist die Wohnung oder das Haus durch einen weiteren besonderen Begriff,
den der ,gekdrnzeitmet.fSist nicht bloRe, unbedeutende Raumlichkeit, snd

ein eigenes Territorium, wo dpersonliche Stilvie Lebenseinstellung, Geschmack und-Pe
sonlichkeitsmerkmafé® im Besonderen seine Bedeutung gewinnt. Diese personlicken L
bensspuren sowie die angesammelten ErinnerungsstiidBe die Fotos und Bildemwerden

mit ihren persénlichen Erlebnissen und eigenen Erfahrungen archiviert und beféthert.

»Wer sich in seiner Wohnung zuhause fihlt, der kann Geschichten erzahlen, tber die Wohnung
selbst und zu fast jedem Gegendastvwananendatder n [ €]
Wohnung verbindet und aniAArzithri vHeviomatErmadhrtu ng
1990, 109) Mit der Flle der Andenken, Fotografien und der angesammelten Dergehert
sich der Einzelne auch seiner eigenen Geschichte und dams ei ner | deniti t @t .
duelle SinaKonstruktion der Wohnung und ihre Vergegenstandlichung durch Spurendes pe
s°nlichen Gebrauchs wira@awolhé]enz=uyr [Bgsti mmung 6
(HauRermann und Siebel 2000, S. 44f.)

Das Leben im betreuten Woen kann den Menschen mit geistiger Behinderung die eigenen
vier Wande bieten, in denen sie Gegenstande aufbewahren, die einen Erinnerungswert fur sie
haben. Dadurch steht die Wohnung als persénliche Raumlichkeit zur Verfigung, um das so

genannt eefAfrelifimazg vermitteln. Diese béadeutun

227\/gl. Wahrig 1997, S. 1376, vgl. Speck 1998, S. 19, 22 und vgl. Fornefeld 2002, S. 134f.
228\/gl. Schwarte und Oberstdfer 2001, S. 178

229\/gl. HauRermann und Siebel 2000, S. 44

20\/gl. ebd.S. 44f.
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netSPECckal s éeéBehei matetseing, wo die Priaatheit

heimiAh sichergestellt werden soll en.

»Wohnen wirddemnach nicht als eine isolierbare Teilfunktimenschlichen Lebensvollzugs
gesehen, sondernals ein Aspekt des Ganzen menschlicher Lebensbedirfnisse
und-bedi ngungen. [ é] Es geht vielmehr um den i
weise gegeniber dem externen Pol des weiten Raumes. Beide geh$memen.|[ é ] | ch
mochte diesen internen Pol als Beheimatetsein bezeichnen. Der Mensch hat das elementare B
diurfnis nach einem Raum, einem Territorium, in dem er daheim sein darf, nach »seinen vier
Wanden¢, wo e« sein darf, [ é]

(Speck 1987, S. 10)

Nachder Aussage vonFaeCK weist das Wohnen einen ganzheitlichen Aspekt zwischen inte
nem und externem Pol auf, was ebenso im obigen Zitat wmsING bezogen auf weitere
Lebensbereiche zum Ausdruck kommt. Das Wohnen ist sowohl als Ort des Beheimatetseins,
alsoals Ort fur das eigene Territorium, als auch als der Ort und die Tur fir das Zusammenl

ben in der Gesellschaft zu charakterisigren.

»Wohnen laR3t sich komplex als Beheimatetsein verstehen, das in der permanenten Spannung
und Wechselwirkung von personlim Behaustsein und sozialer Teilhabe steht.«
(Speck 1987, S. 10)

Insbesondere spielt diese Funktion des Wohnens eine wichtige Rolle fir die Menschen mit
geistiger Behinderung, denn sie leben meistens unter institutionellen und fremden Einflissen
bzw. ineinem Betreuungssystem. Deshalb bedeutet das Wohnen fur sie zum einen das eigene
Territorium fiir selbststandiges Leb&fwo sie nach eigenen MaRstaben leben und ordnen
konnen, und zum anderen ist es der Ausgang zum weiteren sozialen Raum fur dHie gesel

schdtliche Teilhabe, z. B. fir soziale Beziehungen mit inren Nachbarn.

Des Weiteren wird die Bedeutung des Wohnens auf der psychischen Ebene betrachtet. Dazu
werden im Folgenden f¢nf Aall gemeine nWohnbec
heit in dereigenen Wohnung grundlegend sind und V®#&SING in Anlehnung anFARBER

und ANDITZKY sowie SELLE entwickelt wurderf®*Di ese f ¢nf Aal |l gemei ner
sein sind fg¢r Menschen mit geistiger Behinde

Recht und demleichen Wunsch haben, wie andere Menschen in einer eigenen angenehmen

23L\/gl. Kréling, Klaus 1995, S. 21
232\/gl. Speck 1998, S. 22
23\/gl. Thesing 1990, S. 28
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und bezahlbaren Wohnung zu lelféfDariiber hinaus ist das Bediirfnis, »sich von ihrem
Elternhaus zu l6sen, sich selber ein Wohnterritorium zu gestalgcherlich in individuell
unterghiedlichem MalRe« (Speck 1987, S.i%in ganz natirlicher menschlicher Enthvic

lungsvorgang.
l)eDi e Wohnung als Raum f¢r Geborgenheit, Schu
Ort, von dem der Mensch sich ent fiReWok-n und

2)

3)

nung bietet Schutz, um in Ruhe schlafen und ohne Bedréngnis essen zu kénnes. Die ¢
schlossene Tir bedeutet Schutz vor sozialer Kontrolle, das SchlieRen der Vorhange hat die

gl ei che Funktion, Fremde auszus c lkdnner, Gt n , [ é
Zeichen der Autonomie.«

eDi e Wohnung als Raum fg¢r Best&2ndigkeit und
wohnen), wenn sich der Mensch in seiner Wohnumwelt mit Dingen umgeben kann, die ihm
vertraut sind. Vertrautheit entsteht durch wid@brende positive Erfahrungen mit e

schen und Dingen, man gewinnt einen Bezug 1zl
Wohnumwelt gefahrden so den Menschen in seiner Beziehungsfahigkeit, wirken sich negativ

auf seine psychische Stabilitat aus, didsfgr den Raumwechsel, wie auch fiir den Wechsel

von Bezugspersonen. [ é] FIl ¢chtige Obij-ektbezi
brochene personale Beziehungen und Wegwerfgegenstande in der Wohnumwelt geféhrden

die Identitatsbildung des Menschen.«

»Die Wohnung als Raum f¢r Selbstverwirklichun
cber den der Mensch verfg¢ggen und denner gesH
nen und die R&ume nach eigenem Willen und eigenen Vorstellungen zu verandern. Mit dem

Wun s ¢ h, ein eigenes Haus zu besitzen i st di e
sein und tun und | assen zu k°nnen, was man \
nicht grenzenl os, sondern oft i n hsigkbngenengen
sind auch in Wohnbereichen der Behindertenhi
genen Wohnung ist wichtig, um nach der Arbeit entspannen zu kdnnen, d. h. Rekreation

muss m°glich sein, [ €] Gegenst @n dcelfnissen e zu

entsprechen; Bilder, die das ausdricken, was ich fuhle; Blumen, die ich liebe, ergeben ein
Klima der Freiheit und Entfaltung und begiinstigen das psychische Wohlbefinden.«

4) eDi e Wohnung als Raum f ¢r Kommuni k ansthon wund
ni cht Einzel wesen, sondern ein Sozial wesen i
zu Nachbarn oder dem sozialen Umfeld.«

5) éDi e Wohnung als Raum fg¢r Selbstdarstellung

der Umwelt, also Freunden, Nachbader Mitgliedern der eigenen sozialen Schicht symb
lisch zu vermitteln, wie man gerne gesehen und eingeschétzt werden mochte und worauf
man stolz ist.«

(Thesing 1990, S. 31ff.)

Die Menschen mit geistiger Behinderung kdnnen im Rahmen der eigenen viele \Wzw.
Wohnungdaran arbeiten, einen menschenwurdigedas hei3tin Bezug auf menschliche
Grundlebensbediirfnissie Lebensplatz zu gestalten, an dem ihre persénlichen Bedurfnisse

erfullt werden kdnnen.

234\/gl. Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales und Frauen 2001, S. 81f.
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Das Aeigene Wohneni i m bonettbleeih Rlaiz zWoleberefir s o | |
die kurzere vorubergehende Bleibe sein, sondern vielmehr als sinnvoller OBehamate

seinund zur Verwirklichung der grundlegenden Menschenwiirdtienen. Es bedeutetsin

besondere fur diesen Personenkreis das egitlenschenrecht zur VerbessersegerLe-
bensqualitdt undeinespsychischen WohlbefindenseinerA Z u f r i e Biesmeass imfi .
Rahmen der zeitlichen Entwicklungsperspektive beim Wohnen verstanden werden, von einer
reinen Raumlichkeit bis hin zur Enwklung des zufriedeneBeheimatetseild’, das fiir die

Bewohner die Identifikation mit ihrer Wohnung bedeutet.

I m Folgenden werden beispielhaft die Aussage
vorgestellt, wodurch ihre Wohnsituation veranschaulichttwibdie erste Person ist Herr FK.
Seine jetzige Wohnung ist die dritte Wohnung im betreuten Wohnen. Er wohnt mit seiner
Freundin und einem Mitbewohner seit vier Jahren in der Stadt. Die zweite Person ist Herr RK.
Er wohnt seit sieben Jahren allein in einidginen Ort. Seine Arbeitsstelle liegt in der Néhe
von seiner Wohnung. Seine wichtigste Freizeitbeschaftigung ist die freiwillige Feuerwehr in
seinem Wohnort. Sein Traumjob aus seinem Kindesalter war Arzt oderoBes LKW-
Fahrer. Aus diesem Grund samm&itModellautos von Bussen, Feuerwehren sowie LKWs
und sieht gerne Arztserien im Fernsehen. Die dritte Person ist Herr AN. Er wohnt seit knapp
drei Jahren in einem Appartement mit seinem schwerbehinderten Bruder zusammea: Die let
te Person ist Frau AK. Di29-jahrige junge Frau wohnt allein in einem Appartement. Ihr Ve

lobter Herr AS kommmt ab und zw ihr. Jedoch ist sie meistens alleine zu Hause.

»P: Mhm(..) beim Einzug hattest du diese Wohnung mal angeschaut?

FK: Ja. Ja, einwandfrei.

P: War das einwatriicki?

FK: Ja, oben und unten.

[ €]

P: Ehm. Warum hattest du dich fur diese Wohnung entschieden?

FK: Weil oben mhm(..) noch Etage ist, haben wir zwei Toiletten, weil dbfitGewohner(..)
mit seinem Rhythmus zu tun hat und dann kann man nie Toilette geheinauroilette
in der Wohnung wére(..) das so haben wir zwei.

P: Ehm. Hattest du noch andere Vorteile oder Griinde, dich fur diese Wohnung zu entscheiden?
FK: Mhm(..) andere Grund nicht einfach weil, ja(..) weil oben Dachwohnung ist, friiher haben
wir hier Geburtstag gefeiert, nicht bei\Ferein. Und bis hier die Nachbarn alle mal g
schimpft haben, oder mhm(..) weil die immer zu viel Leute hier waren und so(..), und das

wadreds vi el [ é] ¢

2%5\/gl. Speck 1998, S. 19
2%\/gl. Fornefeld 2002, S. 151
237\/gl. Speck 1987, S. 10
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»FK: Mit der Umgebung bin ich nicht zufrieden. Jugendliche, didesVerlobte von FK]im-
mer argern. Jugendliche, die hier Kracher dran Umschlage in Briefkasten stecken und so.
Nicht schon.

P: Und sonst?

FK: Sonst gingods.

P: Ehm.

FK: Aber Jugendlichen stecken hier Kracher in die Briefk&sten. Die unter Schelle anziinden.
Das st nicht schon.

[ €]

FK: Die Jugendlichen hier sind so frech. Und so mhm(..) anlassend das geht net.«

»Im Zimmer gibt es sehr viele Fotos, die von S fotografiert und an der Wand gehangt sind.
Fernsehen. Der FK war friiher in Mallorca, Wien und Leipzig, Mémd#amera von S.«

»Wohnzimmer: Sofa, Tisch, Keyboard. Sehr gemitlich eingerichtet. Sehr warm. Weianacht
licht wird ans Fenster gehangt. Sehr viele Weihnachtsartikelfiguren, die sich bewegen und auch
singen. Normalerweise feiern sie sich mit Bekanntedi@sem Raum. Weihnachtsbaum aus
Kunststoff. Fernsehen und DVPBlayer. Menge DVEFime. Uberall sind Bilder an der Wand
gehangt.«

(ausdeminterview mit Herrn FK 29807, 437449, 621624, 639647 vom 17.01.2007)

»P: Und warum waren Sie hierher(..) unagen?

RK: Weil ich(..) hatte schon immer(..) den Wunsch gehabt. Alleine(..) also meine Wohnung(..)
fur mich zu haben.

[ €]

RK: Ja, wei l mhm(é) jahrelang mhm(..) jetzt i
nicht so mein(..) so nicht mein Ziel gewesen.

»P: Ehm. Und wie haben Sie dann diese Wohnung gefunden am Anfang?

RK: Mh m( é) Es gabdés mal (. .) einen Zivi er st
jetzt(..){

[ é]

RK: Und da haben die sich kennen gelernt. Die haben mal sie dann auch gelseichtéinn
zusammen gezogen und da hat er dann gemeint, wie ware es dann mhm(..) wenn der RK
Wohnung sucht, konnte ich zu ihm dann(..) als n&chste Nach(..) Nachmieter dann ange(..)
mhm(..) also anbieten. Und dann hatte ich dann auch(..) mit(..) mit demazin{..) dass
hier dann auch so klar gemacht, dann hatte er BiétBeuer zusammen Rickspraclee g
halten. Und wurde dann hier war mhm(..) mit dem Vermieter, da hat er dann eben
mhm(..) gesagt mhm(é) damals i hm sawenal |l es
soll [B-Betreuer geht ins Zimmer.] und mhm(..) dann hat dann der(..) mhm(..) der Zivi
dann noch mal(..) mit dem-Betreuer Ricksprache gehalten und ddBelreuer hat da
noch mal mit dem Vermieter noch mal Nummer gesprochen und ab-@etué konnte
ich dann hier(..) einziehen.«

eP: [ ] warum haben Sie sich fg¢r diese Wohnun
RK: Mhm(..) einfach dadurch damit zu lernen(..) selbststandiger zu werden.
P: Ehm.

RK: Damals gucken was ich alles(..) brauche, wenn ich mhm(..) alleine bin, wehméene
Wohnung habe.

]

[ &
RK: Auch mal von der Arbeit abzuschalten.«

»RK: [..] liegt es auch hier ganz glnstig, weil ich brauch zu Ful3 zur, da hier K[Arbeitsstelle],
nur mhm(..) 10 bis 15 Minuten(..) oder wenn ich jetzt zwiBd¥reuer runter will, bia
che ich nur sieben Minuten.
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P: Aha.

RK: Ist soll, der jetzt nicht so ganz(..) weit entfernt.

P: Dann sind Sie mit dieser Wohnung zufrieden?

RK: Ja, ich bin hier mit der Wohnung ger(..) sehr zufrieden.«

»P: Ehm. Okay. Auch da oben Feuerwehr(..)autos.
RK: Ja, Feuerwehr.
P: Modelle.«

»RK: Den habe ich auch mal gekauft. Den-ERyer und die Anlage(..) und Faxgerat habe ich
auch mal gekauft. Selbst.

P: Ehm. Faxgerat?

RK: Das hier noch mal Faxgerat.

P: Aha. Benutzen Sie auch ein Faxgerat?

RK: [Er nickt.]

P: Bhm.

RK: Wenn ich so was so-Yerein(..) mhm(..) faxen will, wenn ich da Kurs mitmachen will(..)
und mhm(..) weil das immer mit dem Brief damit da Post ist es immer autm Sache
und deswegen mhm(..) habe ich mal gedacht. RK schaffst du dir erstmatdtasig und
dann kannst du alles da(..)riber faxen, ist leichter und schneller.«

»R K : Il ch f ahr auch/( -&tadtmahchial auchjna seten. | | nach M

P: Ehm.

RK: Manchmal zweimal in der Woche, manchmal nur einmal in der Woche. Manchmal dann
Uberhapt nicht.

P: Warum fahren Sie nach-Btadt?

RK: Da habe ich Termine.

P: Zum Beispiel was fur einen Termin haben Sie?

RK: Mhm(..) Gesprachstherapie.

P: Ehm.

RK: Das ist mein Vertrauensmann(..) oder ich fahr zum Augenarzt oder(..) mhm(..) irgendwie
zum Hauparzt.

P: Hi er gibtds keinen(..) Arzt?

RK: Hier ge(..) mhm(..) hier sind nur Hauptarzte. Also so fur(..)

B: Haus.

RK: Haus(..)arzte.

P: Aha.

RK: So fur Allgemeinmediziner. Und mhm(..) also(..)

P: Wenig Arzte.

RK: Ja, also sind wentggenoahsmbm(). hibrnregi it b

arzte, aber das waro6s dann eigentlich auch
P: In GStadt?
RK:InGSt adt gibtdés schon -Gebdsde.c hen mehr rzte. I

P: Aber Sie fahren nach-Etadt?
RK:Ich fahrenachMst adt ( €) valerich geragBss l@nd aveitens mhm(..) kenn ich
da die Arzte in MStadt besser.«

»RK: Sonst guck ich viel Sendungen noch auch sowie mhm(..) ich guck mal auch viete Arzts
rien an und mhm(..)

P: Arx?

RK: Arztserien ja.

P: Arztserien aha.

RK: Und(..) ich gek mal auch viel(..) mit guten Schauspielen an.

P: Ehm.
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RK: So ich guck mal auch Kriegsfilm an, aber nicht(..) wegen der Schiel3erei, sondern wegen(..)
ne gute Starbesetzung sowie Host Frank, Wolfgang Preis mhm(..) Otto, Otto Wikhelm F
scher mhm(..) Ornderigcher, die der Krebs so Komiker die, die halb fort.

P: Warum aber sehen Sie viel Arztserien?

RK: Mhm(..) weil mich es so bisschen interessiert.

P: Weil(..) Ihre Arbeits(..){

RK: }Ja, das auch. Das auch. Das auch, aber(..) ich meine nur mhm(..) frileeKsaaneine
ich, jetzt war immer mein Beruf Arzt.

P: Ach so. Traum.

RK: Doktor. Traum so was ja? Also entweder Busfahrer oder Arzt ja? Und mhm(..)avon d
her(..) mhm(..) ich meine(..) mhm(..) das schon immer so jetzt mein(..) so meireZiel g
wesen ja?

P: Bhm.

RK: Und mhm(..) das war schon sehr(..) das war schon immer schon so gewesen. So als Kind
auch schon.

P: Deswegen Sie haben jetzt so viele(..) sone Lddelle oder Busmobile.

RK: Ehm.

P: Aha. Haben Sie regelmafige Tatigkeit?

RK: Mh m( é)

P: Wie Sie gesddnaben, freiwillige Feuerwehr.

RK: Ja, also ich mag(..) fur jeden zweiten Samstag habe ich Feuerwehr.«

»P: Wollen Sie nicht in die Stadt(..) umziehen?

RK: Stadt ist jetzt wieder dann, wieder &a(.€ kleine(..) Umstellung, weil Dorf, ich bin fi-
herad 6 m Dorf groC geworden.

P: Ehm.

RK: und mhm(..) ich meine ich bin fr¢gher als
gewohnt. Und hinterher haben wir mal dann in einer alten Dorfschule dran gewohnt.
Umgebaut natdrlich in(..) ja in sd ngroRen Woanraum. Und mhm(..) da bin ich auf
Deutsch gesagt nur auf(..) Dorfern grof3 geworden. Und nicht so in einer grof3e Stadt,
weil(..) dann habe ich wieder die Umstellung(..) ich muss gucken. Das ich dann zurecht
komme, wenn ich irgendwann mal jetzt mal n&cldster mal zu meinem Bruder nach O
Stadt fahr, war das ist ja ne Stadt. Mhm(..) da habe ich wieder wahrscheinlich die ersten
zwei Tage Probleme, die Ubernachtung, weil das ist keine Umgebung fuir mich. Ich kenn
die nicht.

P: Ehm.

RK: Ich meine, das mit dem Aa fahren, das ist auch so wie hier, das ist auch kein Problem.
Aber ich meine, die(..) Umstellung ja? Hier ist jetzt ne eine Stadt, hier ist ein Dorf. Und
das ist fur mich wieder eine Umstellung!

P: Also sind Sie{

RK: }Und das dauert wieder bei mir ne Zavenn ich bisschen da erst da dran gewohnt habe,
da fahr ich wieder nach Hause und dann muss ich mich wieder nach ein, zweinfFage u
stellen, dass ich wieder hier wohne(..) mhm(..) mit der hier schlafen. Ja?

P: Dann(..) diese sone kleiner(..) Gegend isSigé angenehmer?

RK: Ehm.«

(aus Interview mit Herrn RK 37374, 416421, 436443 447451, 495497, 544550, 597617,

871-891, 12881297 vom 26.04.2007)

»P: Ehm. Hast du auch mal diese Wohnung(..) angeschaut, bevor(..) du hier eingezogen warst?
AN:Ja,p, ja, | a. l ch habés mhm(..) gesehen am A
hab gedacht, naja, gut, das ist schén hier. Aber wenn man so langer drin wohnt, dann(..)

sagt man ne. Ne! [Er schittelt den Kopf.]

P: Was gefallt dir eigentlich so(njcht?

AN: [Er Klopft mit der Faust finfmal an die Wand. Daraus folgt eine laute Resonanz.] Das
schon mal.
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P: Was ist das Problem(..) mit der Wand?

AN: [Er klopft mit der Faust finfmal an die andere Wand. Davon kommt nur eine gedampfte
und stumpfe Resonar} Das ist Hall. Das heil3t mhm(..) wenn(..) wenn sich unten(..)
wenn sich unten Leute(..) laut(..) laut unterhalten. Kriegst du so was im ganzen Haus mit.

P: Ehm.

AN: Kinder schreien hier rum(..) gut das tun sie halt. lch hab mhm(..) damit abgefunden. Abe
aber wie es ja drauf3en aussieht(..) ja(..) mhm(..) halt, ob Asoziale also hier wolinen wi
de.

P: Warum?

AN: Ja, guckst du mal alles, wie dreckig es drauf3en aussieht. Die schlagen Flaschen kaputt
und(..) dieses und jenes und dann laufen die Kinder dyran@ die Rollis mhm(..) fa
ren [Er schlagt mit der Faust auf den Tisch.] durch. Sind ja(..) nicht nur(..) nicht nur
mhm(..) Gsein Bruder mhm(..) hatten Rolli. Es sind ja hoch mehr mhm(..) Rollis hier im
Haus.

[ €]

AN: Ja, und das sind mhm(..) Splitter.

P: Ehm.

AN: Kann man die im(..) also in die Reifen kommt.

P: Ehm.

AN: Dann ist Reifen, Putsch!«

(aus Interview mit Herrn AN 25277 vom 23.10.2006)

»P: Und wie hast du diese Wohnung gefunden?

AK: Von Herr MVermieter aus.

[ é]

AS: Herr MVVermieter ist auclder Vermieter, der wohnt in(..) mhm(..}&adytteil.
AK: R-Stadytteil.

P: Aber woher kennst du ihn?

[ é]

AS: Den, den hatte ich friher mal kennen gelernt. War mal Hausmeister in der Schule.
[ é]

P: Vor dem Einzug hattest du diese Wohnung schon(..) besichtigt?

AK: Ja.

AS: Besichtigt genau. Ja.

P: Und dann gefiel die Wohnung dir?

AS: Ja.

AK: Ich hab gesagt, mir gefallt die.«

»P: Ja. Ehm. Und(..) warum mogt ihr etwa dunkel(..) warum hangt(..) ihr diesen(..) Vorhang
auf?
AS: {Ja, also
AK: Ne, was(..) weil die Lete immer reinglotzen.
AS: Die Leute gucken immer rein in die Wohnung.}
P: Woher? Da drauf3en ist(..) Himmel oder? Meinst du da neben dieser(..){
AS: Ne, ne, hier von der ganz anderen Seite. Gucken manchmal mit Fernglas rein.
P: Echt?
AS: Ja, | Beklop@é datridben.«v i e |
(aus Interview mit Frau AK 54%73, 803810 vom 04.03.2007)

Aus diesen Aussagen der Betroffenen ist zunachst erkennbar, dass die meisten Betroffenen

eine bestimmte Vorstellung Uber ihre Wohnung haben sowie Bedingungen an eine @ohnun

stellen. Beispielsweise hat Herr FK zwei wichtige Kriterien fir seine Wohnung: Die- Wo

nung soll zwei Toiletten und grofe Raumlichkeiten haben, da er erleben musste, dass das L
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ben mit seinem Mitbewohner in einer engen Wohnung mit einem WC schwierfuisg-

dem ist er eine gesellige Person, sodass er fir gemeinsame Kommunikation sowiel-Unterha
tung viele Gaste und Freundlnnen zu sich nach Hause einladt. Daher soll seine Wohnung grof3
sein. Seine Wohnung liegt dazu in der Stadt, wo seine Freundinnen uigiernptreichbar

sein kdnnen. Seiner Vorstellung nach ist es wichtig, dass soziale Beziehungen als Ausdruck
eines gemeinschaftlichen Lebens ein relevantes Kriterium fiir eine eigene Wohnunlg darste
len. So zeigt sich hier das Wohnbediirfnis ndommunikatio und Zusammenlebgr?

Herr RK hat drei wichtige Bedingungen. Erstens hat er als ein im Dorf aufgewachsener
Mensch Schwierigkeit bei eine@rtswechset*® Aus diesem Grund wollte er in dem Ort eine
Wohnung suchen, an den er gewohnt ist, den er kennt. Hiemkalass Wohnbedurfnis nach
Bestandigkeit und Vertrauth&f zum Ausdruck. Zweitens suchte er eine giinstige Lage in der
Nahe von seiner Arbeitsstelle und seinem professionellen Betreuer. Nach seiner Vorstellung
ist es vorteilhaft und sinnvoll, in einem beka&em angenehmen Ort zu leben, da er ohne
Schwierigkeiten schnell und giinstig zu seiner Arbeitsstelle gehen bzw. professionefle Unte
stitzung bekommen kann. Drittens ist es die Vorstellung Gber seinen Wohnstil: das Leben
allein in einer eigenen Wohnung, ahBtress von der alltaglichen Arbeit. Hier zeigt sich das
Wohnbediirfnis nackseborgenheit, Schutz und SicherliéitDies erméglicht ihmsein Ziel

zu erreichen, ein selbststandiges Leben in der eigenen Wohnung zu fuhren. So kann er mit der
Erfillung seineMorstellung Uber die Wohnung zufrieden sein.

Als drittes Beispiel hat Herr AN zwei Bedingungen fir die Wohnung. Erstens suchte er eine
Wohnung mit Aufzug oder im Erdgeschoss, da seine Freundin und sein Bruder Rolistuhlfa
rerinnen sind. Zweitens brauchteesne grof3e Wohnung fir seinen Bruder. Dies ist in der
jetzigen Wohnung erfillt, zudem bietet sie eine dazu passende breite Tur.

Auf diese Weise zeigen diese Vorstellungen Uber sowie die Bedingungen an eine eigene
Wohnung individuell unterschiedliche Entssdungsfaktoren bei der Wohnungssuche, die

von den jeweiligen Lebenskulturen und biografischen Erfahrungen gepragt sind.

Im folgenden Vergleich wird die individuelle Entscheidung aufgrund unterschiedlichey-Fakt
ren noch einmal deutlicher herausgearbeitéiihrend Herr RK in der obigen Aussage seine
Wohnung in einem kleinen Ort bevorzugt, ist diese Vorstellung fur andere Interviewte une

traglich, beispielsweise fur Frau MA, die zusatzlich Schwierigkeiten beim Gehen hat. Es ist

28\/gl. Thesing 1990, S. 36f.
29\/gl. ebd. S. 32f.
20\/gl. ebd.S. 32
241\/gl. ebd. S. 31f.
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ihr Traum, im betreuten Wohnean der Stadt zu wohnen, da sie friher in einem kleinen Dorf
wohnte und dadurch ihr selbststéandiges Leben, z.B. in Bezug auf Mobilitat, eingeschrankt
war. Wenn sie ins Kino gehen wollte, war es sehr kompliziert und schwierig, da sie einerseits
Schwierigkéten wegen der Verkehrsanbindung des kleinen Dorfs und andererseitseSchwi
rigkeiten beim Einstieg in den Zug aufgrund fehlender Einstiegshilfen hatte.

»MA: Mein Traum war gewesen(..) ins betreute Wohnen zu kommen.«

e MA: ( é) Il ch bin weggegadnden. Weder(r.ahne, i ct
dass ich(..) selbststandiger Mensch(..) dass ich wurde selbststéandiger sah, weil in FL
Dorf(..) konnte man nicht weg.

P: Warum?

MA: Wei | ich(..) war im(..) | a teiimmerwasaistdas m( . . )
aber ich(..) mhm(..) habe mich(..) fibo r f nicht wohl gef ¢hl t W €
Wi r hatten ne bl°de(é) mhm( . .) Ver bindung
Zug.

P: Ach so. Weil da(..){
MA: } Zug(é) was?
P: Weil das eirDorf ist?

MA: Was?

P: Weil das Dorf ist schwierig mit Zugverbindung?

MA : Ja, und (. .) ich konnte nicht all eine in
nicht immer weg. Man konnte ja nicht sagen mhm(..) ich méchte(..) méchte dahin ich
mochte dorthin(. ) ni cht geht, geht 6s das. l ch kann

geh mal dahin. Das konnte ich nicht und wenn ich ins Kino wollte(..) mhm(..) ging auch
nicht. [ é]c

eMA: (é) Ja, ich kann(..) kann s mlgoehe,.Kakaoc h (. . )
trinken ich, die Kuchen essen ich(..) weil3t du(..) ich bin(..) ich kann weggehen. Und das
finde ich(..) sehr(..) schon.«
(aus Interview mit Frau MA 194, 26316, 222 am 04.04.2007)

Ihre persdnlichen Vorstellungen sowie Bedingungen fordasurbane Leben. Sie wohnt im
Gegensatz zu Herrn RK deshalb zurzeit in der Stadtmitte.

Die Erkennung und die Sicherstellung eigener Entscheidungsfaktoren spielt bei der Wo
nungssuche unéntscheidung in der Anfangsphase der Fundierung einer eigeneridkaum

keit eine entscheidende Rolle.

Nach dieser Untersuchung ist das Verfahren zur Wohnungssuche durch die Betroffenen im
betreuten Wohnen vielseitig. Die selbststdndige Suche, die Suche mit der Hilfe der Betreuer
Innen oder durch die Familie bzw. Bekansited anzutreffen. Dabei ist zu beobachten, dass
die Handhabung der Wohnungssuche mit der Zeit gewandter und vertrauter und ofbauf me
rere Arten und Weisen in die Tat umgesetzt wird. Dies ist vermutlich darauf zurtickzuftihren,

dass die sozialen Beziehungeder die Verfahrensmuster durch die eigenen Erfahrungen s
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cherer und verstarkt werden. Diese Erfahrungen weisen den Betroffenen den Weg, eigene
Interessen an bestimmten Einstellungen zum Wohnen zu entwickeln und detaillierie Bedi
gungen fur die eigene Wobing zu entwerfen, z. B. was wichtig ist, worauf bei derhWo
nungssuche geachtet werden soll und womit sie zufrieden sein kbénnen.

Die Untersuchung hat jedoch auch gezeigt, dass viele Betroffene bei der Wohnungssuche s
wie -entscheidung verschiedene sozialatddstiitzungsressourcen wie Freundeskreis, Be
treuerlnnen einschlie3lich Familien und Angehdrigen nutzen.

In der folgenden Abbildung wirdie Unterstitzungsquelle fur die derzeitige Wohnungssuche
nach der Haufigkeit der Nutzungsquellen dargestellt. Zunt asoren diejenigen, die be
spielsweise bei ihren Eltern wohnen und aus diesem Grund keine Chance zur Wohnungssuche
oder keine genauen Aussagen gemacht haben. Die hauptsachliche Unterstitzungsquelle fur
die Wohnungssuche sind die Betreuerinnen, die 18oRenbetragen Aus dem Gesamtkreis

der Interviewten haben sieben Personen ihre Wohnung selbst gesucht.

Neben diesen sieben Personen, die ihre Wohnung selbststandig gesucht haben, gibkes 12 we
tere Personen, die die Wohnung aktiv selbst besichtigten ienBrdscheidung trafen. Das
bedeutet, dass insgesamt 19 Personen ihre Wohnung mit oder ohne Hilfe aufgrund ihrer

selbststandigen Entscheidung ausgewahlt haben.

Abbildung @ Das Verfahren bei der Wohnungssuche

Das Verfahren jetziger Wohnungssuche

m 1. Unterstlitzung von
Betreuerinnen (13)

m 2. selbststandige Suche (7)

3. Unterstiitzung von Eltern
)
m 4. Rest (5)

Die Besichtigungsmadglichkeit spielt eingchtige Rolle bei der Auswahl der eigenen Vo
nung durch die Betroffenen besonders das Erlernen der eigenstandigen Anleitung bei der
Fremdenhilfe sowie bei der Unterstitzungsanforderung an ihre Betreuerinnen. Die iBesicht
gungsmaoglichkeit der Wohnung istsofern relevantals die Betroffenen ihre Vorstellungen
Uber sowie ihre Bedingungen an ihre Wohniindje Entscheidungskriteriein beriicksichit

gen kdnnen.
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Aus dem obigen Interviewteil von Herrn FK ist die eigene Entscheidung mit der Utitersti

zung durch dn Betreuer durch die positive Aussage »einwandfrei« beispielhaft zu bestatigen.

Es ist jedoch in der Untersuchung zu erkennen, dass einige bei der Wohnungssuche aufgrund
des Zusammenlebens mit ihren Eltexmem sorglosen Vertrauen odgleichgultigkeitkeine

Maglichkeit zur selbststandigen Entscheidung haben.

Das AWohnenfi im betreuten Wohnen solleauf de
rung an den Winschen und dem Lebensstil der Betroffertm eigenen Entscheidundgsfa

toreni basieren. Aus diesefarund sind die Anerkennung eigener Interessen und der Bedur

nisse der Betroffenen sowie die Teilnahmemadglichkeit der Betroffenen an der Besichtigung

bei der Unterstitzung der Wohnungssuche notwendig und miussen gewahrleistet werden.

Durch die individuellangepassten Wohnungen kdnnen die Bedirfnisse nach dem eigenen
Wohnen auf der r2umlichen Ebene erf ¢l -t wer d
hei matet seinfi nur dann sichergestellt werde
eigenen Wohnram kontinuierlich entwickelt.

In den obigen Aussagen der Betroffenen zeigh:swenn sich der ldentifizierungsprozess

durch die zufriedenstellenden Faktoren in ihrer Wohnung entwickelt, fihlen sie sich in ihrem
Wohnraum selbstsicherer und verbindlicher.

Dies ist bei der Beobachtung wahrend des Interviews und bei der Begleitsituation dseim B

such beeindruckend. Beispielsweise sind es Keyboard, Fotobilder an der Wand, bewegliche
Weihnachtsfiguren, FeuerwehBus sowie LKW-Modellautos, Fax und CiS3ammlersicke

bzw. bestimmte Sangerbilder, die ihre Persdnlichkeit sowie den Lebensstideaghichte

beinhalten und zeigen. Sie gehodren zu den personlichen Verbindungsinstrumenten mit ihrer
Raumlichkeit und spiegeln die Souveranitat, die Herrschaft der Beteoifen eigenen Teirr

torium wider. Das bedeutet, dass die Betroffenen in ihrer Wohnung nicht nBestiéndy-

keit und Vertrauthejt*? sondern auch digelbstverwirklichung und Selbstverfugtitigrfen-

ren und sich in ihrer Wohlenkdngenal s ABehei mat e
Diese sogenannten Identifizierungsprozesse mit inrer Wohnung werden mit Hilfe sefbststa

diger Aktionen wie der Einrichtung oder der Ausstattung ihrer Wohnung hergestellt und als

individuelle SinAKonstruktionsprozes$¥ entwickelt. Sie entfalte sich mit der andauernden

242\/gl. Thesing 1990, S. 32

283\/gl. ebd.S. 34f.

244\/gl. HauRemann und Siebel 2000, S. 44f.
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Aufenthaltszeit in ihrer Wohnung durch personliche Erfahrungen und alltagliche Aktivitaten

wie Hobbys und Freizeitgestaltung.

Es gibt jedoch diejenigen, deren Gestaltung sowie Ausrichtungsfreiheit durch den Einfluss

von ihren Elern beeintrachtigt werden. Dieses Infantilisierungsproblem wird in Bezug auf die
menschlichen Beziehungen im Kapitel ASoziale

Trotz der raumlichen und psychischen zufriedenstellenden Faktoren fiir das eigems-Territ

um hei Ct dies nicht aut omati sch, dass das L
Wohnen unkompliziert veidfe. Die Probl eme & edchmderdobigeh Bee n i s i
spielen zu urteileri in reichem Mal3e vorhanden. Am haufigsten sind es Problemdemit
Umgebung.

Beispielsweise zeigt sich das an den Aussagen von Herrn FK, Herrn AN und Frau AK. Sie
wohnen an einem Ort, an dem es zahlreiche gesellschaftliche Konflikte und Probleme gibt.

Der Grund dafir ist das finanziell knappe und begrenzte Budgehri& Wohnung. Eine
gt i ge und bezahlbare Wohnung befindet sich
Brennpunkti gekennzeichnet I st . Aus dit-esem (
reiche Wohngegend als Wohnort in vielen Fallen vorprogremnDie obigen Aussagen wie
edreckig [€é€] die schlagen Flaschen kag@uttc¢ v
kl oppte da dr ¢ben¢g von Frau AK, eJugendlich
Briefkasten stecken [ é] Sindhreptaseptative Baispieledlan ¢ v
dieser Wohnung wird das Wohnbedurfnis der Betroffenen r&ethstdarstellung und €&

monstration von sozialem Stat{fuiniert, wie die AuRerung von Herrn ANob Asoziale

also hier wohnen wiirce zeigt. AuBerdem sinGebogenheit, Schutz und Sicherf&iiir

die Betroffenen nicht vorhanden. Die obigen Beispiele zeigen deutlich, dass sicle-die B
troffenen in ihrer eigenen Wohnung und Wohnumgebung unsicher fihlen. Aus diesem Grund
haben sie zu Hause ungewohnliche alltaglicheidhandlungenz. B. abends ihre Klingel
abzuschalten, um Belastigungen in der Nacht zu vermeiden. Ein anderes Beispiel war die
Verhillung des Fensters in der Wohnung von Frau AK. Als ich sie besuchte, war ihre Wo

nung dunkel, am Tag waren die Gardinegezogen. In der Untersuchung ist sie nicht die

einzige, die mit einem Vorhang oder Gardinen ihre eigene Wohnung verdunkelt hatte. Es gab

in der Untersuchung insgesamt drei Falle, bei denen dies beobachtet worden ist. Die-Betroff

nen sind mit diesen Erfahmgen nicht in der Lage, Ruhe und Erholung in ihrer Wohnung zu

2%5\/gl. Thesing 1990, S. 38f.
246\/gl. ebd. S. 31f.
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finden. Weitere negativen Auswirkungen fur die Betroffenen sind das Leiden unter dér Dem
tigung und der Angst, die Zuriickhaltung in ihrer eigenen Wohnung und schliel3lich der Ve
lust der wichtiga Wohnfunktion als Ort und Tur zum weiteren LebensbereichexErne
Pol,**" der die Behinderung der gesellschaftlichen Teilhabe und des Bediirfnisseéanach
munikation und ZusammenleB&hbedeutet.

Diese Schwierigkeiten sind meist langfristige Probleme fiindlie meisten Betroffenen &u
grund der Situation der Wohnangebote und ihrer finanziellen Situation unvermeidbane Woh
konstellationen. Das bedeutet, dass die Betroffenen ihre Vorstellung Gber das Lebest im eig
nen Wohnen innerhalb eines begrenzten Rahmensirklichen und dabei ihre Kompetenz

der Anpassung erhalten mussen.

Daraus wird deutlich, dass die Ansichien ¢ be
tergehende Raumlichkeiten wie die Wohnumgebung ausgedehnt werden muissen. Darlber
hinaus beziehtieh das sinnvolle Leben im beheimateten Zuhause fiir die Betroffenen auf
weitere Lebenskonstellationen wie soziale Netzwérlkeer zeigt sich das Zusammenleben

als die Bedeutung des Wohnens.

6.2 Tatigkeiten im Alltag
6.2.1 Mobilitat

Die Mobilitdt im betreuten Waten garantiert die Bewegungsfreiheit zu anderen Lelgensb
reichen. Sie ermoglicht einen normalen Alltagsrhythmus in Bezug auf Arbeit oder argdere ta
liche Aktivitaten beispielsweise Einkaufen bzw. Freizeit.

In der Untersuchung der Aussagen der BetroffenenBgobachtung sowie des alltdglichen
Begleitens der Interviewten ist zu erkennen, dass sich die meisten Betroffenen ohree Schwi
rigkeiten alleine und selbststandig bewegen. Sie meistern nicht nur den alltaglicheh Pende
verkehr zwischen dem Zuhause und Adyeitsstelle zu Fuld oder mit dem Fahrrad sowie mit
den o6ffentlichen Verkehrsmitteln wie Stadtbus, Taxi und Zug, sondern auch aul3ergewdhnl

che Fernreisen in eine andere Stadt fir den Besuch von Bekannten oder fir den Urlaub. Es

247\/gl. Speck 1987, S. 10
28\/gl. Thesing 1990, S. 36f.
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gibt allerdings einige Persen, die bei der Mobilitdt zum Teil oder vollstandig auf die Unte
stitzung von anderen wie Eltern und Familie, anderen Betroffenen und ihren Betreuerinnen
angewiesen sind. Im Folgenden werden hier einige entsprechende Situationen ung-die Au
wirkungen der Mbilitat auf den Alltag betrachtet.

Zuerst werden drei Beispiele von Herrn FK, Frau MA und Herrn A vorgestellt, die dig-allta
lichen Situationen bezuglich ihrer funktionierenden Mobilitdt aufzeigen. Herr FK wohnt
schon 13 Jahre im betreuten Wohnen inStadtmitte mit seiner Freundin Frau S zusammen.

Sie sind durch die langen Erfahrungen im betreuten Wohnen in der Lage, selbststandig s
wohl offentliche Verkehrsmittel in der Stadt als auch auf3erhalb der Stadt zu benutzen. Im
weiteren Beispiel wohnt Frau M&eit zwei Jahren in Marburg in der Stadtmitte. Sie ist oft
allein mit dem Fahrrad unterwegs. Das Fahrrad als Verkehrsmittel ist eine bewusstei-Entsche
dung fur sie, da sie in der Innenstadt wohnt. Es ist praktisch und es dauert nur eine kurze Zeit,
bis sieden Ort erreicht, wo sie hinfahren méchte. Herr A wohnt mit seinen Eltern in einer
Stadt, die von seiner Arbeitsstelle ca. 35 km entfernt ist. Aus diesem Grund ist die kamplizie

te Mobilitdt eine routinemalfige Alltagstatigkeit fur ihn.

»P: Ehm. Und wie &mmst du nach Hause von der Werkstatt?
FK: Nehm den Bus. Mit Stadtbus.

P: Mit dem Bus.
FK: Ich nehm XBusnummer bis FStral3e und dann aut&ralle mit YBusnummer bis vor die
Tlr.«

»FK: Mhm(..) ich kann, ich kann abends mal weggehen, ohne dass ich npiimktlich da-
heim sein muss und so. Mhm(..) du musst nicht abends 10 Uhr im Bett liegen.«

eP: Ehm. Mhm(é) Verkehrsmittel k°nntet ihr oh
FK: Ja, die XBusnummer.

P: Ohne Hilfe?

FK: Ohne Hilfe.

P: Ja.

FK: Kdnnen wir auch ohne Hilfe mit Zug fadm.

P: Ehm. Wohin fahrst du?

FK: Mhm(..) wir waren schon +$tadt. Beim Onkel.

P: Ach so. Onkel von S?

FK: Ja, da waren wir mal schon alleine. Aber schon hier8tadt Jugendherberge Ubernachtet
und dann nachsten Tag wieder zurtickgefahren.«

e FK: [ éém habe ich immer noch Kontakt. Auch fahr mal auch mal hinfahren und so.
Dann habe ich neuen Zivi, der arbeitet bei déBank in HStadt. Der hat ne Wohnung
mhmy(..) den hab ich auch mal besucht. Da werde ich auch noch mal hin.«

(aus Interview mit Herrn Ik 46-49, 217, 424433, 552 vom 17.01.2007)

eMA: [ é] Die Richtung. Féenfo, 14 Minuten sagen
P: Zu FulR?
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MA: Zu Fuf3. Wenn mit Rad naturlich(..) schneller. [Leise gelacht.]
P: Ehm. Also(..) fahrst du am Morgen mit dem Fahrrad nach(..)
MA: Ja.

[ €]

MA: Fahre jetzt im Moment Fahrrad, weil(..) dass(..) sehr(..) nah ist.«

»P: Ehm. Mhm(..) dann fahrst du immer Fahrrad oder(..) nimmst du doch auch den Bus?
MA: Ich nehme auch den Bus. Also nicht alles mit dem Fahrrad, sondern ich nehme auch den
Bus.«

»P: Elm. Oder wenn du Arzt besuchen mdchtest, dann(..) wie machst du das?

MA: Mhm(..) fahr ich mal Zug oft.

P: Ehm?

MA: In den Zug.

[ €]

MA: In den Zug. Man nimmt, man Zug(..) fahren muss.

P: Warum fahrst du so weit? Also wenn du(..) einen Arzt besuchen mochtedt,t 6 s hi er ¢ b

oder?
MA : Mhm(. . ) i ch hab e-Stadi. Buedam g&hr ichtmal sehr€..) sehr gejne i st 6
hin.
P: Warum gehst du(..) [Leise gelacht.] naclstadt?
MA : We i | den hab e -Dort dthor gehalot-b-ahj@, .den gebéhnnichHt auf,
deshalb gut.
P: Gehst du allein dann beim Arztbesuch?
MA: Ja.«
(aus Interview mit Frau MA 906, 117118, 397408 vom 04.04.2007)
P: [é] wie fahren Sie zur Arbeit?
: Zug.
: Mit dem Zug?
: Zug und dann mit dem Bus.
é
o

]
ch fahr mit den Zug bis MStadt.
]

: Und steige ich Bus und(..) fahr weiter.
Und(..) von zu Hause zum(..) Bahnhof?

-

>U_)?'U)>'_'J>'_'_J?'U_J?'_‘_J?_'Q_J>'_'J>'_'J>'UJ?CD’

Laufen.

€]

Ich steh um(..) halb sechs.

: Hal b sechs mhm(..) dann gehen Sie zu FuC z
Zug.

€]

: Dann geige ich MStadt aus.

e ]

: Dann steig ich Bus und fahr zu Firma.

: Ehm. Also nach der Arbeit kommen Sie gleich nach Hause?
Ja.

: So wie Sie nach Mtadt gefahren sind.

: Ehm.«

(aus Interview mit Herrn A 683 vom 10.11.2006)

Die Beispiele stellelie Bewegungsfreiheit der Betroffenen im Alltagsleben dar. Etweas B

sonderes ist es zuerst, dass die solidarische Unterstlitzung zwischen den Betroffenen weitere
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Moglichkeiten zur freien Mobilitat bieten kann. Beispielsweise ist dies bei Herrn FK und Frau
S der Fall. Frau S ist hilfebedurftiger als Herr FK. Obwohl sie auch meist allein unterwegs
sein kann, ist es sicherer flr sie, wenn sie sich zusammen mit ihrem Freund Herrn FK bewegt,
besonders bei Fernreisen oder der Fahrt in eine andere Stadt. Esléest Tminahme an Fre
zeitaktivitaten oder am Stammtisch auffallig, dass die gemeinsame Mobilisierung @urch g
genseitige Unterstitzung in der Partnerschaft oder innerhalb einer Freundschaft fir einige

Menschen eine freie Mobilitat gewahren kann.

Ein weitaes Merkmal aus diesen Beispielen ist, dass die Mobilitat in den alltaglichens-eben
situationen der Betroffenen im betreuten Wohnen eng mit dem routinemafigen Afitagsve
lauf, beispielsweise nach der Arbeit bis hin zur spontanen Entscheidung wie dem Bummeln
der Stadt verbunden ist. Es zeigt sich, dass die Mobilitat als die Grundvoraussetzung fir die
alltagliche Lebensfiihrunglas heil3tvon der Erfullung alltaglicher Aufgaben bis hin zurePfl

ge sozialer Netzwerke, fungiert. Vom menschlichen Leben isosigt nicht zu trennen.

Die Betroffenen organisieren ihre Mobilitat in ihrer Umgebung entsprechend ihrer jeweiligen
taglichen Lebensstruktur. Sie erlangen Kenntnis tUber den Busfahrplan und entwickeln das
Erinnerungsvermdgen fur den genauen Zeitpunkt déwAf bzw. des Umsteigens inf-0
fentlichen Nahverkehr. So auf3ert sich zum Beispiel Herr FK detallliert ber den Pendelve
kehr zwischen seiner derzeitigen Wohnung und der Arbeitsstelle sowie Uber seiner Umste
geprozess. Wahrend der Beobachtung waren diefBaien aufgrund der Veranderung des
Busfahrplans zuerst durcheinander. Trotzdem gew6hnen sie sich durch die andaueeaden eig
nen Erfahrungen an den neuen Fahrplan. Die Betroffenen sind in der Lage, sich je nach der
Situation und Zielort fir die bendétigtevierkehrsmittel entscheiden zu kdnnen. Dies wurde
durch den Anpassungsprozess an ihre Umwelt ermdglicht. Sie kdnnen nicht nur den-gewoh
lichen Verkehr in der Stadt, sondern auch den nicht alltaglichen Pendelverkehr wie Taxi oder
weitere Verkehrsmittel au3=alb des Wohnortes, zum Beispiel den Zug benutzen. Das zeigen
beispielsweise der Besuch eines bekannten ehemaligen Zivildienstleistenden durch Herrn FK,
des Onkels seiner Freundin und eines Vertrauensarztes in einer anderen Stadt durch Frau MA.
Das heil3tdass die Mobilitéat im betreuten Wohnen fur die meisten Betroffenen nicht nur eine
selbstverstandliche Lebensvoraussetzung, sondern eine Aneignungschance zur selinstbestim
ten Lebensfiihrung in einer normalen Wohnumgebung ist.

Auf diese Weise sind, ausgehevmh den obigen Beispielen, die Auswirkungen einer funkt
onierenden Mobilitdt auf das Alltagsleben zum einen die Méglichkeit, ihre Sozialkompetenz

zu fordern,das heiRheue Kontakte zu erwerben. Bei den Betroffenen kann durch die freie
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Mobilitatsmoglichket die Motivation zum Kontakt mit dem bekannten Personenkreis erweckt
werden. Durch die Teilnahme an Freizeitveranstaltungen kdnnen neue soziale Beziehungen
gefordert und gepflegt werden. Zum andern kénnen die Betroffenen durch die Austilbung fre
er Mobilitat den normalen alltdglichen Lebensrhythmus im betreuten Wohnen beibehalten.
Die Mobilitdtsaustibung erma@glicht eine aktive Bewegung an Stelle eines strukturlosen und
langweiligen Aufenthalts zu Hause. Der Aneignungsprozess durch die Selbststandigkeit ang
lehnt an den anthropologischen Dreischritt wird hier ermégfié¢hibie Betroffenen kénnen

durch die freie Mobilitdt eine allgemeine Wissenserweiterung erreichen. Sie besuchen neue
Veranstaltungen oder gewinnen einen Uberblick Uber den erweiterten Lebensorugie
Restaurants, die Volkshochschillew. Sehenswirdigkeiten in einer anderen Stadt. Remz
folge ist es den Betroffenen moglich, in der Alltagssituation ihr eigenes Leben selbeazu org
nisieren und ihre eigenen Kompetenzen zu verstarken. Darlber himrauenksie eine zeitl

che, raumliche und personelle Unabhangigkeit verwirklich@n.

Die Untersuchung hat gezeigt, dass es diejenigen gibt, deren Mobilitat nicht nur wegen der
eigenen Behinderung, sondern auch wegen der gesellschaftlichen intoleranterukgstel
gegeniuber den Menschen mit Behinderung beeintrachtigt wird. Dies ist besonders bei den
Betroffenen deutlich zu erkennen, deren Mobilitat wegen ihrer zusatzlichen korperliehen B
hinderung vielmehr eingeschrankt ist.

Im Folgenden werden zwei BeispielervFrau AT und Herrn W fur die Probleme bei der
Mobilitat vorgestellt. Frau AT wohnt in der Stadtmitte in einer Zw&dyhngemeinschatft.

Die Bushaltestelle ist nur ca. 100 m entfernt. Dennoch ist die Mobilitdt aufgrund ihrgr-epile
tischen Anfalle und derataus folgenden Verletzungsgefahr eine mihsame Angelegenheit fur

sie. Aus diesem Grund ist sie nur mit ihren Betreuerlnnen aul3erhalb des Hauses unterwegs.

Die zweite Person ist Herr W, der aufgrund eines schweren Unfalls Rentner und Rafistuhlfa
rer ist undin einem kleinen Ort wohnt, der ca. 30 km vorStadt entfernt ist. Er fahrt sehr
oft in die Stadt, um regelmaRig am Stammtisch seWrereins teilnehmen zu kénnen oder
auch personliche Dinge zu erledigen. Aus diesem Grund spielt die Mobilitat einegeichti

Rolle in seinem Alltag.

»P: Wenn du mal in die Stadt gehen méchtest, wie machst du, wie(..) gehst du zu Fu oder mit

dem Bus? Hier gibtés keinen Linienbus oder -

AT: Ich fahr manchmal mit Taxi.

249\/gl. Walther 2006, S. 82ff.
20\/gl. Stoppler 2005, S. 249
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[ €]

AT: Ne, net immer. Ich fahr mit Bus.

P: Wo steigst dulann ein?

AT: EC-Geschatft.

P: Aha, gehst du dann auch allein?

AT: Ne!ll Nie alleine.

P: Warum?

AT: Weil ich das(..) ich trau [trauen] mich das net, wenn ich dann umfalle.«

(aus Interview mit Frau AT 43849 vom 24.10.2006)

P: Ehm. Und deine Mutter wohimt R-Stadtteil in MStadt?

W: Ne, GDorf.

P: GDorf? Sie kommt jedes Mal diese(..) zum Stammtisch.

W: Ja, die holt mich ab dann(..)

P: Hier nach &Stadt oder nach ®Borf?

W: Hier die(..) kommt, dann holt sie mich ab und dann und sie mich mit in der KBeipe
Bahnhof. Von SBahnhof an kann sie mich nach Hause.

»P: Hast du keine Schwierigkeit, wenn du mal naehtddit kommst oder wieder nachStadt
fahrst?

W: Mhm(..) ich ganz alleine fahren das gell? Die Busse halten nicht immer an.

P: Geht einfach vorbei7drt man einfach vorbei?

W: Immer. Oder da, wo ich aussteigen will, da net mich draus. Dann muss ich mich irgendwo
anders heraus. Deshalb nehm(..) ich mein Handy mit, dass ich anrufen kann, wo ich bin.

P: Wer kommt dann?

W: Meine Mutter kommt dann immer.

P: Ach, das ist etwas bléd. Man muss immer(..) in Bereitschaft sein oder daftr(..) alber(..) e
gertlich wie kannst du hier in den Bus einsteigen?

W: Die haben eine Busfahrerhilfe.

P: Aha. Wie oft passiert es, dass einfach der Busfahrer vorbeifahrt?

W: Es madbt ja nur in MStadt.

P: Nur in MStadt? Hier in G5tadt nicht?

W: Ne.

P: Hier in GStadt der Busfahrer(..) kennt dich schon lange her oder?

W: Ja.

[ é]

P: Wie oft passiert eigentlich in{8tadt?

W: Finf, sechsmal schon.

P: Im Monat flinf, sechsmal?

W: Ja, gentlich gesehen ne? Hat Gas gegeben damit man wegkommt.

P: Ach, der versucht, als er dich nicht gesehen hétte oder so?

W: Ja. Er muss die Klappe aufmachen dann hinten. Ne? Das war immer schon viel Stress, viel
Arbeit.

[ é]

W: Ach meine Mutter hat sich anschon beschwert.

[ é]

W: Das habe ich halt das Problem noch.«

(aus Interview mit Herrn W 699 am 20.11.2006)

In ihrer Mobilitat ist Frau AT allein von der Betreuung abhangig. Diese Unterstltzung-st zei
lich am Tag begrenzt und ist sehr knapp bemeskzEheildtsie kann nur mit der knappen

Betreuungszeit ihre Mobilitat organisieren und beanspruchen.
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Bei Herrn W ist eine weitere Barriere fur die Mobilitait erkennen. Er ist in der Lage, sei

tens allein und selbststandig mobil zu sein. Dabei sind diellgehaftliche Bereitschaft und
Solidaritat grundlegend, denn er ist als Rollstuhifahrer bei der Mobilitdt besonders auf andere
Mitmenschen angewiesen. Zur Mobilitat braucht er jemanden, der ihn beispielsweise in den
Bus schiebt und seinen Rollstuhl anezi bestimmten Stelle im Bus platzieren kann. Nrm
lerweise wird er von seinen Betreuerlnnen oder den Busfahrerinnen unterstitzt. Jedoch
kommt es seiner Aussage nach manchmal vor, dass die Busse einfach an ihm vorbeifahren
oder ihn in einem anderen Ort ategen lassen, sodass er seine Mutter zur Abholung anrufen
muss, die in einem anderen Ort wohnt. Diese Art der Mobilitatseinschrankung kann schnell
negative Auswirkung habemwie den Riickzug in das eigene Zuhabge. eine passive &-
bensfihrung im AlltagDies bedeutet fur die Betroffenen direkt die Isolierung in der eigenen

Wohnung.

Grundsatzlich liegt das Problem nicht im Betreuungskonzept einer Institution oderrim ma
gelnden Verstandnis eines Busfahrers, sondern vielmehr handelt es sich um diehgolitisc
Aufmerksamkeit fir ein strukturiertes und effektives Sozialkonzept, das sich zum emen pe
sonlichranalytisch an der individuellen Lebenssituation und den Bedurfnissen orientiert und
zum anderen die o6ffentliche Unterstitzung in Bezug auf das Zusammemebanderen
Mitbargerinnen medienwirksam fordert. Ohne dieses gegenseitige Verstehen sind gie Akze
tanz und die Solidaritat auf der gesellschaftlichen Ebene unmgglichohne diese gesel
schaftliche Akzeptanz und Solidaritat bleibt die Uberwindung Mebilitatsprobleme ein

ungelostes Problem.

6.2.2 Die Verwaltung des Geldes

Die Betroffenen sind meist ohne Betreuung allein unterwegs und geben ihr Geld oft ohne eine
beratungswillige Person aus, wie beim Einkaufen, beim Essen, beim Kinobesuch, heim Ka
fee rinken und beim Treffen in einer Kneipe. In diesem Kontext ist der selbststanchige U
gang mit Geld im betreuten Wohnen zu einer wichtigen Herausforderung fur die Aditagsb

waltigung bei den Betroffenen zu zahlen.
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Zuerst wird die Geldverwaltungssituationrdgetroffenen als Ausgangspunkt erlautert. Dazu
wird im Folgenden ein allgemeiner Uberblick tber die finanzielle Grundlage im betreuten
Wohnen durch die Abbildung 11 aufgezeigt. Hauptséchlich sind es zwei finanziellarkinko
men: die Eingliederungshilfe ficie Betreuungsfachkrafte in der Wohnung vom Lande$swoh
fahrtsverband nach der Vereinbarung mit den Dienstleistungserbringenden und die Hilfe zum
Lebensunterhalt fir Essen, Kleidung oder Wohnung durch die finanzielle Unterstlitzung vom
Sozialam£>* AuRer diese beiden Finanzierungsméglichkeiten ist auch die Kostenbeteiligung
durch die Betroffenen oder deren Angehérigen in Betracht zu zféhemenn nur die B-
troffenen oder »ein Angehdriger, der fur ihren Unterhalt zustandig ist, Geld verdienen oder
Uber Vermogerverfiigen« (Landeswohlfahrtsverband HesganV] 2008, S. 7). Solche Fa

le sind praktisch sehr selten und wurden auch in dieser Untersuchung nicht festgegtellt. Au
grund des niedrigen Gehaltes in ihrer Arbeitsstelle wie der Werkstatt oder aufgrund-ihrer S
tuation wie Arbeitslosigkeit sowie des Anspruchs auf eine geringfligige Rente ist es irrelevant,

diese Mdglichkeit in die Untersuchung einzubeziehen.

Abbildung 7 Finanzielle Grundlage vom betreuten Wohnen fur Menschen mit geistiger Behind

rung?

Betreutes Wohnen

#1\/gl. Landeswohlfahrtsverband Hessen (LWV) 2008, S. 7
22\/gl. ebd.
#3Ejgene Darstellung. Vgl. Landeswohlfahrtsverband Hessen (LWV) 2009, S. 16, 2008, S. 7 und vg|.
Urban1997, S. 69 bzw. vgl. Bundesministen fir Gesundheit 2006.
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Gegebenenfalls wird die Sozialhilfe als die grundlegende Sozialversicherung wie Renten
Kranken, Unfall- und Arbeitslosenund Pflegeversicheruddf in Betrachtgezogen. Eine
erkennbare beispielhafte Sozialhilfe aus der Untersuchung ist die Pflegeversicherung nach der
Pflegestufe, die bei den alltdglichen Beschéaftiguniges® genannten gewohnlichen unet r
gelmalRig wiederkehrenden Verrichtungenn die vier Bereick Korperpflege, Erndhrung,
Mobilitat und Haushalt eingeteilt wirgf?

Bei dieser finanziellen Unterstlitzung durch diese beiden Leistungen ergibt sich jedoch die
berechtigte Frage nach der Verfahrensweise der Lei$tadgnlich das Problem der Oriegti

rung anden bisherigen herrschenden Sachleistungen statt Geldleistundemn ihre Finan-

kompetenz als ein selbst handelndes Subjekt wird kaum berucksichtigt.

Auf diesem Hintergrund ist es an dieser Stelle nicht zu vermeiden, die finanziellen Leistung
formen we das personliche Budget zu erwahnen. Obwohl das persdnliche Budget wahrend
dieses Untersuchungszeitraums nicht in Kraft gesetzt war, muss auf der Ebene dear Geldve
waltung auf diese Leistungsform im Vergleich zur traditionellen Form hingewiesen werden.
Im folgenden Zitat wird ein kurzer Uberblick tiber die Entwicklung des personlichen Budgets

gegeben:

»Die Leistungsform des Personlichen Budgets wurde mit dem Sozialgesetzbuch (SGB IX) zum
1. Juli 2001 eingefuhrt. Dadurch kdnnen Leistungsempféamgeeh von den Rehabilitatiosr
tragern anstellevonDiensid er Sachl ei stungen zur Teiethabe e
re Bedeutung fir die Fortentwicklung der Leistungen zur Teilhabe haben trégeriibergreifende
Personliche Budgets als Komplexleistungen: Hiervianickt man, wenn mehrere Leistungstr
ger unterschiedliche Teilhabend Rehabilitationsleistungen in einem Budget erbringen. Seit
dem 1. Juli 2004 ist geregelt, dass heute neben allen Leistungen zur Teilhabe auch asidere Lei
tungen der gesetzlichen Krankasken, Leistungen der sozialen Pflegeversicherung, Leistung
der Unfallversicherung bei Pflegebedirftigkeit sowie Pflegeleistungen der Sozialhilfe ir trage
cbergreifende Pers°nliche Budgets einbezogen
auf Leisturgen in Form des Personlichen Budgets ein Rechtsanspruch. Das bedeutet, dass dem
Wunsch und Wahlrecht der potentiellen Budgetnehnienen in vollem Umfang entsprochen
wird und bei Vorliegen der rechtlichen Voraussetzungen grundséatzlich alle Antragevaiif Be
ligung von Personlichen Budgets zu genehmigen sind.«

(Bundesministerium fur Arbeit und Soziales 2008, S. 5)

Das personliche Budget ist danach als eine Form von Geldleistungen als Alternativlzu Sac
leistungen zu verstehen, die nicht eine neue Leistsmigdern eine neue Form der Leistsg

erbringung ist®®In der folgenden Abbildung werden die Leistungsbeziehungen zun-vera

254\/gl. Bundesministerium fiir Gesundh&D06, S. 6

25Vgl. ebd. S. 14

26\/gl. Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation (BAR) e. V. 2009, S. 6
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schaulichenderlervorhebung des Unterschiedes zwischen den beiden finanziellen Laistung

formen dargestellt.

Abbildung 8 Die Leistingsbeziehungen der beiden finanziellen Leistungsfaithen

Leistungstrager Anbieter

Nutzer

Leistungstriger Nutzer Anbieter

In dieser Abbildung wird gezeigt, dass die Betroffenen im ersten herkommlichen Paradigma
eine Hilfe von einem Leistungstrager in Form einer Sachleistung erhalten. Das heil3t, dass das
Budget vom Lestungstrager zum Leistungsbringer (Dienstleistungsanbieter) kommt. Auf
diesen Prozess konnen die Betroffenen wenig Einfluss in Bezug auf ihre Betreuung nehmen.
Im Gegensatz dazu wird beim personlichen Budget im untenliegenden Paradigma die Hilfe in
Form ener Geldleistung direkt den Betroffenen (Leistungsempféangern sowie Nutzern) e
bracht®>® Dabei kénnen die Betroffenen mit dem Budget als Kunden bei ihrem Ledstung
bringer oder Arbeitgeber die »Leistungen zur Teilhabe selbstandig einkaufen und bezahlen«
(Bundesministerium fur Arbeit und Soziales, Referat Information, Publikation, Redaktion
2008, S. 12). »Damit erhalten sie mehr Einfluss auf die Art der Leistungserbringung (Bu
desministerium fur Arbeit und Soziales, Referat Information, Publikation, Redak®o8,

S.12).

%7vgl. Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) 2007, S. 27f.
#8\/gl. Sack 2005S. 34
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In dieser finanziellen Konstellation kann das eigene Budget eine Schlisselstellung fur das
selbstbestimmte Leben von Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wotnen ei
nehmen, wenn das personliche Budget ideal und ohne Einschrankungé&oniert wie zum
Beispiel die Vorenthaltung wichtiger Informationen tber die Antragsstellung fiir das personl
che Budget oder die Uberpriifung der eigenen Verantwortungsfahigkeit von Menschen mit

geistiger Behinderung.

e[ é] ob das P e endeistuhgsberbcatig@unddi édge vérsetzen karink e
gener Verantwortung ein mAdhréendvigls§tl7 Abe R Batztlb e st i
SGB | X) . Der Begriff Ain eigener Veramiwortun
terpretiert, @R der Antragsteller befahigt sein muf3, mit dem Personliche Budget eigdgnveran
wortlich zu agieren, muf3 damit gerechnet werden, dal’ der Antrag abgelehnt wird, wenn die den
Antrag entgegennehmende Behdrde aufgrund der geistigen Behinderung des Antradatellers
ran zweifelt, dal der Antragsteller mit Geld umgehen kann und dieses dazu verwenden wird,
ALei stungen zur Teilhabed einzukaufen.i-F¢r di
um fiir Gesundheit und Soziale Sicherung im Diskussionsentwurf eine Badgelinung gem.
§ 21 a SGB IX vorgesehen hat, dal3 ein Bescheid, mit dem eine Sozialleistung in der Form eines
personlichen Budgets gewahrt wird, zuriickgenommen werden kann, wenn der/die Budgetne
mer/in mit der Verwendung des Budgétserfordertist. Damitwéren zahlreiche Menschen mit
geistiger Behinderung von der Inanspruchnahme Personlicher Budgets ausgeschlossen! Dies
ware schon deshalb zu beanstanden, weil unklar bleibt, nach welchen Kriterien entschieden
werden soll, wann und unter welchen Voraussejen eigenverantwortliches Handelwor-
liegt.«

(Bundesarbeitsgemeinschaft Werkstatten fur behinderte MengBA&GWfbM] e. V.)

Diese Problemstellung ist durch das Ergebnis der Untersuchung der Erprobung eimes trage
ubergreifenden personlichen Budgetsden Modellregionen bestétigt worden. Nach diesem
Ergebnissind die Grunde fiir die Ablehnung der Antrdge von Leistungstragern meist darauf
zurtckzufuhren »dass Sachleistungen aufgrund der gegenwartigen Lebenssituation-der A
tragsteller/innen als angemesgr oder passgenauer beurteilt bzw. die beantragte Leistung als
Anicht budgetfahigih erachtet werdenc¢ (Bunde:
2007, S. 7).

In diesem Kapitel wird die Frage nach der Souveranitat der Betroffenen in der Geldverwa
tung in ihren gegebenen Rahmenbedingungen behandelt, z. B. wie die Betroffenen in den
alltaglichen Situationen ihr Geld verwalten. Au3erdem wird der Einfluss auf das selbstb
stimmte Leben erforscht. Dartiber hinaus werden die Merkmale und die Grenze der-Geldv
waltung aufgezeigt.

Es ist darauf hinzuweisen, dass die Situation der Geldverwaltung der Betroffenen in dieser
Untersuchung im Sinne der traditionellen Form praktiziert wdas hei3tdie Geldverwh

tung héangt von den Leistungsbringern ab. Deshalb Bifarmationen tber die finanzielle
217



Grundlage der Betroffenen schwierig zu eruieren. Auf3erdem unterscheiden sich beirden ei
zelnen Betroffenen sowohl die Intensitat der finanziellen Hilfeleistung als auch der Freiraum
fur die eigene Geldverwaltung. Aus dées Grund werden die persdnlichen Angaben Uber die
finanzielle Grundlage nicht detailliert analysiert. Stattdessen wird das praktische Geldausg
ben im Alltag dargestellt, um die Situation der Geldverwaltung im Rahmen der Alltggstati
keiten wie z. B. des Ekaufens in Bezug auf das Planen bis hin zum Bezahlen zu verstehen.
Hierbei werden die grobe Erfassung der Situation der Geldverwaltung durch die Betroffenen

und ihre Merkmale zur Kenntnis genommen.

6.2.2.1Einkaufen

In den kommenden Beispielen wird die Situatier Geldverwaltung im Rahmen der @ng
schréankten bzw. so genannten traditionellen Formit Hilfe von Gelderbringerii durch die
Aussage der Betroffenen tber das Einkaufen dargestellt. Nach diesen Beispielen ist es vo
stellbar, wie ihre Alltagssituati@m in Bezug auf die Geldausgabe ablaufen.

»P: [..] Mhm(..) beim Kaufen mit dem Geld, mit wem sprichst du?
FK: Mhm(..) wie, wie meinst du? GroRere Laden, kleine Laden wie meinst du das, im Grenzen?
P: Zum Beispiel, wenn du eine CD oder etwas Kleines kauonéchtest{
FK: }Was?
P: Kleine Dinge kaufen mochtest{
FK: }Das kann ich mir selber kaufen. Brauche ich nicht Betreuung.
P: Ach so. Etwa GroRReres?
FK: Das muss ich dann mit meiner gesetzlichen Betreuerin absprechen.
[ é]
FK: Mit der gesetzliche Betreuerinje ich mein Fernsehen haben wollte.
[ €]
FK: Ja, das muss ich mit meinem gesetzlichen Betreuer absprechen.
[ €]
FK: Wie es Geld aussieht, wie viel es kosten darf.«
(aus Interview mit Herrn FK 48804 am 17.01.2007)

»P: Ehm. Mhm(..) normalerweise(..) wasukst du mit dem Geld? Wenn du mal etwas kaufen
mdchtest(..) dann was kaust du normalerweise?

RB: [Er atmet aus.] Ich kaufe(..)meinghi rt oder Hemd oder ( é)

P: Ehm. Oder wenn du mal einkaufen gehst, dann(..) hast du schon Einkaufsliste?

RB: Mache ich makettel.

P: Ehm. Kannst du mit dem Geld gut umgehen?

RB: Jo.

(]
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P: Ehm. Entscheidest du selber, woflr du das Geld ausgibst?
RB: Ne, mhm(..) mit H.
P: H?
RB: H ist unser gesetzlicher Betreuer.
P: Aha.
RB: Ja.
P: Mhm(..) aber etwas kleine Sache kannst thssentscheiden?
RB: Das kann ich selber entscheiden.
P: Wenn aber etwas(..) teuer wird dann(..)
RB: Ja.
P: Ungefahr wie viel teuer ist, dass du fragen musst?
RB: Bis 150 Euro kann ich selber holen und was tber 150 muss ich-geitdtzlicher Betreuer
telefonieren.«
(aus Interview mit Herrn RB 53356 am 11.04.2007)

»P: Mhm(..) und wenn du mal etwas kaufen méchtest, gehst du in die Bank?

AS: Ja. Da hat sie extra so Kartchen gemacht gekriegt. Da steht drauf(..) wie viel sie imamer h
len darf.

AK: Ja.

[ €]

P: EG-Karte?

AS: Ja.

P: Und kann man mit der Karte(..) ins Einkaufszentrum(..) gehen, da kann man auch zahlen?

AS: Kann man auch ja.

AK: Ja. Aber(..) in Schalter darf ich nicht.

AS: Ne(..) mhm(..)Automat darf sie net.

AK: Net.

AS: Schalter schon. Automaax sie net.

AK: Net.

AS: Weil sonst gibtodés alles auseinander, hat

P: Mit der Karte kannst du nicht oder darfst du nicht?
AK: Darf ich nicht.
AS: Darf sie nicht. Nur wenn die Betreuer dabei sind.«

»P: AK, wenn du eine Kleidung kaufen nmiiest, muss du diese gesetzliche Betreuerin fragen?

AK: Ja.

AS: Ja.

AK: Letzte Mal(..) habe ich dir auch erzéhlt. Letzte Mal(..) hat es von ganz alleine gemacht. Das
muss ja Geld von ganz alleine gegeben.

P: Also ungefahr wie viel(..) dann musst du fragen?

AS: Genau. Ja.
P: Wie viel ungefahr?
AK: 50.

AS: 50 oder auch mal 200 oder 300 kommt auf die Menge an, was ich kaufen tue.
P: Also(..) ungefahr Gber 50 dann(..) solltest du(..) gesetzliche Betreuerin fragen?
AK: Ja.
AS: Genau. Ja.«
(aus Interview mit FradkK 10401062, 14621473 am 04.03.2007)

»P: Ehm. Sie teilt Ihnen das Geld zu?

Y: Ja.

P: Wdchentlich?

Y: Ne, ich immer nur einmal in der Woche. Immer Montag sowie heute immer Montag.
P: Wie viel bekommen Sie?

Y: Ja, immer 45, mehr nicht.«
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(aus Interview ntiFrau Y 448453 vom 06.11.2006)

»P: Dann bekommen Sie Ihr Geld von lhren Eltern?
SD: Gel d. Ja, | a. Il ch sagds meiner Mutter so
dann nimm(..) 10 Euro reichen. Gib mir nur mal mhm(..) genau 10 hat, dann sigd 20
reicht das heute(..) heute vollkommen, was ich vorhab mit der erste, zwei Person dann
diejenige(..) dann kom(..) komm ich damit aus.«
(aus Interview mit Herrn SD 57879 vom 19.10.2006)

»P: Aber unter 100 Euro kénnen Sie selber?
PZ: Ja.
P: Aha. Mhm(.) woher bekommen Sie das Geld? Gehen Sie in die Bank oder?
PZ: Ne, SBank.
P: SBank.Dann bekommen Sie das Geld.
PZ: Ich hab ein(..) ein Hauptkonto habe ich, als er ### und ich hab Taschengeld Konto. Mhm(..)
ein Nebenkonto. Und er hat es mhm(..) erdest Hauptkonto.
P: Er hat Hauptkonto also der gesetzliche Betreuer hat das Hauptkonto?
PZ: Ja.«
(aus Interview mit Frau PZ 72027 vom 21.03.2007)

Hi er zeigt sich grunds?®tzIlich der so genann
geistiger Behinderungin diesen Beispielen ist zuerst zu bemerken, dass die meisten B
troffenen das Geld fur einmalige Einkaufe begrenzt ausgeben dirfen, wenn der Beétrag zw
schen 50 und ca. 150 Euro liegt. Zweitens bekommen sie von der zustandigen Person wie den
gesetzlicherBetreuerinnen, den Betreuerinnen im Alltag oder der Familie direkt das Geld
zugeteilt, z. B. einmal wochentlich 45 Euro fir die Alltagsausgaben von Frau Y. Drittens gibt

es Praxisregelungen fur die Geldverwaltung:

- das Geldabheben nur mit der Begleitundsiatt,

- die Kontrolle bei der Geldautomatenbenutzung mit-Katte durch die mundliche
Anordnung von den Betreuerinnen, z. B. das Verbot des Geldabhebens aus dilem Gel

automaten,

- die Geldausgabetiberwachung durch die Nebenkontobenutzung mit der Summe eines

eingestellten Geldbetrags.

Wie die obigen Aussagen der Betroffenen zeigen, ist das Einkaufen mit bestimmtemRahme
bedingungen eingeschrankt. Diese Situation wird auch von den folgenden Aussagen von zwei

Betreuerinnen hinsichtlich der Betreuungsauffassukigrer
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eBS: [ é] Der muss das Geld recht(.) knapp eir
Woche(..) Geld gebracht mit dem Einkaufen gegangen(..) beim Einkaufen gucken wir
i mmer (..) dass er(..) wennos riKundeashsehyi)e geht
gewichtig(..) so sehr schwer und da(..) kann gerne mehr Obst essen und weniger Wurst(..)
und mhm(..) denn wir sind Berater beim Einkaufen(..) dann(..) macht er Uber(..) jede
Menge Geschaéfte(..) der liest immer Heftchen durch. Der lem@n(..) und wenn da ein
Zettel steht(..) mit der Ausfillen(..) und flllt er das aus(..) und schickt das weg. Und drei
Tage spater kommt Paket(..) mit einer Rechnung drin.

[ €]

BS: Und(..) den nehm ich mir mal die Pakete(..) und schreib die Firma an g({l dar Herr
durfte das nicht bestellen, der, seine Betreuung schickt das wieder zuriick(..) und das ist
immer(..) das viel mal zu tun, weil der(..) immer alle(..) Sachen ausfillt, die er in die
Hande kommt, ein Anruf, sagte ja(..) ich hatte das gefnifte, schicken Sie mir die Ee

tung(..)

[ €]

BS: Dieser Mensch, von dem ich gerade erzahlte, hat eine(..) gesetzliche Betreuung. &lso ist g
sagt, der kann seine(..) rechtlichen Geschafte nicht selber regeln. Er hat daflie-eine B
treuung. Da gibt es einen(Menschen, einen gesetzlichen Betreuer. Der kann sich aber
nicht so viel Arbeit machen. Der hat mir ein Schreiben vorgestellt(..) dass er an die Firma
schickt(..) der Herr(..) ist nicht geschéaftsfahig. Ohne die Einwilligung des gesetzlichen
Betreuersgeldas ni cht. Nehmen Sie | hre Sache zur ¢

[ €]

P: Wie kann man das unterscheiden? Ja, er braucht wirklich oder(..) er hat(..)

BS: Ach so. Ne, das muss ja, dann Gesché&ft machen. Dann muss er im Geschaftsladen einka
fen. Oder er sagt zu mier braucht ne Hose(..) will er Hose bei Quelle Versand kaufen(..)
dann, dann muss ich das machen. Dann geht das ja bei auch den richtigen Gang. Dann
wuirde das zu mir kommen(..) ich wirde das anprobieren und wirde ich auch dafir so
gen, dassdas bezahltdi . . ) [ é] ¢

(aus Interview mit Betreuer BS 4 vom 17.01.2007)

e SB: [ é] Und im betreuten Wohnen habenu-sie Ge
fen sie selber. Dann kaufen sie mal solche Berge SuRigkeit. Wir konnen eigentlich nix
gegen machen.

[ é]

SB: Das ist Selbstbestimmung ne? Aber irgendwo(..) fressen sie sich zur Tode, kann man sagen
ja? Irgendwann(..) wenn so zu dick und dann kénnen sie nicht mehr laufen nattrlich, die
Knie gehen kaputt(..) und so weiter und(..) kriegen Diabetes und so wedekommt
dann alles(..) [é&]

[ é]

SB: Ja, wir, wir kdnnen nur(..) driiber sprechen. Wir kdnnen sagen, Mensch, das ist nicht gut.
Aber die verstehen es nicht.

P: Ehm.

SB: Das ist wieder diese geistige Behinderung, die da irgendwo(..) die, die mhm(..)sibtEin
nicht ermoglicht.«

e SB: [ €] Wi r k°nnen mit dem ges eineaghati Wemre n Be't
desegeset zl iche Betreuer d and Gesundheitbsorge ihat, ( € ) Y
dann kénnen wir(..) vielleicht hinkriegen, dass er nichtisb@eld hat. Wir kbnnenas
gen, ist Taschengeld wird(..) eingeteilt, dass er nicht(..) ddwserviel essen kann oder
so viel(..) sich viel kaufen kann. Aber das ist ganz schwierig.«

(aus Interview mit Betreuer SB 3438, 368 vom 16.05.2007)

221



Nach dieserdussagen der beiden Betreuerlnnen gibt es zwei grundsatzliche Ansatzpunkte fur
die Aktivierung des Schutzmechanismus bei der Geldverwaltung von Menschen mit geistiger
Behinderung, die als notwendige padagogische Handlungen seitens der Betreuerlnnen als
sdbstverstandlich angenommen werden. Zum einen kann die unkontrollierte Geldverwaltung
einen negativen Einfluss auf andere Lebensbereiche wie z. B. Gesundheit haben. Dabei kbn
te die eingehende Kontrolle der Geldverwaltung als eine Art VorbeugemalRnahmerggge

liche Krankheiten funktionieren. Zum anderen ist dies der Mangel an Geschaftsfahigkeit,
durch die der finanzielle Ruin der Betroffenen verursacht werden kénnte, z. B. beimd/ersan
einkauf sowie beim Homeshopping. Dabei sind sie schnell der Gefahsatrgden finanz

ellen Uberblick zu verlieren und der Einschrankung bei der Geldverwaltung keinerléi-Beac
tung zu schenken. Aus diesem Grund sind die Kontrolle sowie die Einschrankung der Selbs

verantwortung als Nothilfé® zu verstehen.

Unter diesen Umstilen verwalten die Betroffenen im kleinen Rahmen ihr Budget selbststa
dig. Die kommenden Beispiele zeigen die Einkaufssituation, in der sie ihre Selbstandigkeit

sowie ihre Selbstverantwortung mit dem Geld austiben.

In den Beispielen werden drei Personergegtellt. Die erste Person ist Frau AK, die als 29
jahrige Frau allein in einem Appartement wohnt und im Alltag ohne Problem selbststandig
lebt, obwohl sie eine Schwierigkeit bei der Verwaltung und dem Umgang mit Geld hat. Ihr
Verl obt er AABilersalveb Werkstatt; darernsind sie nach der Arbeit ab und zu
zum Einkaufen zusammen unterwegs. Die zweite Person ist Frau F.-[2lerkfe Frau arkie

tet auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt und wohnt auch allein in einem Appartement. Sie kann
fast alleAlltagstatigkeiten alleine erledigen. Das letzte Beispiel ist Herr HM. Er wohrnit in e
nem Appartement, in dessen Nahe keine Einkaufsmoglichkeit vorhanden ist. Er spricht sehr
undeutlich und nicht vollstdndig. Jedoch sind das Einkaufen und die Geldausgaligagn

wie in der Cafeteria keine schwierigen Tatigkeiten fir ihn. Ublicherweise kauft er die ben

tigten Waren nach der Arbeit in der Werkstatt oder am Wochenende in der Stadtmitte ein.

eP: [ ] du hattest mal gesagt. Du(..) nimmst
AK: Stimmtja auch, gell?

[Alle lachen dabei.]

AS: Ja, vom Teller, ja.

[ €]

P: Ehm. Mhm(..) AK, wenn du jetzt abnehmen méchtest, was kaufst du dann eigentlich ein?

29\/gl. Walther 2006, S. 86
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AK: Kauf o6s nun(..) net zu viel Fett. Gel I ?

AS: Mhm(..) Sie muss, sie macht, sie will(..) zwar schonFeit, aber(..) ich hab exakt ne(..)
so. Diatessen holen, das ware ganz gut fr sie.

AK: Ja.

[ €]

P: Aha(..) dann, AK kaufst du(..) etwa Diat(..) Sachen.

AK: Ja.«

»P: Dann AK gehst du nach der Arbeit(..) mit Betreuer oder Betreuerin einkaufen?
AK: Ich geh dleine.

P: Alleine.

AS: Geht alleine. Ist gan(..) ganz selten, das mal einer mitgeht.«

»P: Dann, wenn du mal etwas kaufen mdéchtest, geht ihr hier ins Einkaufszentrum?

AK: Ne, ne GStral3e[Von zu Hause weit entfernt. Die Stral3e liegt in der Stadtmitte.]

AS: Wir gehen meist in die-Gtral3e.

[ €]

AK: Weil diese(..) Leute(..) die Leute kennen mich schon, weif3t du?

AS: Die Leute kennen sie ne? Und(..) die freuen sich, wenn sie immer kommt.

P: Ach so. Die(..) die(..) Leute bei der Kasse und so?

AS: Genau{

AK: Weil(..)}

AS: Und die Bedienung.

AK: Und die helfen mir auch meistens, wenn ich frage, kdnnte ihr mal bitte helfen? Gell? AS
ihr Verlobter?

AS: Genau.

AK: Weil die(..) die helfen mir meistens.«

»P: Wo hast du das gekauft?
AK: Bei A-Geschaft, gell?
P: Bei AGeschaft.
AS: Bei A-Geschaft. 30 Euro.
P: Hast du allein(..) gekauft?
AK: Ja.
P: Ehm. Hast du(..) vor drei Tagen oder vier Tagen noch diesen tragbaifelayeld gekauft?
AS: Der hat genauso gekostet.
AK: Guck.
[ é]
AS: Ja. [Sie gibt mir den GIPlayerKarton]
AK: Ja.«
(aus Interview mit Frau AK 17823, 486489, 887900, 917928 vom 04.03.2007)

»F: Das kann ich allein. Also Einkaufen das kann ich allein. Da habe ich so(..) so und so und so
und so gesagt und da gebe ich auch mhm(..) mhm(..) mhm(..) so dieeWis(..) bis 20
Euro aus. Fur Essen, Trinken und so weiter. Aber im Allgemeinen(..) kaufe ich wiele Di
ge alleine.«

»P: Und(..) wenn Sie etwas kaufen méchten, sprechen Sie mit jemandem oder(..) entscheiden
Sie selbst was(..) woflr Sie Geld ausgebenht&it?

F: Ac h, naj a. Il ch meine(..) i ¢ch, ich(..) i ch
aber dann spar ich wieder was und dann(..) mhm(..) kaufe ich mir auch manchmal DVDs
oder all die schone GDsder auch mal(..) schéne Anziehsachen.

P: Dann laufen Sie allein, selber, ohne jemanden zu fragen?

F: Ne, also das mache ich alles, alles allein. Also(..)«

(aus Interview mit Frau F 693, 74@3 vom 02.04.2007)
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eP: Dann(é) bestimmen Sie selbst, was Sie kau
HM: Ja, sagt keiner hier. Hier,driwillst du das net haben, statt das hier. Ich mache dann schon
mein eigenen Einkauf ja.«

»P: Wo haben Sie diesen Kerzenstander gekauft?

HM: Den habe ich(é) wo war das?

P: Flohmarkt?

HM: FIl ohmar kt genau. Gi bt 6s | abemnSietirgeadwaldie r s . Gi
gen(..) da guck mal ach, den kann ich gebrauchen. Nimmt man(..) 10 Euro dann.

[ &
HM: Oder waren es f¢egnf (. .) i ch wei C es net .
(aus Interview mit Herrn HM 19798, 563568 vom 26.10.2006)

»P: Ehm. Wohin gehen Sie zum Kedtrinken?
R: Mhm(..) beim KBackerei.
P: K-Backerei?
R: Béackerei, KBackerei. Kenn(..) kennst du schon.
P: Ehm. In der Stadtmitte. Warum gehen &ie
R: Wieso? Weil das billig ist, der Kaffee ist billig. Ein Euro! Der kostet nur ein Euro.
P: [Laut gelach]
R: Ja, der kostet nur ein Euro. Wo anders bezahlst du{
P: }Ist das wichtig?
R: Ehm?
P: Ist das wichtig?
R: Ja, ich finde es toll. Der Kaffee ist schon, was wert.
P: Warum ist das wichtig? Ein Euro?
R: Der ist billiger. Der ist viel billiger wie als 152 Geh mal(..) im Feschaft mal ja. Dadh
zahlst du 1,25.«
(aus Interview mit Herrn R 56679 am 17.10.2006)

Die gewtinschten Waren allein einzukaufen wie Lebensmittel fir Di&. wenig Fetthait

ges, DVDs oder CDs, schone Kleidung bzw. Kerzenstéamhedeutet, das von der jeweiligen
personlichen Lebenskultur gepragte soziale Handeln auszuiiben. Dies erfordert vone-Betroff
nen Uber den bestimmten kognitiven Einschatzungsprozess durch den Warenpreisvergleich
hinaus praktische Handlungsstrategien fur dexigmeten Warenerwerb zu entwickeln. Hie

bei spielen gesellschaftliche 6konomische Informationen sowie Erkenntnisse Uberhdie wo
nortnahen Einkaufsmdglichkeiten eine grofl3e Rolle: Wo kann man am guinstigsten eine Ware
oder eine Dienstleistung bekommen? Wel@wschafte befinden sich in der Nahe der
Flohmarkt, der jedes Mal an einem anderen Ort stattfhdet

Die sich wiederholenden Uberlegungsprozesse und Erfahrungen fiir die Einkaufsplanung und
dessen moglichen Folgen fur die eigene finanzielle Situatiom I6se finanzielle Sensilpil
sierung aus, z. B. das Geldsparen fur den néachsten Einkauf. Die finanzielle Sensibilisierung
fir das eigene Budget wird im Beispiel von Herrn R deutlich aufgezeigliesem Beispiel

spricht er von den Kosten des Kaffees ineenLokal. Der Genuss von Kaffee nach der A
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beit oder unterwegs auf der Stral3e gehort fur ihn unverzichtbar zu seiner Lebenskultur. Daher
denkt er Uber die eigene finanzielle Ausgabegrenze fur das Kaffeetrinken nach.

AulRerdem ist auf einen potenziellen Atmpunkt fur die Weiterentwicklung der selbststand

gen Alternativen zur Geldverwaltung hinzuweisen, namlich die sozialen Ressourcers-Die fe
te Verbindung mit einem Lebensmittelgesch?aft
motivieren, den alltaglichen ikaufsrhythmus weiter auszufiihren. Obwohl ihr Verlobter
beim Geldumgang eine direkte Hilfe sein kann, ist die Unterstlitzung von bekannten- Bedien
erlnnen oder Kassiererlnnen in ihrem Stammgeschaft vor Ort ein effektiver Beistand fur ihr
selbststandiges Leln. Dariiber hinaus kann diese Art der Erweiterung von sozialen Ressou
cen das alltagliche realitéatsbezogene Erlernen fir die weitere Selbststéandigkeit in anderen
Lebensbereichen bedeuten. Die Erfahrungen, die Geldverwaltung auszuiben, wirad-dann e
leichtert wenn der Zugang zu gentgend Informationsquellen bzw. Erkenntnissen tUber den
eigenen Lebensraum, die Sensibilisierung fur den eigenen Budgetiberblick und die-Erweit
rung der sozialen Unterstlitzungsressourcen gefordert und organisiert wird. Das Beherrschen
der selbststandigen Geldverwaltung bzw. die finanzielle Unabh&ngigkeit kbnnen als wichtige
Mittel das selbstbestimmte Leben auf andere Lebensbereiche ausweiten, wie z. B. die aktive

Teilhabe an den 6konomischen gesellschaftlichen Strukturen bewirken.

6.2.3 Ernahrung

Bei der letzten Tatigkeit in diesem Abschnitt handelt es sich um die Ernahrung. Es geht um
das Kochen und dessen Vorbereitung sowie im weiteren Sinne um die damit in Zusamme
hang stehende Gesundheit der Betroffenen.

Die Ernahrung im betreuten Woén flir Menschen mit geistiger Behinderung gehértmati

lich zu den selbstverantworteten Tatigkeiten im Gegensatz zur Situation im Wohnheim, das
vom Versorgungscharakter gepragt&tDaher ist es fiir die Betroffenen notwendig, zum
einen selbststandig zu &oeen bzw. das Essen organisieren zu kdnnen. Sie missen selber
Ubelegen, wie und was sie essen mochterd die dazu bendétigte Vorbereitung organisieren,
beispielsweise das Einkaufen der Zutaten oder die Uberpriifung der bestehenden Reserven zu

Hause. Gegadnenfalls kdnnen sie ab und zu in einem Restaurant oder Lokal essennZum a

20\/gl. Schwarte, Norbet®bersteUfer 2001, S. 200f.
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deren mussen sie sich tber ihre eigene gesunde Erndhrung beim Kochen Gedanken machen.
Das bedeutet, dass sie fur die ausbalancierte Erndhrung unterschiedliche Menus-nach ve
schiedeen Rezepten und Essensplanungen auswahlen und kochen kénnen.

Die Untersuchung durch das Interview, die teilnehmende Beobachtung sowie die alltdgliche
Begleitung hhengezeigt, dass nur wenige Personen aufgrund des Zusammenlebens mit den
Verwandten oder iter eingeschrankten Beweglichkeit von ihren Eltern oder Betreuerinnen
versorgt werden. Sonst habeie dheisten 21 Betroffeneei der selbststandigen Ernahrung
bzw. dem Prozess des Kochens kein Problem. Ihre Probleme bei der Ernéahrung liégen vie
mehr in da Essgewohnheiten sowie der Esskultur.

In diesem Absatz wird deswegen vor allem die Qualitat ihrer Ernahrung in Betracht gezogen,
um herausarbeiten zu kénnen, welche Probleme der alltdglichen Erndhrungsgewohnheit der
Betroffenen zu erkennen sind, welcher&iessetzung sowie UnterstlitzungsmalRnahmen flr
die Betroffenen fiir die Erndhrung vorbereitet werden und welche Auswirkungen diése Pro

leme auf andere Lebensbereiche im betreuten Wohnen haben.

Um die Problemstellung bei der Erndhrung zu veranschaulichedewém Folgenden drei
Beispiele aufgezeigt. Das erste Beispiel ist digéddige Frau G. Nach ihrer Aussage ist sie

in der Lage, ihr Essen vorzubereiten und selbststandig zu kochen. Jedoch erzahlt sie beim
Interview Uber ihre gesundheitlichen ProblemeBerug auf ihre Erndhrungsgewohnheiten.
Das zweite Beispiel ist der §&hrige Herr HM. Er wohnt allein in einem Appartement im
Stadtrandgebiet und arbeitet in der Werkstatt. Am Mittag isst er in seiner Arbeitsstelle und am
Abend bei der Heimfahrt h&ufig einem Lokal oder fahrt wieder von zu Hause zum Lokal in
die Stadt zum Abendessen. Er kocht zurzeit nur selten und isst meist nur Brot und Aufschnitt.
AulRerdem bekommt er beim Essen immer noch Hilfe von seiner alten Mutter. Im dritten Be
spiel wird der 4gahrige Herr HR vorgestellt. Er ist Single und kann als Vegetarier selber sein
Essen vorbereiten, einkaufen und kochen. Jedoch ist diese alltagliche Beschatftigung, die E
nahrung, fir ihn sehr lastig, zeitraubend, sie lahmt ihn. Deswegen kocht er momerdiam

Wochenende.

»P: Was(..) was kochen Sie am liebsten?

G: Am liebsten(..) ich hab friher nur(..) Nudeln(..) Nudeln gegessen.

P: Nudel. Anderes?

G: Mhm(..) ja, jetzt muss ich zu, habe ich man ganz Ernahrung auch schon umgestellt. Viel
Korn, Brot, danrdie Haferflocken.

P: Warum haben Sie den ganzen(..) Ernahrungsplan gewechselt?
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G: Mhm(..) weil ich Eis(..) Eisenmangel habe.
[ é]
P: Waren Sie(..) beim Arzt?
G: Ja, das ziemlich unten. Meine(..) mein Betreuer, Betreuerin dabei.«
(aus Interview mit Frau G 49505 vom 20.10.2006)

»P: Kochen Sie selbst auch?

HM: Ja, ich hatte mal friher mal selbst Sonntag mal gekocht mit jemand. Auch(..) du &hnlich(..)
nimm mit dir was dann auch noch net da. [Er sieht seine Betreuerin an.]

P: Was essen Sie am liebsten?

HM: Ja,ich fahr lieber Au(..) fort hier und, und, und dann geh mal irgendwie in Lokale{

[ €]

HM: [ €] dann muss ich mal da(..) Lokal hi ngeh
dann ne?

P: Ich meine(..) zu Hause(..) was machen Sie am liebsten?

HM: Das machdch alles meine Mutter erstmal. Die macht(..) erstmal alles bei, bei ihr in der
Kiche. Kiiche(..) das dauert auch so halbe Stunde so ne?

P: Aber zu Hause kochen Sie auch was(..) oder?

HM: Ne, kochen tue meine Mutter da. Ich hab kein Vater mehr, nur nodierNir.

[ €]

P: Aber wie essen Sie dann Friihstiick und Mittag und Abendessen?

HM: Ich mache dann schon(..) Brétchen bereits in der Kiichen(..) bei meiner Mutter hier. Dann
holt dann das alles(..) was geschmiert wird und so. Und, und da(..) die Jagdwussi ode
ne? Was kommt dann alles auf aber(..) eine Scheibe Brot.

P: Und Abendessen?

HM: Das ist Abendessen dann.

P: Und Fruhsttick?

HM: Ja, dann macht die sie alle schon in Wohnzimmer, macht alle, alle schon hin. Da Kaffee ist
schon fertig, danach brauche chr(..) Kaffee raus ziehen, dann und dann(..) bei mir(..)
so viel ich(..) kleine Milch trinke hier.

P: Und wo wohnt Ihre Mutter?

HM: Mhm(..) in GM-Dorf.

P: Aber(..) wenn sie in GNDorf wohnt(..)

HM: Ich(..) hab da noch net gewohnt. Ich(..) bin(..) fur éW¥seht bin ich nur da. Da bin ich(..)
Samstagmittag schon(..) irgendwann halb flnf fahrt mich hierher.«

(aus Interview mit Herrn HM 21242 vom 26.10.2006)

»P: Was kochen Sie(..) zu Hause meistens?

HR: Ich bin sehr faul. Ich koche meistens, koch meiskén® pf.

P: Eintopf?

HR: Ja.

P: Ehm. Eintopf heil3t etwas Suppenartiges?

HR: Genau ja, im Ein(..) nur ein Topf halt(..) und(..) mhm(..) ganz schnelle Sachen.

[ €]

HR: Kommt drauf an. Ich mache also meist, mach ich mir so Suppen. Solche Sachen also(..)
nchtso auf wendige Sachen. Aber jetzt(n-.) Kroi
terstlitzung beim Kochen von meinen Betreuern, noch mal fir andere Gerichte und so zu
schnell gehen(..) weil ich bin, hab kein Lust am Wochenende so lang zu kochen mehr wie
fraher.Ich hab friher drei, vier Stunden gekocht am Wochenende. Habe ich mehrere(..)
mehrere Topfe gebracht(..)

[ €]

P: [Leise gelacht.] Am Tag zu Hause oder am abends kochen Sie?

HR: Ne, mittags. Abends esse ich lieber was Sil3es.

P: Mhm(..) ich dachte. Mittag(.Jie essen(..) in der Firma.

HR: Ja, dann(..) in der Woche koche ich nicht. Nur am Wochenende. Und im Urlaub.
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[ é]

HR: Was kaufe ich? Ja, ich hab heute Kartoffeln gekauft fur, fur, fur Kartoffeleintopf einfach
nur Kartoffeln. Ich esse sehr gerne Kartoffélh m( € ) Nudel n i ch mag a
oft mit Nudeln. Und bisschen Krauter dran und ganz einfach nur(..) mhm(..) ja, dann ka
fe ich, kaufe ich Zucchini, kaufe ich im Sommer und, und Blumenkohl und(..) und E
weildvegetarier. Ich esse kein Fleisch. Und keifésch. Kase ja. Milchprodukt schon.
Mhm(..) ja(é)cg

»P: Und noch(..) welche Hilfe bekommen Sie?

[ €]

HR: Ja, beim Kochen jetzt. Ich méchte noch paar(..) wieder paar andere Sachen kochen, weil
ich zu faul bin. Damit Anregung(..) habe, da kriege ich sctetmterstiitzung ja. Das,

das war b6s. ¢
(aus Interview mit Herrn HR10-437, 680683 vom 18.10.2006)

Das erste Problem in diesen Beispielen ist, dass die Betroffenen beim Kochen fir die Ernéa
rung leicht und schnell kochbare Gerichte bevorzugen. Je komtglizaass Gericht istas
heilRtdas Kochen, die Vorbereitung und die Reinigung des Geschirrs sowie die Beseitigung
des Abfalls viel Zeit in Anspruch nehmen, desto mehr zeigen die Betroffenen demgegeniber
eine ablehnende Haltung. Dies kann bei den Betraoffegieen einseitigen Ernahrungsplan

wie Fertiggerichte und schnell kochbares halbfertiges Essen veranlassen. Auf3erdem essen die
Betroffenen oft in einem Lokal oder in einem Imbiss, wie es bei der Untersuchung-oft b
obachtbar ist. Sie essen auch nicht setté@nanderen spontan bei Veranstaltungen wie dem
gemeinsamen Frihstick oder dem Stammtisch. Dabei essen sie in Anbetracht ihrel-finanzie
len Situation haufig und routinemalf3ig gunstigere, aber fetthaltige Speisen, z. B. Pommes fr
tes und SuRigkeiten sowiéifde Backwaren. Das Essen unter Menschen in einem Lokal und
Imbiss ist deshalb sehr verlockend fur die Betroffenen, denn die Atmosphare ist im Gegensatz
zur Situation zu Hause meist lebendig. AuRerlich gesehen sind sie in der Lage, ohne Weiteres
selbststanid ihr Essen vorzubereiten, aber infolge des orientierungslosen Ernéhrungskonze
tes kdnnen verstarkt Gesundheitsprobleme auftreten.

Das andere Problem ist die noch bleibende Abhangigkeit von ihren Eltern, die das Desintere
se an der Erndhrungsplanung leerufen kann. Es gibt in der Untersuchung insgesamt funf
Personen, die von ihren Eltern mit Essen versorgt werden. Davon bekommen zwei Personen
teilweise eine intensive Unterstlitzung ihrer Eltern. Bei ihnen zeigt sich ein deutlichas Desi
teresse am eigenéfochen.

Aufgrund der selbstiiberlassenen Ernahrungssituation sind die nicht ausbalanciereen Essg
wohnheiten das grote Problem im betreuten Wohnen. Die Ernahrung ist eine Heeausford
rung, mit der die Betroffenen taglich konfrontiert werden. Sie bendtigeatKitat und eine

gewisse Geschicklichkeit. Aus diesem Grund ist ein gezieltes padagogisches Erndmungsko
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zept notig. Es kann bestehen z. B. aus Kochstunden mit neuen Rezepten in der Alliagsbetre
ung, Fort sowie Weiterbildungerozw. Informationsveranstangen in der Erwachsenehbi
dung Uber die gesunde Ernahrung. Zustandig wéren die Betreuerinnen und die jeweiligen |

stitutionen.

6.3 Freizeit

Die Entwicklung der Bedeutung von Freizeit spiegelt die Veranderung gesellschaftlicher
Normen widerlIn den 50edahren bedeutete Freizeit die Erholung nach der Arbeit. Seit den
70erJahren werden die Begegnung mit anderen, soziale Erfahrungen sowie kulturede Teilh
be als wichtige Aspekte von Freizeit anerkannt. Zudem wird die Rolle der Freizeit seit den
80erJahrendurch den Erlebnisund Bildungsaspekt umfangreich erweitert; als Beispiel seien
die Kursangebote der Volkshochschulen (VHS) zur Selbstentwicklung in der Freszeit g

nannt?®!

Dankmannigfaltiger Freizeitangebote sind in der heutigen Gesellschaft die Mcegtem zur
Gestaltung der Freizeit nach individuellen Bedurfnissen charakteristisch detailliert.
Nach OpAscHowsKI lassen sich die individuellen Bedurfnisse, die in der Freizeit befriedigt

werden sollen, wie folgt unterscheiden:

Tabelle 16 Die individuelen Bediirfnisse in der Freiz&t

1 Bedurfnis nach Erholung, Gesundheit und Wohlbefinden Rekreation

2 Bedurfnis nach Ausgleich, Zerstreuung und Vergntigen Kompensation
3 Bedurfnis nach Kennenlernen, Lernanregung und Weiterlernen Edukation

4 Bedurfnis nactRuhe, Muf3e und Selbstbesinnung Kontemplation
5 Bedurfnis nach Mitteilung, Kontakt und Geselligkeit Kommunikation
6 Bedurfnis nach Zusammensein, Gemeinschaftsbezug und Gruppenb| Integration

7 Bedurfnis nach Beteiligung, Engagement und sozialers8ibstellung | Partizipation

8 Bedurfnis nach kreativer Entfaltung, produktiver Betatigung und Teil| Enkulturation

me am kulturellen Leben

%1\/gl. SchwarteDbersteUfer 2001, S. 223f.
%2\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff.
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Das Spektrum der freizeitlichen Beschéftigung ist, wie man anhand des oben genatnten En
wicklungsprozesses festdien kann, von statischen Zustanden wie Erholung und Bmispa
nung bis hin zu aktiven Tatigkeiten infolge individueller Interessen, wie Selbsterfahrung,
Weiterbildung, Sport, Geselligkeit und Reisen, vielfaltig und umfas$€nd.

Insbesondere bedeutet die Emgigestaltung fir Menschen mit geistiger Behinderungem b
treuten Wohnen sowohl die Chance enerselbststandigen Alltagsgestaltung sowie gine
Tagesrhythmus als auch das Risileo Uberforderung und vereinsamten Lebensstruktur.

Bei der Untersuchung ddfreizeit von Betroffenen sind die verschiedenen Freizeitgesta
tungsformen nach den oben genannten Bedirfnissen beobachtbar. Menschen mit geistiger
Behinderung nehmen sehr unterschiedliche Freizeitaktivitdten wahr.

Es gibt sowohl eine individuelle und génliche Gestaltung im Privatbereich als auch argan
sierte Veranstaltungen verschiedener Vereine und Institutionen. Die alltagliche unéd eige
standige Beschaftigung in der Freizeit, zum Beispiel durch das Lesen von Bichern oder durch
Spaziergange, zahlt zier individuellen und persénlichen Gestaltung im Privatbereich. Die
Angebote der AG Freizeit, die Treffen im Rahmen des Stammtisches oder die Kurse der VHS
sind organisierte Freizeitveranstaltungen. Aul3er diesen Aktivitdten existieren unzahlige Fre
zeitbegshaftigungen, die mit Freunden oder Bekannten aus dem Privatbereich zusaeamen g
plant und gestaltet werden, zum Beispiel kegeln, Billard spielen, Kinobesuche, Darts spielen
usw. Im Rahmen der Untersuchung ist aufgefallen, dass eine reprasentative Ertissung
Freizeitgestaltung nur schwer zu bewerkstelligen ist. Der Grund daflr ist, dass eiree Diskr
panz zwischen den Aussagen wéahrend der Interviews und den Beobachtungsprotokollen des

Hausbesuchs und der Begleitung im Alltagsleben besteht.

Es ergibt sich démalb, dass die Betroffenen in den Einzelinterviews ihre Freizeitgestaltung
nicht konkret und umfassend beschreiben. Sie verstehen zum einen unter Freizeitgestaltung
zumeist besondere Veranstaltungen und Aktivitaten wie Urlaubsreisen. Zum anderen ist zu
bemerken, dass die Freizeitgestaltung, die alltdglich und hobbymafig ausgetibt wird; im M
ment des Interviews haufig nicht klar und deutlich zum Ausdruck kommt. In den Interviews
wird deshalb die individuelle und persodnliche Freizeitgestaltung im PrivatbéraighMusik

horen, Spaziergange machen und das Fernselbénnicht erwahnt, in den Beobachtungen

aber sind diese alltaglichen Freizeitgestaltungen zu erkennen. AulRerdem sind dieatntervie

263\/gl. Schwarte/OberstadJfer 2001, S. 228nd Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soembes
Landes NordrheiWestfalen 1993, 25f.
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aussagen der Betroffenen oft multidimensional zu erfassen. Augithehmenden Beobhe

tungen ist deutlich zu erkennen, dass zum Beispiel die Internetbenutzung am Comyputer s
wohl Games spielen, Musik héren als auciM&ils schreiben bedeuten kann. Die tdine
mende Beobachtung ist fur diese Freizeituntersuchung von gahebedeutsam, weil durch

die interaktiven Erlebnisse zum einen die Kontrolle der gesicherten Materialien aus den Inte
views und zum anderen das Verstehen ihrer Alltagswirklichkeit erméglicht %¥ikinge-

sichts dieser Untersuchungsumstande werden inrdiédeschnitt sowohl die Interviewauss

gen als auch die Beobachtungsprotokolle zur Veranschaulichung der Freizeitgestaltung von

Betroffenen herangezogen.

Es werden einige Beispiele fir Freizeitgestaltung gegeben, und zwar in den drei folgenden
Kategorien, @ sich aus den Kontexten von Interviewaussagen sowie Beobachtungskrotoko

len ergeben: dieA Al | eint2tige Freizeitgestund Freuad-gi, di
kreisfi und die ATeilnahme an organisierten A
Aus diesen Beispielen heraus werden in diesem Abschnitt die Motivation fur bestimnate Fre
zeitgestaltungen sowie deren Auswirkungen auf den Alltag der Betroffenen dargelegt und

analysiert.

6.3.1 Alleintatige Freizeitgestaltung

In diesem Absatz geht es um die sagyentedlleintatige Freizeitgestaltung von Menschen mit
geistiger Behinderung im betreuten Wohnen. Diese Freizeitgestaltung bedeutet die Beschatft
gung im Alltag, aul3erhalb der geregelten Arbeitszeit, die vorwiegend alleine und alltaglich
ausgeibt wird, zunBeispiel Spaziergdnge oder das Horen von Musik in den eigenen vier
Wwanden. Freizeit ist fir die Betroffenen im Allgemeinen m Gegensatz zu eine
Er wa c h s e i enrhahkerh Mal3g Vorhanden, da sie meistens alleine leben uneé-ihr L
bensraum kie und Uberschaubar ist. Um die Situation von Freizeitgestaltung im Alltag zu
verstehen, ist eine Untersuchung individueller und personlicher Freizeitgestaltung ita Priva
bereich unumganglich. Es gibt Tatsachen, die nur aus den Beobachtungen hervorgéhen, un

die beim Hausbesuch und bei den alltédglichen Begleitungen betrachtet werden, die i»prinzip

264\/gl. Lamnek 2005, S. 550
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ell alle wahrnehmbaren und wahrgenommenen Eindriicke (wie die Einrichtung von Raumen,
die Gestaltung eines Milieus, das Erscheinungsbild und Aktivitaten von Persealerse-
nommene Gerausche, Musik oder Gertiche)« umfassen (Lueger 2000, S. 98).

Hier wird zunachst ein allgemeiner Uberblick Ulkeintatige Freizeitgestaltungen gegeben,
danach werden die ausgesuchten Beispiele analysiert, die durch die Wohnsitudtiraim
ten Wohnen besonders beglnstigt werden. Letztlich werden einige gewoéhnliche Beispiele

gegeben, um die alltdgliche Problemstellung im betreuten Wohnen zu veranschaulichen.

Um einen allgemeinen Uberblick tiber die alltagliche und alleingangige Fgegtiltung zu

geben, sind in folgender Tabelle die Freizeitgestaltungen zusammengestellt, die aus-den Au
sagen der Betroffenen und den Beobachtungsnotizen zum Hausbesuch herausgearbeitet we
den konnten. In der Tabelle gibt es zwei unterschiedliche Zaklmex | e : Alliii Wk A
Mer kmal AlfA bezeichnet eine gez2@hlte Angabe
Alfi bedeutet eine beobachtete Gegebenheit E
Aussagen der Betroffenen und den Resultaten aus depaBetungen zu betonen; dartber

hinaus ist auf den materiellen Quellenunterschied hinzuweisen.

Tabelle 17 Uberblicktiber alleintatigd=reizeitgestaltung

Personen
PK/
Alleintétige A|lA|A B F
Freizeit A[N|K|T|B|L|FIK|S|G

<zI
Py
<
o
>

Schlafen 4 1| -1| 1 1

Filme
schaen
(Video,
DVD)

Funken

Computer/
Internet

v

Musik
horen

o RrlorloRrN |k

.
-
-
.
N
i
-
-
-
-
.

Musik
spielen

N
'
iy
[y

Schreiben

Lesen

Kochen

Lego

o |k |k |0 |[w
=

Puzzlen

Ketten
auffadeln 1 1

Stricken 3 -1 1 1

Modellbau | 2 1] 1
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Basteln 1 1

TV-, Radio

reparatur 1 1

Fahrrad

reparatur 1 1

Sammeln 8 11 1 -1 1 1] -1 1 1
Darts

spielen 1 1
Malen 3 1 1 1
Tauben

zlichten 1 1

Flohmarkt

besuche 3 1 1 1

Fotografe-

ren 3 -1 -1 1

Kinobesu-

che 4 1 1 1] 1
Reisen 4 -1 -1]-1 1
Postkarten

schreben

wahrend

der Reise 1 1

Fitnessce-

ter/

Sport 2 1 1

Fahrrad

fahren 7] 1 1 1 1] 1] 1|1

Wandern/

Spaziergé- | 1

ge 3 1 -10-1) 1 1 -1 1| 1 11 1| -1 1
Jogging 1 1

Schwim-

men 41 1 1 1 1

Auf Grundlageder Tabelle sollen zuerst zwei besondaleEntatige Freizeitgstaltungen vo

gestellt werden, welche von der Wohnsituation im betreuten Wohnen besonders begtinstigt
werden.

Erstes Beispiel ist Herr SD, der 46 Jahre alt ist und inVdexrkstatt fir BehinderteWfB)

arbeitet. Sein Hobby ist der Modellbau, und er wohfitseinem Brudein einem Appae-

ment, das ca. 6Quadratmeter grof3 ist und drei Zimmer hat. Aus dem Interview mit Herrn
SD geht hervor, dass die Freiheit der Raumbenutzung und die ausreichend vorhandenen

Raumlichkeiten die Entfaltung seines Hobbys ernobgin.

eSD: [ é] Wenn ich nach Hause komme jetzt?

P: Ehm.

SD: Ach, dann mache ich Modellbau.

[ €]

P: In(..) c&n ganzen Abend machen 8asteln oder so Modellbau?

SD: Ja, ja. Auchtue ich mich ausruhen. Guck halt mal bisschen Fernsehen. Und dann bastle
ich.

P: Ist alles Flugzeug oder Hubschrauber?

SD: Hubschrauber, Flugzeug, Disney alles, was ich in die Hande kriege.

[ €]

[Der kleine Stauraum stehtoller Modelle Schlachtschiffe, Hubschrauber usw.]

SD: Das ist meine Kiiche. Das ist mnefpeisekammer. Ja undglist meie Sporttasche
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[In der Kiiche liegn auch Modellbaukisten. ther Ecke gibt es eine kleine Speisekammer. In
der Kammer liegt auch Sporttasche. In der Speisekammer gibteesk&impressor fur b-
ckierung der Modelle. Er hat in der Kiiche viele Zefiriften und Bedienungsanleitungen fur
Modellbau. Auf dem Esstisch lieg tGiberall die Modellbauteile, was er zurzeit macht. &r b
nutzt die Kiiche als Arbeitsplatz. é |k

(aus Interview mit Herrn SD6D-162, 178181, 605607 am 19.10.2006)

Das Beispiel bdsht aus Beobachtungsnotizen sowie Aussagen von Herrn SD. Unter seiner
Leitung werden seine Kiiche und ein kleiner Stauraum besichtigt. Seine Wohnung ist mit den
Modellbauten geflllt, und er besitzt besonders viele Werkzeuge wie einen Kompressor, L
ckierspay und Modellbaukisten. Zur Gestaltung seiner Freizeit sind ausreichende Raumlic

keiten erforderlich.

Die zweitealleintatige Freizeitgestaltung, die von der Wohnsituation im betreuten Wohnen
besonders begtinstigt wird, ist die Benutzung eines Computersdiz Internetbenutzung.

Dafur werden beispielhaft Interviews mit zwei Personen dargestellt.

»P: Surfen Sie oft?
R: Ofters. Ja, ja.
P: Was machen Sie, wenn Sie{
R: JAch, rede mit Leuten. Uber Internet. Uber Internet.
P: Chatting machen Sie?
R: Ja, ja. Chtting.
P: Wenn ich fragen darf, was fur ein Chatting odleerwas fur ein Thema sprechen Sie mit
den Leuten?
R: Mhm(..) alles Mogliche. Alles Mogliche.«
(aus Interview mit Herrn R 26310 am 17.10.2006)

Herr R ist ein 35ahriger Mann, der zu den ruhigealleingédngigen Menschen zahlt. Er arbe

tet in einer AulRenarbeitsstelle von WfB. Er wohnt mit seiner Freundin in einem Appartement,
und sein Zimmer ist mit modernen Unterhaltungsgeraten voll ausgestattet. Die Cemputer
bzw. Internetnutzung ist fir HerR eine sehr wichtigelleintatige Freizeitgestaltung. Die
Benutzung des Computers bedeutet fir Herrn R sowohl eine Freizeitbeschaftigung als auch

eine Moglichkeit zur Kommunikation mit anderen Menschen.

Im Vergleich zu Herrn R ist die Benutzung des Corepufur Herrn RK bedeutsam, ue |
benspraktische Informationen zu sammeln. Sie fihrt dazu, seine vatidét&itige Freizet

gestaltung vielseitig und komfortabel vorzunehmen.

»P: Was machen Sie normalerweise mit dem Computer dann?
RK: Mhm(..) da schreibich(..) daf
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P: }Brief?

RK: Brief oder ich sch(..) ich mache damit Spiele(..) oder mhm(..) wenn ich irgendwas Inte
net suchen will, so wenn ich jetzt wegfahren will und will mit dem Zug fahren(..) hol
ich mir da eine(..) aus ne Zugverbindung aus Intedratis. Oder(..) mhm(..) jetzt
nachst so mal fur die n&chste fir die, fir die Sommerfreizeit suchen wir noch mal(..) ne
schone Fahrt raus, dass man auch da hinkommt mit dem Zug.

P: Ehm.

RK: Und da hilft mir auch noch(..) und Kumpel von mir, das machen avindusammen und
mhm(..) das ist schon sehr interessant.«

(aus Interview mit Herrn RK 56874 am 26.04.2007)

Das Beispiel von Herrn RK zeigt die Vielseitigkeit der Computeranwendung bzw. liaterne
nutzung. EMails zu schreiben oder interessante Informationge eine Zugverbindung und

den Fahrplan fir den Ausflug in der Sommerfreizeit zu sammeln, das sind die Besohéaftigu
gen von Herrn RK. Er nimmt dartber hinaus an einem Fortbildungskurs fir das Schreiben mit
einem Computerprogramm teil. Dadurch werden eunen Lebensraum, das weitere Interesse
an der Kommunikation sowie die Kontaktaufnahme mit anderen Menschen ermdéglicht,

wodurch eine soziale Strukturkopplung aufgebaut werden ¥&nn.

Die Computernutzung ist nicht nur dadleintatige Freizeitgestaltung voHerrn RK und

Herrn R, sondern auch fur acht weitere Betroffene eine beliebte Tatigkeit in der Freeit. Di
sedleintatige Freizeitgestaltung ist zum einen leicht zuganglich, zum anderen abweshslung
reich und vielseitig. Eine intensive und eigenstandigempateranwendung ist allerdings nur
dann mdglich, wenn der Computer fur die Einzelperson vorhanden und die freie Benutzung
ohne Zeitdruck abgesichert istvie im betreuten Wohnen. Auf3erdem ist eine Computernu
zung nur fur diejenigen Betroffenen maoglich,néa kognitive Kompetenz zur Verfiigung
steht. Dadurch werden die eigenstandige Zeiteinteilung und eine autonome Gestaljasngsmo
lichkeit gefordert Dies hilft dabei, das selbstbestimmte Leben im betreuten Wohnemr-weite

zuentwickeln.

Von den untersuchten Persm werden insgesamt 32 Arten @dleintatigen Freizeitgesta

tung genannt und erfasst. Die Summe aller Félle a®intatigen Freizeitgestaltungen der
Betroffenen ergibt 147. Die genannten Formen lassen sich in zwei Kategorien einteilen: die
Beschaftigug im eigenen Zuhause und die Aktivitat auR3erhalb des Wohnterritoriums. Es
zeigt sich in der Tabelle deutlich, dass sich die Betroffenen mitlémtatigen Freizeitg-

staltung meist innerhalb ihrer Wohnung beschétftigen.

285\/gl. Osbahr 2003, S. 97
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Abbildung 9 Die dleintétige Freizeitgestaltung

Die alleintatige Freizeitgestaltung

m 1. innerhalb des Hauses
von Schlafen
bis Malen
(21 Arten und 104 Félle)

m 2. auBerhalb des Hauses
von Tauben zlchten
bis Schwimmen
(11 Arten und 43 Falle)

- Die alleintatige Freizeitgestaltung innerhalb des Hauses, Sarafen bisMalen, umfasst
insgesamt 21 Arten und 104 Falle.
- Die alleintatige Freizeitgestaltung auRerhalb des Hauses, von Tauben zich$ehwis-

men, umfasshisgesamt 11 Arten und 43 Falle.

Die hauptsachlichealleintatigen Freizeitgestaltungen sind Musik horen, Filme gucken und
das Fernsehen, die insgesamt 45 Falle und damit 30,6 % aller Alleintatigen Freizeityestaltu
gen betragen. Selbiges ergibt sich augh der Untersuchung mit WiBlitarbeiterinnen mit

geistiger Behinderung voHOFMANN, MAURER UND RIVERA.

»Im Rahmen einer Befragung zu Kontakten und Freizeitverhalten vornMiiéBoeiter(inne)n

mit geistiger Behinderung (Hofmann, Maurer, Rivera 1993: 99véi)den konsumorientierte

Tatigkeiten wie Fernsehen und Musikhdren mit Abstand am haufigsten genannt.«
(Schwarte/Oberstbfer 2001, S. 224)

Wie aus der Tabelle ersichtlich wird, sind Freizeitgestaltungsformen wie Musik héren, Filme
schaen und das Fernseh die Favoriten unter den Freizeitgestaltungsformen. Die folgenden

zwei Beispiele illustrieren die beobachtete typische Freizeiterscheinungsform.

Frau F arbeitet vormittags und wohnt alleine in einem Appartement. Sie beschreibtahren T

gesrhythmus nachéierabend wie folgt:

eF: [ ] Oft geh ich i mmer gleich nach Hause.
P: Und dann(..amNachmittag, Mittagessen(..)

F: Da Mittagessen.

P: Ja.
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F: Ja, dann( é) eiuhhissanensie Ruheichiadter gmikecnmanchmal(..)
meine(..) DVDs.«
(aus Interview mit Frau F 79295 am 02.04.2007)

Herr HM arbeitet im WfB bis 16 Uhr, und danach kommt er nach kurzem Bummeln durch
die Stadt nach Hause. Er wohnt alleine in einem Appartement. Im Interview mit Hierrn

wird seine Freizeitnutzung nach Feierabend von ihm folgendermal3en dargestellt.

»HM: Dann Fernsehen gucken.

P: Und dann schlafen?

HM: Ja, bis 10 Uhr bis(..) nix mehr lauft, dann bin ich, ich richtig mide, dann schlaf und so fe
tig.

[ €]

HM: Das eigentlth so gesagt(..) eigentlich(..) wenn ich(..) die die Zeit und sechs bis sieben
kommen, dann(..) dann mache ich sowieso Fernsehen an nur. Und dann(..) guck ich i
gendwie Quizsendung oder so was hier. Oder Tages(..) Tagesschau gucken dann(..) im
ersten Proggmm ne?«

(aus Interview mit Herrn HM 32830, 342 am 26.10.2006)

Die beiden Betroffenen sehen nach Feierabend meist bis zum Schlafengehen fern. Dies ist
nach der Tabelle zwar die typische und gewdhnlalentatige Freizeitgestaltungsform von
Betroffenan, allerdings lassen sich die Probleme dabei nicht leugnen. Aus der Beobachtung ist
deutlich zu erkennen, dass Musik horen, Fibobawen und das Fernsehen deshalb so beliebt
sind, da die Betroffenen andere Maoglichkeiten diintatigen Freizeitgestaltgnoft nicht
ergreifen konnen. Angesicht des langweiligen und reizlosen Alltags halten manche-der B
troffenen die reibungslos funktionierenden und schnell greifbaren Unterhaltungsmedien fir
eine attraktive und begehrenswerte L6sung.

Ein Beispiel dafur isFrau AT, die 42 Jahre alt ist und mit einer weiteren Person in einem
Appartement wohnt. Sie hat drei grundlegende Schwierigkeiten, die in der Beobachteng and

rer Betroffener ebenfalls hdufig zu erkennen sind.

»P: Und(..) Mittagessen etwa um 13. Dann dst letwa(..) 11, 12, 13 Uhr.
AT: Ehm.

P: Du hast drei Stunden. Was machst du in dieser Zeit?

AT: Langeweile. [Ihre Stimme klingt ziemlich traurig.]

[ €]

AT: Zum Beispiel zei(..) in die Zeitung gucken. Wenn die(..) wenn didelferin weg ist.
[ €]

P: Dann(..JamNachmittag nach dem Mittagessen, was machst du?
AT: Danngucke ich im ganzen Nachmittagrh.

[ €]

P: Aha. Und am Abend(..) was machst du?
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AT: Guck ich auch noch Fernsehen.
[ é]
P: [é] und am Wochenende, dann was machst du?
[Sie klatschtm die Hande.]
P: Immer so gleich?
AT: Immer.
[Es scheint, dass sie sich nicht seltanTodelangweilt. Sie klatscht immer wieder in dierHa
de.]
P: Langweilig(..)
AT: Immer langweiligl«
(aus Interview mit Frau AT 59896, 600, 61314, 625626, 629634 am24.10.2006)

Erstens hat sie als Rentnerin keine feste Alltagsstruktur und ebenso keine geregelte Freizeit.
Zweitens ist sie stark eingeschréankt in ihrer Bewegungsfreiheit aufgrund der schweren korpe
lichen Behinderung. Deswegen kann sie sich alleing gischbewegen und ist tagsiber meist
alleine zuhause. Drittens hat sie in ihrem Umfeld kaum soziale Kontakte, zum Beispiel zu
Familienmitgliedern, Verwandten oder einem Freegickis, mit denen sie ihren Alltag sowie

ihre Freizeit verbringen kénnte. Infa@dessen gibt es sowohl im Haus als auch aul3erhalb
ihres Zuhauses kaum Alternativen zur Freizeitgestaltung. Obwohl sie mit einer Mitbewohn

rin zusammenwohnt, kann Frau AT jedoch wegen ihrer Behinderung kaum mit ihrer Mitb
wohnerin sprechen. Sie erwahnt fighiéintatige Freizeitgestaltungen, davon sind nur die be

den Tatigkeiten Fernsehen und Filsehaen ohne Helferinnen durchfihrbar. Dies bedeutet,

dass sie zuhause bis auf diese beiden Mdglichkeiten keine Freizeittatigkeit ausiiben kann.

Bei dem zweiten Bispiel ist eine &hnliche Situation zu erkennen. Frau Y ist 30 Jahre-alt, a
beitslos, und sie spricht sehr murmelnd und auffallend undeutlich. Sie wohnt mit ihrem Ve
lobten zusammen in einem Appartement am Stadtrand in einer Gegend, die als sozialer
Brennpunkt bezeichnet wird. Frau Y ist fast ausschliel3lich mit ihrem Verlobten ineder g

meinsamen Wohnung, ohne eine besondere Tatigkeit auszutiben.

» P: Also wie(..) ein Taghauft bei lhnen. Van Morgen biszum Abend.
Y: Ja, hdchstens ich immer lange schlaMas MK-ihr Verlobter ist immer friher wach als
wie ich. Ja, nicht immer lange schlafe. Und dann ich Bett aufstehe wiinivierlob-
ter und dann. Ich dann meine Tabletten nehme dann, ich, ich anziehe dann.
e ]
[ €] dann i ch fr ¢ hsRegpsehkeeguekeauhdso.ebenbei bissct

< <

é]
: Ja, Nachmittag vielleicht, vielleicht bisschen schlafen vielleicht auch mit ihm hier so bis
chen schlafen und hinlegen und so. [ é]c¢
(aus Interview mit Frau Y 61818, 636, 647 am 06.11.2006)
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Frau Y hat keine feste Alltagssktur und, ebenso wie Frau AT, keine geregelte Freizeit. Ihre
sozialen Beziehungen zu anderen Menschen finden in genauso kleinem Rahmen statt. Sie
erwahnt im Interview insgesamt secHintatige Freizeitgestaltungen, davon machen die
drei Tatigkeiten Misik horen, Filmeschaen und das Fernsehen ihre hauptsachlicher Fre
zeitbeschaftigungen aus. Zusatzlich ist iblleintatige Freizeitgestaltung des Sammelns mit
dem Fernsetn verbunden, da sie Puppensammlerin ist und die Puppen meist&hsp-
pingprogranmen bestellt. Aufgrund ihrer eingeschrankten Kommunikationskompetenz und
eingeschrankter sozialer Beziehungen sind andere Freizeitgestaltungen fur sie sehmrbeschwe
lich.

Grundsatzlich sind die fundamentalen Barrieren fur eine aktieitatige Freizefjestaltung

durch Erwachsene mit geistiger Behinderung das eingeengte Lebensumfeld, die bescheidenen
Freundesund Bekanntenkreise sowie die wegen der Behinderung entstandenen bebensu
stande wie eine eingeschrankte Kommunikationsfahigkeit oder eine kéhgeBeeintraclit

gung. Im Allgemeinen beruht daleintatige Freizeitgestaltung von Betroffenen vorwiegend
auf den Bedurfnissen nach Erholung, Gesundheit und Wohlbefinden (Rekreation) sowie nach
Ruhe, MuBe und Selbstbesinnung (Kontemplati8hiese Bediiriisse werden zwar in we
schiedener Weise, je nach der individuellen und personlichen Gegebenheit, iexfait
Schlafen bis zunSchwimmen. Diealleintatige Freizeit wird fir die Betroffenen durch ihre
Wohnform einerseits gefordeAndererseitstellt de konkrete Umsetzung auch einefér-

dung dar da siedie Betroffenemmit ihren fundamentalen Barrieremrechtkommen lasst und

sie sopotenzielle Alternativiosuren nicht erkennen lassHinsichtlich dieser Gegebenheiten

ruft alleintatigeFreizeitiber da hier Geschilderte hinaus (Fernsehen d&tei)den Betro#-

nen Uberforderung und Stress hervor, obwolédeigentlicher Sinn Ausgleich, Zerstreuung

und Vergniigen (Kompensatidfjsind

6.3.2 Freizeit mit Bekannten und Freundeni Di e -BRK ker ei fi
Die Freizeitist nachNAHRSTEDT »[ € Jeine Zeit gro3tmoglicher, individueller Freiheit«
(Clorkes 1997, S. 271), in der man keine beruflichen oder gesellschaftlichen Leistungsanfo

derungen zu erfillen hat. Es lassen sich in der arbeitsfreien Zeit in eigener Regiedmwohl

26\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff.
%7\/gl. ebd
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»Zeitort (Tageszeit, Wochentag, Woche oder Mohaé)q (Ludtke 2001, S. 16) als auch die
Lange der Aktivitatszeit flexibel gestalten.

In diesem Unterkapitel wird die Freizeitgestaltung mit Bekannten und Freunden vorgestellt,

die sich mit der Zeit, inGegensatz zu fremd organisierten Veranstaltungen, als selbststand

ges Zeiterleben autozentriert ent wi ckel t. C
Backereihn, werden hier die Fragen gekl 2rt,
welcheRahmnbedi ngungen di eses GeBsfcchkeehreeni fie rins°tg |de
bedeutsam, weil sich die Bedurfnisse von Betroffenen in Bezug auf die Kommunikation
Mitteilung, Kontakt und Geselligkeit sowie die Integratiori Zusammensein, Genmei

schaftsbezg und Gruppenbildung an ihrem Beispiel naher betrachten las<$&n.

Wahrend der Interviews und teilnehmenden Beobachtungen ist diese Béackerei als ®in beso
ders beliebter Treffpunkt aufgefallen, an dem die frei, spontan und eigenstandig ausgefuhrte
Freizeiaktivitat der Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen stattfindet.
Die-BAKkereifi ist eine ganz nor mal e, me w® hnl
terschied zu anderen Béackereien ist, dass sie unter den Betroffenen als geschéifmekilre
bekannt ist und von ihnen positiv betrachtet wird. Diese Backerei befindet sich in der Stad
mitte, direkt davor gibt es mehrere Bushaltestellen. Die Menschen mit geistiger Behinderung
kommen zwischen 17 und 19 Uhr hierher, da die meisten von ineheser Zeit von der

Arbeit kommen. Allerding gibt es auch einige Personen, die auch tagsuber diese Backerei

besuchen.

Um diese Freizeitgestaltung besser verstehen zu kdnnen, wird hier zunachst ein Beispiel aus
den BeobachtungsprBitckleaolelidin gelgeh edi. e BRK nah
folgenden Protokolls lassen sich Hinweise zur Erklarung der Freizeitgestaltung dereBetroff

nen erkennen. Das Protokoll zei gt den vom |
festgehaltenen AktivitatsverlauDarlber hinaus ist das soziale Milieu der Betroffenen zu

erkennen.

»lch sehe Frau S vor der Backerei. Sie ist durch das Fenster der Backerei zu sehen. Sie sieht
mich ebenfalls durch das Fenster. In der Backerei sind Herr FK, seine Freundin Frau S, zwei
weitere Unbekannte und eine Bedienung. Die Backerei ist relativ klein und hat zwei Stehtische.

28\/gl. ebd
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Frau S bestellt eine Tasse Kaffee fur mich. Die zwei mir unbekannten Personen stehen an einem
der Stehtische und trinken jeder eine Tasse Kaffee.

Herr FK stelt mir die zwei Personen vor. Eine heil3t Frau H, und sie wohnt auch im betreuten
Wohnen beim F/erein. Der Mann heil3t Herr O, er wohnt in einem Wohnheim fiir Menschen

mit geistiger Behinderung.

DesWeiteren stellt Herr FK mir eine Bedienung vor. Er sagt ay sie sei die Inhaberin dieser
Backerei und dass in der Backerei noch weitere drei Angestellte arbeiteten. Er erzdhlt frohlich
weiter, dass die Kundschaft mit Behinderung mit der Inhaberin und den Angestelltee-gut b
kannt sei. Sie wissten die jeweilighlamen der Gaste mit geistiger Behinderung und zudem
Bescheid Uber ihren Geschmack und ihre Gewohnheiten. Sie seien gelegentlich die &esprach
partnerinnen fir die Betroffenen.

Nach dieser kurzen BegriRung wollen Herr FK und seine Freundin S einkaufen igihan.

rem Einverstéandnis gehen wir zusammen zwividikt in der Nahe der Béckerei. Die beiden
nehmen einen Einkaufswagen mit und kaufen Toilettenpapier, Kaffee, Glihwein, Chigis und

ne Snacksammelpackung. An der Kasse bezahlt Herr FK in bar, und mitrdmkauften V-

ren gehen wir wieder zur-Backerei zurtick. Herr FK stellt die Waren in der Backerei in eine
Ecke. Er bestellt noch eine Tasse Kaffee und trinkt diese am Stehtisch.

Ich frage ihn nach seiner Motivation zum Béackereibesuch. Die Grinde digfiiy astwortet er,

dass die B2ckerei in der Stadtmitte |iege, d
drauCen auf der StraCe vorbeigehen. Dabei sei
zu treffend oder mit | ennfaah debaes delehddaninaérNahe ab z
der Backerei, d. h, die Umngebung biete mehrere Moglichkeiten zur Unterhaltung, und dabei
kénne man spontan und intuitiv entscheiden, welche man jeweils wahrnehmen wolle. Aul3erdem
habe die Backerei eine gute Verkedmbindung, sodass man leicht 6ffentliche Verkehrsmittel in

alle Richtungen nutzen kdnne. Es bestehe die Mdglichkeit, Menschen mit geistiger Behinderung
einfach und zuf2llig zu treffen. Er sagt, das
Treffenbevor zugt 0.

Waéhrend ich mit Herrn FK spreche, kommt Frau AT herein und zeigt der Inhaberin ein Qui

heft. Sie hat schon einige Quizfragen geldst und will die Inhaberin nach den ungeldosten Qui
fragen fragen. Die Inhaberin versucht, mit ihr zusammen das ZQuizsen. Wéahrenddessen
kommen ein Mann mit geistiger Behindertinglerr RBi und des Weiteren zwei junge Frauen

ohne Behinderung herein, und die jungen Frauen begrifen Frau S und umarmen sie. Sie sehen
gliicklich und frohlich aus und sprechen miteinandtgtr FK erzahlt mir, dass die eine der
Frauen die Tochter der Inhaberin und die andere ihre Freundin ist. Sie kennen sich sehr gut.
Mittlerweile sind etwazehnlLeute auf einmal in die Backerei gekommen, die aus dem déffentl

chen Linienbus ausgestiegen sintt die auf den nachsten Bus warten.

Momentan ist die Backerei deshalb voll mit Menschen. Die meisten sind Menschen it geist
ger Behinderung aus der Umngebung, die entweder im Wohnheim oder im betreuten Véehnen |
ben. Jedoch gibt es unter ihnen auch zvees&hen ohne Behinderung, die mit ihnen befreundet
sind. In der Ecke der Backerei beginnt Herr RB Uber die Reise n&thdB zu sprechen, die

von seinem Verein organisiert wird. Er fragt, wer mitfahren méchte. Um die Reise planen zu
kénnen, will er noch vgsen, was die moglichen Mitfahrenden unternehmen und besichtigen
mochten. Einige Leute, die sich fir die Reise interessieren, sprechen aktiv miteinander tber die
Planung und die Sehenswirdigkeiten irSdt. Sie sprechen in gebrochenen Wértern und
rechtundeutlich, allerdings scheinen sie sich untereinander ganz gut zu verstehen.

Nach dem Ende des Gespréachs Uber die Reise reden die Leute weiter Gber andere Themen und
tauschen Informationen aus. Herr RB erklart mir, warum Herr T jetzt den Betreuungsbeitrag
selbst bezahlt, und die anderen sprechen Uber ein Handy. Sie haben grof3es Interesse an neuen
Handys. Ich frage Herrn FK und Frau S, ob sie auch Handys haben. Er sagt, er habe vier Handys
und Frau S eins. Weiter sagt er, dass Frau S gerade ein ProbligmemiHandy habe und sich
deshalb ein neues kaufen wolle.

Wahrend ich mit den beiden spreche, geht Herr RB kurz nach drauf3en, kommt wieder herein
und sagt, er habe drauf3en ein gutes Handy in einem Mobilshop gesehen. Nun gehen Herr FK,
Frau S und Herr RB aammen zum Geschaft, um das Handy anzuschauen. Nach kurzer Zeit
kommen sie wieder herein, und Frau S sagt zu mir, dass sie das Gerat am 16.01.2007 vor dem
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Stammtisch kaufen und es mir dann zeigen wolle. Deswegen vereinbaren wir, uns am
16.01.2007 wieder ider K-Backerei zu treffen. Nachdem Frau S mit mir einen Termin nerei
bart hat, will sie nach Hause gehen. Herr FK erzahlt mir, sie habe ihre Nachbarin eingeladen,
die im selben Appartementhaus wohne und keine Behinderung habe. Das heutige Einkaufen sei
die Vorbereitung fur die Einladung gewesen. Frau S verabschiedet sich von allen und verlasst
die Backerei mit den eingekauften Waren.
Einige Leute wollen ebenfalls nach Hause fahren, und sie verabschieden sich von den anderen.
In der Béckerei bleiben nur wige Leute zurtick. Ich frage Herrn FK danach, warum er nicht in
Rente gehe und fast jeden Tag in diese Backerei komme. Er sagt zu mir, wenn er in Rente gehen
und nicht mehr hierher kommen w¢rde, dann wg¢r
dieleue treffen. Es w¢rde azu |l angweilig und derg
zu dieser Béackerei.
Nach diesem Gespréach will auch er nach Hause, und wir verlassen den Ort. «

(aus teilnehmender Beobachtung am 12.01.2007)

Das Protokoll behandelt dreie@enstande: die Funktion der Backerei als Treffpunkt zur
Kommunikation, die Rahmenbedingung dieser Freizeitaktivitat und die gewohnlichesAlltag

kultur.

Zunachst Bestkediee A1AKsr die BetroffenieMit-ein Ti
teilung, Kontak und Geselligkeit sowie zur Integratioii Zusammensein, Gemeinschattsb

zug und Gruppenbildur@d®l n  d Br c K Kreffeni sithdie Menschen mit geistigereB
hinderung, die Kontakte werden hier gepflegt, indem sie untereinander Inforerediosta-

schen Die Bekanntschaft mit Menschen mit geistiger Behinderung zu machen, das &t in di
ser Backerei unkompliziert und ungekunstelt méglich, was fur Aul3enseiter sonst mihsam und
beschwerlich sein kann. Es ist sehr interessant zu sehen, dass die meistemlas$gess,
zuganglicher und aufmerksamer sind als sonst. Bei der Vermittlung durch Betreuerinnen und
deren Vereine sind die Begegnungen eher zurtickhaltend. In der Backerei hingegen findet eine
bewegliche Interaktion zwischen den Gesprachspartnerinnenvatatillem auf der Ebene
desPeer Counseling. Die Menschen mit geistiger Behinderung, die sich in dieser Backerei
treffen, kommen aus unterschiedlichen Lebenssituationen und gehéren verschiederen Vere
nen an. Wie im Protokoll zum Teil skizziert, sprectsé® miteinander und beraten sicé- g
genseitig zu alltédglichen Fragen und Problemen sowie zu ihren Handys, zu Reisent-zur Par
nersuche und Beziehungsproblemen usw. Insbesondere werden viele verschiedene-Informat
onen, zum Beispiel Uber die Freizeitangebotgeser Vereine und die Wohnungsangebote aus

der Nachbarschafsowie Nachrichten von Bekannten ausgetauscht.

29\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff.
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Eine besonders auffallige Beobachtung ist, dass die Inhaberin, ihre Tochter und die Freundin

der Tochter zu den Menschen mit geistiger Behindering enge Beziehung aufgebaat h

ben. Sie sind aBebkau€efihamib den BEKtreof fene
burtstagen der Betroffenen oder zu anderen besonderen Anlassen. Diese Verbindung verhilft
den Betroffenen im Hinblick auf die Erweiteminhrer Kontaktmdglichkeiten zu einem
selbstbewussten Umgang mit Menschen ohne Behinderung. Infolgedessen wird ihke Sozia
kompetenz eigenst@a2ndig und ungehemmt -gef©°rd
Backerein i hre Funkt i on [farIMensdken mingeistige Bekii o n s r a

derung untereinander als auch fir Menschen mit und ohne Behinderung.
Zum Zweiten -Bfeciksetr ediie aAK funktionierender |

und Integration drei Rahmenbedingungen auf: die Ortlichkeit, dieillitd und die Annetn-

lichkeit, welche die Freizeitaktivitat frei, spontan und autonom gestaltbar machen.

Abbildung10: Grundelemente fiir spontane und autonome FreizeitakfiVitat

Annehmlichkeit

Mobilitat Ortlichkeit

spontane und
autonome
Freizeitaktivitat

Mit ¥rtlichkeit i-B2 c ke ee iUing @ & m eliggt it der Palhek B2 c k
mitte, sodass die Menschen mit geistiger Behinderung viele Leute auf der Strafl3e beobachten

kénnen und die Mdglichkeit haben, zufallig Bekannte zu treffen oder auch Termine ausz

2O Eigene Darstellung.
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machen. AulRerdem gibt es in der N&he verschiedene Einkaudisihkégen und vorzugliche
Unterhaltungsmaoglichkeiten wie einen Kinobesuch oder einen Stadtbummel.

Mobilitat ist eine unerlassliche Komponente fir eine Freizeitteiinahme von Menschen mit
geistiger Behinderung im betreuten Wohnen. Ohne bequeme und flsdalbldéitat konnen

sie ihre Wohnung oft gar nicht verlassen, da sie meistens auf sich selbst gestellt smd. In A

bet racht der Lebenssituati onB?dcekre rBeitir odadf eenieme |
len Standort: Vor der Backerei gibt es Busse und figd® in alle Richtungen innerhalb und
aulRerhalb der Stadt fahren. Damit kbnnen sie unkompliziert in die Backerei kommen oder

auch nur kurz mal vorbeifahren.

Die Annehmlichkeit dieser Backerei ist gekennzeichnet von den gunstigen Preisen und der
herzlichen Atmosphére. In den Interviews mit Herrn R und Herrn FK sind die zwei genannten
Motivationen zum Besuch dieser Backerei zu finden, was wiederum Voraussetzung fur einen

funktionierenden Treffpunkt ist.

»R: Backerei, KBackerei. Kenn(..) kennst du schon.
P: Ehm. InderStadtmitte. Warum gehen Sie da?
R: Wieso? Weil das billig ist, der Kaffee ist billig. Ein Euro! Der kostet nur ein Euro.«
(aus Interview mit Herrn R 56871 am 17.10.2006)

»P: Gehst du immen diese(..) KBéckerei?
FK: Ja.
P: Jeden Tag?
FK: Ja, nicht jeden Tag. Manchmal dienstags, montags nicht. Donnerstags und ifreitags
Die kennen allen. Da, weil die wissen, was wollen und so. Und die Kaffee kostet ein Euro
Salita kostet 1,25 Euro und dann klgikaffee kann kleiner Kaffee koste 60 Cent. Und
die Verkauferin kenn ich alle.«
(aus Interview mit Herrn FK 53B40am 17.01.2007)

Aus diesen Interviews geht klar hervor, dass die beiden Personen die Wirtschaftlichkeit der
Backerei wahrnehmen und sie positiv bewerten. Die untersuchteoffBeen verfliigen tber
kein umfangreiches Budget, da es neun Betroffene mit Arbeitsplatz in der WfB, sechs B
troffene mit einer Arbeitsstelle aul3erhalb der WfB und zudem sieben Rentnerinnenyzwei A
beitslose und zwei Schilerinnen gibt. Daher sind giunstigése fir sie eine wichtige Ra
menbedingung fur die Freizeitgestaltung und fur Kommunikation und Integration. Dartber
hinaus sind die herzliche Atmosphare, die freundlichen Mitarbeiterinnen und die generelle
Gemdtlichkeit in der Backerei die wichtigst®ahmenbedingungen Uberhaupt. Diese perso
liche Beziehung wird aus den Zeilen des oben vorgestellten Protokolls anschaulich deutlich:
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e[ é] dass die Kun dmitdednhaberiminddenBngdstellterd gritrve n g
traut ®i. Sie wissten die jeweiligeNamender Gaste mit geistiger Behinderung urnadem
Bescheid uber ihren Geschmack und ihre Gewoheme$ie seien gelegentlich dieeG
sprachspartnerinnen fiir die Betroffenen.« Trotz dieser Annehmlichkeiten ist die Emschra
kung zu machen, dass die Komnkation wegen des Platzmangels und der relativ kurzen

Anwesenheit der Betroffenen oft ausgebremst und behindert wird.

Zum Dritten wird durch daBs® cFKreatead kioliln ddeiuet | A lc
der Menschen mit geistiger Behinderung iniedrist. Die Freizeit wurde noch vor einiger

Zeit »als Bereich des Ausgleichs, der Entspannung und Kompensation oder als Gegenwelt zu
Arbeit und Stress« (Ludtke 2001, S. 17) verstanden. Diese Aussage stimmt aber nat der m
dernen Zeitkultur und Freizeitetit mehr ganz tGberein. In der heutigen Gesellschaft lasst »der
Erlebnishunger, der zur Suche nach immer originelleren und attraktiveren Freizeitangeboten
fuhrt« (ebd), im Hinblick auf die nicht alltaglichen Veranstaltungen durch extra Fahrzeiten,
planmalge Termine und ein intendiertes Erlebniskonzept zusatzlicherzekseress« (ebjl.

entstehen. Fir die Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen ist die Gesta

tung der Alltagsstruktur einschlief3lich der Freizeit nicht vorgegeben, und siemiasAl-

tagsleben selbst organisieren. Daher ist die autonome Gestaltung ihrer Freizeit fiégr die B
troffenen eine groCe Her aB?dsc koerdeeiriu nagl. s DRr eail Z
im Alltag der Betroffenen frei, spontan und eigenstandig aulséithst, sind die benannten
negativen Auswirkungen f ¢r sie eher gering.
Backerein als Freizeitgestaltung besoeders f
schréankten soziodkonomischen Gegebenhéitene Kontaktarmut, Zuriickgezogenheit und

einem kleinen Budgat ist die alltagsintegrierbare Freizeitgestaltung fur die Betroffenén no

wendig und von grol3er Tragweite.

6.3.3 Teilnahme an organisierten Angeboten von Vereinen und Institutionen
In diesem Absatz geht esn diejenigen Freizeitgestaltungen, die sowohl ameinen, die
speziell fur die Betroffenen da simds auch von allgemeinen 6ffentlichen Vereinen und-Inst

tutionen organisiert und veranstaltet werden.
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Die Betroffenen nehmen in ihrer Freizeit an versdenen Angeboten teil, wie aus den inte

views und den Beobachtungen herausgearbeitet werden kann. Diese Angebote unterteilen sich

wie folgt in zwei Gruppen.

Tabelle B: Die organisierten Freizeitangebote von Vereinen und Institutionen

Die organisierten Feizeitangebote von Vereinen und Institutionen

A: Angebote interner Vereine fir den Adressat

B: Angebote externer Vereine und Ing

Freizeitverein

Ausfliige
Kinobesuche
Kegeln
Wandern usw.

Gruppenreisen

utionen

Zugehoriger Verein | Stammtisch Boulespiel
Theatergruppe Tischtennis
Reisegruppe Chor
Reitverein Orchester
Schwimmverein Reisegruppe
FuRballverein Volkshochschulkurse
Fortbildungskurs Feuerwehr

Altenheimbesuche

Zur Gruppe A gehdren die Angebote zum einen der Vereine eigens fur dasgd&tifohnen

und zum anderen der Vereine, die Freizeitbeschaftigungen fir Menschen mit geistiger Behi

derung

organisieren,

zum Beispiel

di ep-Frei ze

pe B zéhlen die Freizeitangebote von Institutionen und Vereinemedidllgemeinheit a-

ganglich sind. Die Angebote externer Vereine und Institutionen sind im Vergleich zunden A

geboten interner Vereine fur die Adressaten meistens individuell und aul3ergewdhmliche Ei

zelfalle.

Zunachst wird im folgenden Abschnitt der Statisch als Beispiel fur die vodeneigenen

Vereinen organisierte, reprasentative und gangige Freizeitgestaltung dargestellt. Anschliel3end

werden die Fortbildungaund Volkshochschulkurse als spezielle Erscheinungsform der Fre

zeitgestaltung erlautert, udie Motivation sowie die Auswirkungen der jeweiligen Freizei

gestaltung auf den Alltag der Betroffenen zu verdeutlichen.

246



6.3.3.1Der Stammtisch

Der Stammtisch ist ein Freizeitangebot, das von aledieser Untersuchung betrachteten
Vereinen fir betreutes Wakn organisiert und empfohlen wird, um gesellige Kontakte zw
schen den Beteiligten einschlie3lich der Betreuerlnnénherzustellen und Auskunfte tber

die Vereine und deren unterschiedliche Freizeitangebote weiterzul@ieeArt, Zeit und der

Ort des SAammitisches sind je nach Konzept des Vereins unterschiedlich; zum Beispiel hat ein
Verein einen extra Spielstammtisch, und ein anderer Verein hat einen getrennten-Madner

Frauenstammtisch.

Der Stammtisch wird von allen Vereinen regelmaRig und vorbdesatturchgefihrt. Die
meisten Stammtische finden einmal in der Woche an einem Wochentag zwischen 18 und 20
Uhr in einemgut besuchterokal statt, dasn der Regel in der Stadtmitte liegt. An dieser
Stelle méchte ich das Informationsblatt zum StammtisdesVereins vorstellen, um das

Bestreben des Vereins zu verdeutlichen.

»[ €& Hier besteht die Mdglichkeit, sich auR3erhalb der eigenen Wohnung mit Anderen zu treffen
und gegebenenfalls fur Veranstaltungen (z. B.: Kino, Konzert, Wanderung) zu verabreden. G
legentlich finden auch Extder anst al tungen statt, zu denen
Unser Motto: Reden, Lachen, Dabeisein. Das Angebot des Stammtischs versteht sichfals ein o
fenes Angebot. Das heil3t: Jedie/auch Gaste oder Freundesind willkommen. Da die Tei
nahme, wie bei jedem anderen Stammtisch auch, freigestellt ist, kann man vorher nicht genau
wissen, wer und wigiele Besucherlnnen dort sein werden. In jedem Falle aber ist eing-Begle
tung durch Mitarbeiterinnen des Unterstiitzen Wohneriseggestellt. Gelegentlich probieren
wir auch andere oder neue Gaststatten aus. Wichtig ist allerdings, dal3 Kriterien der bisherigen
Besucherlnnen erfillt werden:
* Zentrale Lage
* Gute Erreichbarkeit mit 6ffentlichem Nahverkehr
* Zuganglich fur mobilitdtsbeintrachtigte Personen (auch die Toiletten)
* daf3 man bei schénem Wetter drauf3en sitzen kann
* Freundlichkeit der Bedienurg €4

(aus Internetinformation Uber den Stammtisch der Kundstghafhterstiitzten Wohnen des F

Vereins)

Diese Passage zeigt dectliden Ausgangspunkt dieses Stammtisches: Die Vereina-vers
chen, einen erweiterten und kultivierten Umgang der Betroffenen mit anderen Menschen und
anderen Lebenswelten zu erméglichen. Dieses Bestreben ist bei anderen Vereinen ebenso zu

sehen.

Durch die blgende Aussage aus einem Interview wird die Motivation der Betroffiémelen

Stammtischbesuch deutlich.
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»FK: Du gehstmanchmal noch mit mir Stammtisch stimmt?

S: Mhm(..) ja, genau hier, hier von(..) vorVErein{

FK: }Ja, nor mal fem IStammtigch viorodersiterein( dénnerstagssale und
zu wechsel a(..) am Donnerstag.

S: Ja, beim Stammtisch.

S:A(..) an(..) am Donnerstag bei mal ja, her Stammtisch bei der(..)

FK: Ja.

S: Mhm(..) beim FVerein.

FK: Es ist nicht Donnerstag immer nicht zurVerein Sammtisch diesmal, eben isisschen
L-Verein Stammtisch wieder.

P: Aha.S, Sie gehen auclum Stammtisch vomlerL-Verein.

FK: Ja, ichgeh auch zu-%erein, SVerein Stammtisch geh ich auch.

P: Auch?

FK: Ja.

P: Aha.

FK: Ich wechsele immer mal.

P: Okay. Und(..) darf ich s@ne Frage(..stellen,also warum gehen Sie immer wechseldd
oder da?

FK: Warum? Mhm(..) alle Leute kennen lernen und so und entspannt und so alle Leute kenne
lernen mal und so0.«

(aus Interview mit Fau S und Freund Herrn FK 4%42am 14.11.2006)

Herr FK wohnt mit seiner Freundin Frau S zusammen in einer Wohnung. Obwohl die mit i
rem Freund zusammenwohnt, wird Frau S von einem anderen Verein betreut. Die beiden Ve
eine bieten jeweils einen Stammtisch an und haben auch eir®#ergebot. Daher kbnnen

Frau S und Herr FK an den Stammtischen beider Vereine teilnehmen.

Sie besuchen fast immer den Stammtisch beider Vereine. Bei der Alltagsbeobachtung wird
klar ersichtlich, dass der Stammtischbesuch in ihrer Alltagsstruktur festkegrast. Ihre
Motivation ist das Kennenlernen anderer Leute, die Entspannung nach der Arbeit und ein
Herauskommen aus der alltdglichen Anspannung.

Die Teilnehmerinnen essen beim Stammtisch gemeinsam Abendbrot und spielen miteinander.
Sie sprechen Ubercsi und beobachten neugierig die Leute, die vor dem Lokal und im Lokal

zu sehen sind.

An dieser Stelle méchte ich das Protokoll einer teilnehmenden Beobachtung einfligen, um den

Ablauf eines Stammtisches darzustellen.

»Heute nehme ich zum ersten Mal amn3tatisch des F/ereins teil. Ich bekam von der Kdn
schafsvertretung eine Information, als ich den Zugang zu direktem Kontakt mit den Leuten
suchte. Die Teilnahme ist einfacher, als ich dachte, da der Stammtisch ein offenes Angebot ist,
an dem jeder teilnehen darf. Das Lokal liegt in der Stadtmitte.

Sobald ich beim Lokal bin, entdecke ich die Leute vom Stammtisch. Sie sitzen vor dem Eingang
auf der Terrasse und sehen sehr entspannt und ungehemmt aus. Ich stelle mich demBetreuerl
nen vor und setze mich z@ruppe. Die Beziehung zwischen den Betreuerlnnen, den Helferl
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nen und den Menschen mit geistiger Behinderung erscheint wie eine enge Freundschaft. Die B
troffenen und die Betreuerinnen und Helferinnen duzen sich gegenseitig.

Insgesamt sind 14 Personen asered, davon sind zwei Betreuerlnnen, zwei Helferinnen, zwei
Rollstuhlfahrerinnen und acht andere Betroffene. Ein Betreuer erzahlt mir etwas uber den
Stammtisch: Der Stammtisch des/Ereins finde einmal in der Woche als Freizeitangebot und
einmal im Monatals Spielstammtisch im Geb&ude des Vereins statt. In der Nahe des heutigen
Lokals gebe es sehr viele Bushaltestellen. Ein Betreuer sagt Uber die ausgesuchte Lokalitat:
Wenn jemand an dem Stammtisch teilnehmen wolle, kbénne er leicht hierher kommer&und sp
ter, nach dem Ende des Treffens, ohne Schwierigkeiten wieder nach Hause fahrennBeim U
schauen in dem Lokal féallt mir auf, dass sich die Toiletten im Untergeschoss befinden.

Die Teilnehmerlnnen kommen meistens gegen 18 Uhr ins Lokal und bestellen sichtéradlicpt
Speisen und Getranke. Es sind so viele Teilnehmerlnnen, dass vier Tische zusammengestellt
werden missen. Sie treffen sich in dem Lokal zum gemeinsamen Essen, zum Sprechen und
auch zum Spielen. Dabei geben die Betreuerinnen und Helferinnen keeiuAgén und ve

meiden eine geregelte Durchfiihrung. Die Teilnehmerinnen des Stammtisches warten auf ihre
Bestellungen wie Eis, Salat und Pommes frites. Drei altere Teilnehmerinnen dpaigarten-

spi el AUnof, und di e ¢ br ihgnden Ménechen auf deeSirélla.c ht er
Sie sitzen direkt vor der Bushaltestelle. An dem Lokal gehen sehr viele Leute vorbei. Einmal
fallt mir auf, dass zwei Manner und eine Frau sich kurz die Gaste anschauen und dann lachen.
Die anderen Gaste zeigen allerdinggKateresse an den Menschen mit geistiger Behinderung.
Anscheinend ist deren Anwesenheit flr sie nicht besonders aufregetat sie sind darareg

wohnt, da der Stammtisch von Menschen mit geistiger Behinderung nicht selten in deesem L
kal stattfindet.

Ich versuche, mit der Frau zu sprechen, die neben mir sitzt. Sie erzahlt mir offen undsausgela
sen Uber sich. Sie ist 42 Jahre alt und heil3t AT. Ihre Wohnung liegt in der Stadtmitte, und sie
wohnt zusammen mit einer Mitbewohnerin, die mehrfach schwer batiistl Friiher arbeitete

sie in einer WIB, aber jetzt ist sie Rentnerin. Sie sagt, sie habe jetzt keine Lust mehr zu arbeiten.
Es ist bemerkbar, dass sie Schwierigkeiten damit hat, sich zu bewegen. Sie sagt, sie kénne sich
wegen der Anfélle alleine niclgut bewegen und bleibe deshalb meistens alleine zuhause. Aus
diesem Grund sei ihr Alltagsleben sehr langweilig und einsam. Daher sei die Teilnahme am
Stammtisch fir sie eine wichtige Beschéaftigung mit anderen Menschen, und sie komime rege
malfdig mit einer Héerin zum Stammtisch. Wéhrend unseres Gesprachs meldet sich eine Rol
stuhlfahrerin: Sie misse zur Toilette. Ihre Helferin und ein anderer Betroffener tragen sie zur
Toilette im unteren Geschoss. Der Betroffene ist sehr hilfsbereit, und die Situatiom schei

wohl fur die Rollstuhlfahrerin als auch die anderen Gaste nicht stdérend zu sein.

Einige der Betroffenen verlassen gegen 19.30 Uhr ohne Eile und offensichtlich routiniert den
Stammtisch. Ein Betreuer hilft dem Rollstuhlfahrer Herrn W beim Einstergden Bus. Gegen
20 Uhr verabschieden sich auch die Ubrigen Stammtischteilnehmer. Ich bedanke mich und gehe
als Letzter raus. «

(aus teilnehmender Beobachtung am 29.06.2006)

Das Beobachtungsprotokoll zeigt die gangige Struktur des Stammtisches und aseigt d
hin, welche Motivation die Betroffenen zum Stammtisch fuhrt. Dartiber hinaus werden die

Auswirkungen auf das Alltagsleben der Betroffenen analysiert und dargestellt.

Zum einen unterstitzt der Stammtisch die Ausdehnung der Kommunikationsmaoglichkeit.
Durch das beschriebene Gesprach mit Frau AT wird greifbar deutlich, dass, wenn Menschen

mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen zuhause isoliert sind, sie sich einsam flhlen.
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Dies fuhrt automatisch zu einem gesonderten Leben in der Gesellschddta&UkT ist Tel

nahme am Stammtisch eine Moglichkeit zum Kontakt, zur Geselligkeit und gegenndie Ei
samkeiti wie ein »Meeting Point* beim Supported Living. Wenn diese Personen uber 1&

gere Zeit keinen oder nur sehr wenigen Kontakt mit Menschen und dereelt in der &-
sellschaft haben, wird dieser Personenkreis wiederum immer mehr von der Gesellschaft und
deren Mitglieden entfremdet.

In dieser Hinsicht funktioniert der Stammtisch als Zugang zu Kontakt und Kommunikation
mit anderen. Der offene Zugangdwmeitet erweiterte Kontaktmdglichkeiten und die Chance
auf das Kennenlernen unterschiedlichster Vereine und deren Mitglieder. Das Bedurfnis nach

Mitteilung, Kontakt und Geselligkeit (Kommunikatichjwird in diesem Sinne erfiillt.

Zum Zweiten bietet der Stamtisch eine Mdglichkeit zur Teilhabe in der Gesellschaft mit
Menschen ohne Behinderung. Menschen mit geistiger Behinderung kénnen durch kie rege
mafige Teilnahme an Stammtischen die Mdglichkeit zur nattrlichen Verbindung n&t so g
nannt en Ani cMensdthenmitzerd i dedr Reydi gibt es in den Lokalen, in denen

die Stammtische stattfinden, nicht nur Menschen mit geistiger Behinderung, sondern auch
Anormale Menschenfi wie andere G2ste oder Be
anderen Menschen drinteressieren sich fir das Geschehen um sie herum. Auf diese Weise
entsteht bewusst und unbewusst eine I nterak
Betroffenen. Durch die h2ufige Begegnung ent
fir geistige Blinderung als entweder nichts Besonderes oder nichts Ungewohnliches.
Gleichzeitig ist die spannende Beobachtung zu machen, dass die Betroffenen durch-den Ve
gleichsprozess mit anderen Géasten bisweilen untereinander ihr Benehmen korrigyeren
spielsweisebeim lauten Schreien. Allerdings schenken die anderen anwesenden Menschen

den Betroffenen kaum Aufmerksamkeit.

Es liegt ein Problem darin, dassbgesehen von den Bediensteten in den Lokatia Men-
schen mit geistiger Behinderung Geselligkeit fastsahkeRlich mit Gruppenbeteiligterr-e
fahren. Die Stammtische fuhren jedoch immerhin dazu, die Hemmungen und die Distanz zu

Anichtbehindert en Dsdumhhbetommen dieaMenschera mitegeistiger

2\/gl. Theunissen 2009, S. 393f.:

»MeetingPoi nts bilden zudem eine praventive AEnabl
gesellschaftliche Isolation oder Uberforderung. Ein &hnliches Konzept, das Menschenmit Ler
schwierigkeiten in ihrem vertraut ech Tr8fpunktcal r aum

Cafe oder Kulturprojekte) erméglicht, wird in Danemark verfolgt« (Wolf 2008).
212\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff
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Behinderung im betreuten Wohnen die Chance aehefugang zur realen und sozialen Welt
und zur Teilhabe an dieser auf der Ebene des reinen Daseidgesem Sinne kann der
Stammtisch zur Weiterentwicklung der sozialen Integration beitragen und sie férdern, zudem
wird das Bedurfnis der Betroffenen naghsammensein, Gemeinschaftsbezug und Gmyppe
bildung (Integratior)’® unaufgefordert befriedigt.

Zum Dritten bereitet der Stammtisch das Vergniigen des gemeinsamen Essens, Sprechens und
auch Spielens.

Die Besucherlnnen, wie beispielsweise der oben genararteFd, kommen nach der Arbeit

bzw. direkt aus der WfB zum Stammtisch. Die Betreuerinnen nehmen am Stamndisch g
meinsam mit den Betroffenen teil, sie ibernehmen jedoch keine Leitungsrolle. Die Struktur,
wie Beginn, Ablauf und Ende des Stammtisches, widthtrworgegeben, sondern sie entsteht

ganz naturlich und infolge der jeweiligen individuellen Entscheidungen. Die Betroffenen

kommen freiwillig zum Stammtisch und sprechen miteinander oder tauschen Information aus.

Durch dieses Angebot kdnnen Menschen geiistiger Behinderung im betreuten Wohnen
verschiedene Gastst2tten besuchen, i n denen
konnen abwechselnd das Ambiente verschiedener Gaststatten ausprobieren und sich bedienen
lassen. Die Betroffenen geniefd3diese Zeit unter den Menschen nach ihrem Feieraliasl.
Bediirfnis nach Ausgleich, Zerstreuung und Vergniigen (Kompensafiovijd hier ohne

grof3e Anstrengung befriedigt.

6.3.3.2Fortbildungskurse im Verein/Kurse in der Volkshochschule

In diesem Absatz werdexzwei besondere Féalle von Freizeitgestaltung dargestellt, die-inne
halb des untersuchten Personenkreises aul3ergewohnlich und eher untblich sind. Daraus we
den die Motivation fur diese Freizeitbeschaftigung sowie die Auswirkungen auf den Alltag
abgeleitet, m die Mdglichkeiten zur Freizeitgestaltung durch Weiterbildung fir diesen Pe
sonenkreis zu veranschaulichen und den Konnex zwischen der Freizeitgestaltung und einem

selbstbestimmten Alltag einschatzen zu kénnen.

213\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff.
2'\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff.
251



Die Betroffenen werden mit verschiedenertagssituationen konfrontiert, die sie selbststa

dig und eigenverantwortlich bewaltigen missen; dadurch werden Erfahrungen gesammelt, die
sich nicht selten aus den unbewussten interaktiven Lernprozessefoaiselles Lernefl®

entwickeln. Diese Erfahrungemerden zugleich als eigenes Knéwow im Alltagsleben va-

der eingesetzt. Al l erdings werden die Lerna
Organisationen alformales Lernen und neiormales Lernefl®verwaltet werden, von rE
wachsenen mit geistiger Bemderung nur gelegentlich als eine Méglichkeit zur Freizeitffesta

tung genutzt.

Die Untersuchung ergibt, dass eine solche Freizeitgestaltung nur von vier der 26 Betroffenen
wahrgenommen wird. Zum einen gibt es die Fortbildungskurse in den eigenen Vevaamen
Schreib, Mathe, Englisch, ErsteHilfe- und Computerkurse sowie Seminare zur Sexualitat
von Menschen mit Behinderung; zum anderen gibt es die Kurse an der Volkshochschule wie
eine Musikwerkstatt und Schreibnd Lesekurse. Die wahrgenommenen Angelsind von
Kursen zu praktischem Wissen bis hin zu kultureller und allgemeiner politischer Bildung sehr

umfangreich.

Der folgende Abschnitt stammt aus dem Interview mit deqéBBfigen Herrn RK. Er ist ledig

und arbeitet in einer normalen Arbeitsstelie.wohnt seit 13 Jahren im betreuten Wohnen in
einer Wohnung, die von der Stadt weit entfernt liegt. Er nimmt in seiner Freizeit dielHortbi
dungsangebote seines Vereins freiwillig und regelm&nig in Anspruch, obwohl die Angebote
manchmal in anderen Stadtstattfinden. Trotz des Aufwands und der beschwerlichen Reise

nimmt er pro Jahr an acht bis neun verschiedenen Kursen freiwillig und regelmafig teil. Im

2’5 Tippelt/Schmidt 2009, S. 669:
¢Di e BezeichesngedAnemndrales$| Restkategorie, in d
Wissenserwerbs zusammengefasst werden und die dadurch wenig greifbar bleibt. Auf europaischer
Ebene hat sich eine Dreiteilung von formalen, -famalen und informalen Lernkontexten leta
liert. (vgl. Bretschneider 2004). Zum formalen Bereich gehdren dabei alle Bildungsgénge und
angebote, die in anerkannten Bildungseinrichtungen durchgeftihrt werden und zu einem allgemein
anerkannten schulischen oder berufsbildenden Abschluss fiihren. Detegieside Teil des We
terbildungsangebots, das nur teilweise von Bildungseinrichtungen geleistet wird und meist nicht zu
einem offiziell anerkannten Bildungsabschluss flihrt, gehért zum Bereiclioroalen Lernens,
wahrend informelles Lernen schlieBlicheaiuZerhalb organisierter Angebote stattfindenden-Ler
prozesse umfasst, die aber durchaus auch didaktisch vorstrukturierte Materialien einbinden kénnen
(z. B. Selbstlernmaterialien). Informelles Lernen bleibt damit eine Restkategorie, die sichun der e
ropdischen Bildungsdebatte allerdings lUberwiegend auf von Wissenstragern bewusst initiierte
Lernprozesse konzentriert (vgl. igpean Commission 2005).«

2%\/gl. Tippelt/Schmidt 2009, S. 669
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Interview werden die Lerninhalte der besuchten Kurse von ihm detailliert beschrieben. Die
verschiedenerKurse, an denen Herr RK bisher teilgenommen hat, waren Computerkurse,
Kurse zum Leben mit Behinderung, zu Sexualitat, zur Geschichte der behinderten Menschen
im Dritten Reich und zur Auseinandersetzung mit Politik. Deren Inhalte orientierten sich
hauptsaclich am adressatenbezogenen und zielgruppenspezifischen Primat.

»RK: Mhm(..) was ich so noch gerne mache ist(..) Fortbildungen von-derdin.

P: Ehm. Zum Beispiel was fir eine Fortbildung?

RK: Computerkurs.

P: Ehm. Was fir ein Computerkurs meinen Sie?

RK: Das heifl3t, jetzt zum Lernen, wie man damit arbeitet. Mit welcher Taste man nehmen kann,
wenn man die(..) Schrift kleiner machen will oder{

P: }JAha.

RK: Oder grézer machen will.

P: Word Programm?

RK: Ja, ja.

P: Ehm.

RK: So und Computerkurs. Dann habegit mal mit(..) da habe ich mitgemacht mhm(..) tGber
die Sexualitat, wie stelle ich meinen behinderten Kérper aus Sexualitat ein.

P: Ehm.

RK: Wie stell ich mhm(..) dirfen Menschen mit eineghiBiderung Sexualitdt haben. dader
Nein. Dirfen die Kinder habeoder dirfen keine Kinder haben mhm(..) dann habe ich
auch schon mitgemacht Gber Politik reden. Was die Regierung falsch macht, was die auch
gut macht.

P: Bei hier Verein? Hier in BEStadt?

RK: Ne, ne. Das ist schon(..) auRerhalkSkadt. WStadt.

P: Dam gehen Sie dahin?

RK: Ja, ja. Da fahr ich jedes Mal dahin.

P: Mit dem Bus?

RK: Mit dem Bus und dann mit dem Zug weiter.
auch davon hier von der Zeit her jeitzt(é)
schenacht bis neun Kurse mit.

P: Dann gehen Sie allein?

RK: Ich geh manchmal alleine. Ich nehme auch manchmal mal den Kumpel mit.

P: Ehm.

RK: Aber sonst mache ich fast die ganzen Kurse alle all(..) alleine. Ich setze mich fiir andere(..)

Menschen mit einer Behdierung ein.

P: Ehm.

RK: Dann haben wir mal letztes Jahr gemacht-8tadt. Das ist auch bei&tadt.

[ €]

RK: Da haben sie Ausstellung dahin gestellt mit Originalaufnahiée die friher inDritten
Reich die Leute(..) die Menschen mit einer Behinderungequéalt und getdtet haben.

Und da war ich auch aufdén Kur s. Das hat mir
P: Also diese(..) Kursangebote werden von den Leuten, Betreuerlnnen hiefSirad8Emitgp-
teilt? Oder{

RK: }Ne, das maclich in M-Stadt selbst.

P: Wie kdnnen & dann diese Angebote{

RK: }Ha(..) mhm(..) Hauptstelle Mbtadt schickt es an mich selbst persdnlich nach Hause.
P: Alle andere mhm(..) Leatin L-Verein bekommen auch §o

2'7\/gl. Fornefeld 2002, S. 120
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RK: }Ja, das hei Ct, mhm(..) Fragen mvVielef. .) da
Themen.
P: Ehm.
RK: Und dann(..) mhm(..) kann man sich aussuchen, in welchem Thema man damia+ein m
chen will. Geht manchmal die Woche, geht auch manchmal auch nur im Wochenende
und dann nstemfadsman ssagen kann(..)R&is ist esw@ach noch mit(..) mit
dabei.
P: Also hier flr die Mitglieder wird es per Post geschickt?
RK: Ja, ja.«
(aus Interview mit Herrn RK 93961, 969979 am 26.04.2007)

Seine urspringliche Motivation war, dass er »die Frau furs Leben kennenlernen« (aus Inte
view mit Herrn RK 987) wollte. Durch die Teilnahme an Kursen lernte Herr RK verschiedene
Leute kennen, darunter auch Frauen. Diese anfangliche Motivation ist fir Herrn RK zwar
noch ausreichend vorhanden, jedoch entwickelten sich dariiber hinaus verschiedesseimte

an seiner Lebenswelt. Aus diesem Interesse heraus wird das Lernen selbststéandig ausgeibt;
dazu gehort es, die Kurse auszuwahlen, sich anzumelden, die Anreise zu organisieren und
regelmafig teilzunehmen. Es ist deshalb bemerkenswert, dass HerrcRK Kalse zur Fie
zeitgestaltung immer wieder gerne besucht. Mit der Zeit wurde die Intention zur Kursteilna

me fur Herrn RK die Erfullung eines eigenen Bedurfnisses, und die Folge ist die Znfriede
heit in der Freizeit. Dies zeigt sich deutlich sowohl a@r &reizeitgestaltungsmotivation als

auch der Freizeitgestaltungsauswirkung von Herrn RK.

Bei Herrn RK wird durch den Entscheidungsprozess zu den nach seinen Bedurfnissen und
Interessen ausgewéhlten Fortbildungskursen einerseits seine aktive SelbssitAbdigler
Freizeitgestaltung gefordert. Andererseits wird durch das erworbene Wissen die Neugier auf
weitere Kurse gewecktlas heildtdass das Bedirfnis nach kreativer Entfaltung, produktiver
Betétigung und der Teilnahme am kulturellen Leben (Enkultur’® kontinuierlich befré-

digt wird.

Im Unterschied zu Herrn RK ist Herr RB verheiratet und Vater eines Sohnes. Er ist somit Teil
einer Anormalenid Familie. Als Rentner wohnt
in der Stadtmitte.

»P: Ehm. Unddu bist zurzeit bei Volkshochschule?
RB: Ja.

P: Was fir ein Kurs ist das?

RB: Lesen und Schreiben.

2’8\/gl. Opaschowski 1987, S. 82
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P: Mhm(..) woher kam stheldee?

RB: Ich will noch bisschen Schreiben lernen ja.

P: Warum?

RB: Ich kann nur net so gut schreiben. Und Lesen auch net)atsaés ich noch bisschen mich
verbessern.

P: Was flir ein Gefiihl hattest du oder warum hast du so was gedacht?

RB: Ja, weil mein mhm(..) wenn ich spater mal, wenn mein Sohn wieder nach Hause kommt
und(..) der auch Hausaufgabe das, dem bisschen helfen kdrso.uDa habe ich gedacht.
Da mache iclinen Kurs mit bei der Volkshochschule.

P: Dann du warst einfach zu Volkshochschule gegangen und dann, aber wie hast du diese(..)
Uberhaupt sdn Kurs gibt, hast du gefunden?

RB: Das wusste ich ja. Ja, ja.

P: Wie hatest du es gewusst?

RB: Mhm(..) das Heft geholt bei der Volkshochschule. «

(aus Interview mit Herrn RB 83844 am 11.04.2007)

In seiner Freizeit nimmt Herr RB die Angebote der Volkshochschule wahr, die als 6ffentliche
Institution fiur die Erwachsenenbildgrder Allgemeinheit zugartigh ist. Herr RB besorgt

sich selbststandig die Programmbhefte verschiedener Institutionen. Der Unterschied zwischen
Herrn RK und Herrn RB ist, dass Herr RB versucht, die Kurse von seinem Verein unabhangig
auszusuchen, und dass adme weiteresverschiedene oOffentliche Institutionen besucht. Es
liegt an der biografischen Ressource, ndmlich dem Eheleberimeitn Sohn, und seinem
sozialen Umfeld, dass bei ihm ein Bestreben und eine Eigeninitiative zur aktiven Kontakthe
stellung und-erhaltung zu erkennen sind. Daraus ergibt sich das Bedurfnis zur Teilnahme an
Kursen. Eine Kompetenz als Vater zu erlangen bzw. die vorhandene Kompetenz zu erganzen
ist der Hauptgrund dafur, dass Herr RB sich in seiner Freizeit fir Bildungsangebots-intere
siert und sich dafur einsetzt. Beeindruckend ist, wie sehr sich Herr RB darum bemuht. Trotz
der zunehmenden Fragen mit Kindern von Eltern mit geistiger Behinderung als gesalschatftl
ches Thema ist Herr RB der einzige Vater unter den 26 interviewten fe@eeof fir die a-

deren ist Elternkompetenz kaum ein Gesprachsthema. Die Rolle des Vaters ist daher innerhalb
des Personenkreises nicht diskutierbar, weder wird sie wertgeschatzt noch sind Probleme dazu
austauschbar. Aus diesem Grund entstehen Hilflosigieit psychosoziale Belastung. Das
Bediirfnis nach Kennenlernen, Lernanregung und Weiterlernen (Edukatish)inabwed-

bar. Um die Hilflosigkeit und die psychosoziale Belastung zu bewaéltigen, sind das Einbezi
hen von Allgemeinwissen und die Verknupfung miitem normalen sozialen Umfeld dma
dingbar.

Sich fortzubilden ist aus diesem Grund fiir Erwachsene mit geistiger Behinderung io betre

ten Wohnen besonders unverzichtbar. Das lebenslange Lernen ist fur sie nicht nur wichtig,

219\/gl. Opaschowski 1987, S. 92ff.
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sondern notwendig, damit sie ilnrdlltag bewaltigen kdnnen. Dies betont Uber eine isolierte
Lebensphase hinaus die Notwendigkeit von Bildungsprozessen innerhalb aller Lebensph
sen®®®Dass die Betroffenen ihre Kompetenzen fiir ein selbstbestimmtes Leben im betreuten
Wohnen einzig durch eineédrderung im Rahmen desformellen Lernengrweitern, ist nicht
ausreichend weder um die Lermund Erfahrungsbeduirfnisse zu befriedigen, noch um die
Alltagssituation im betreuten Wohnen selbststandig meistern zu kéfinen.

Daher sollte man die Relevader Forderung solcher Freizeitgestaltungsforremd zwar

nicht nur der Fortbildungskurse in den Vereinen, sondern auch der Kurse in 6ffentliehen E
wachsenenbildungsinstitutionen wie der Volkshochschuigr den selbstbestimmten Alltag

im betreuten Wohmenicht ignorieren. Sie kbnnen Menschen mit geistiger Behinderng s
wohl beim Prozess individueller Weiterentwicklung als auch als MalRnahme zur Verbesserung

wahrgenommener Bildungand Wissensdefizite dienlich seiff

280\/gl. Tippelt/Schmidt 2009, S. 661
81\/gl. Fornefeld 2002, S. 117
282\/gl. Tippelt/Schmidt 2009, S. 661
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6.4 Fazit

Das A Wonurdeeerstens als ein grundlegendes Territorium und als ein Zuhause darg
stellt, in dem die Betroffenen beheimatet sind und sich psychisch wohl fiihlen. Es bedeutet fiir
sie den Basispunkt fir autonomes Leben mit eigenen Lebensspasdmeildtes ist ein Rum

fir Ruhe, Entspannung, Ausdruck der Lebensgeschichte, persdnlichen Lebensstil bzw. soziale
Beziehungen.

Die Aussagen uber die Wohnungssuche haben gezeigt, dass die meisten Betradfenen b
stimmte eigene Kriterien zur passenden Raumlichkeit haben, da&h dlie interaktiven é-
benserfahrungen im betreuten Wohnen selbststandig erworben werden. Vor allem ikt bemer
bar, dass die Betroffenen bei der Wohnungssuche von der selbststéandigen Suche ipis zur U
terstlitzung durch andere unterschiedlich und in den meisilten auf die Unterstlitzung von
ihren professionellen Betreuerlnnen angewiesen sind. Dabei ist darauf hinzuweiseng-dass di
se Kriterien zur vorgestellten und eigenen gewinschten Lebensraumlichkeit voneden B
troffenen berlcksichtigt werden mussen. Aussdm Grund soll besonders die Teiln&gm
moglichkeit zur eigenen Entscheiduingz. B. die Besichtigung bei der Wohnungssuche
mithilfe der Unterstitzung durch andere gewahrleistet sein.

Dartber hinaus kann der Lebensstil im betreuten Wohnen insbesondehnediipersom

chen Verbindungsaccessoifiez. B. individualisierte Freiheit der eigenen Wohnraumgesta
tungi das ldentitatsund Zufriedenheitsgefuhl mit ihrer Lebenswelt bestarken. Gleichzeitig
kann dies noch das Verbindungsgefuhl mit ihrer Wohnumgebekgiftigen, das die gesel
schaftliche Partizipation fur die Menschen mit geistiger Behinderung zu foérdern ist. Das
AWohnenid ist daher nicht nur im Sinnem-der en
lichkeit zu betrachten, um das Zuhause, in deimdie Betroffenen beheimatet und zufrieden
fihlen, auf weitere Lebenskonstellationen wie soziale Netzwerke in ihrer Wohnumgebung

auszubauen.

Zweitens wurden die Alltagstatigkeiten durch Mobilitat, die Verwaltung des Geldes sowie das
Einkaufen und die Erdung beispielhaft aufgezeigt. Die Untersuchung hat in Bezug auf die
Mobilitat verschiedene Formen ergeben: von der selbststandigen bis zur begleiteten Mobilitat.

Die meisten Betroffenen sind jedoch in der Lage, sich selbststandig zu mobilisieran. Alle

dngs erl eben die Betroffenen Amit der sogenar
korperlichen Behinderungen besonders Schwierigkeiten mit der Mobilitat. Wahrenach-der U
tersuchung war zu beobachten, dass sie mit Hilfe der Begleitung durch andefferB=tvder

die Unterstutzung von ihren professionellen Betreuerinnen ihre alltaglichen Anforderungen an
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die Mobilitat bewaltigen kdnnen. Hierbei missen jedoch einerseits die ausreichendern Betre
ungshilfeleistungen, andererseits die gesellschaftliche Admepind Solidaritat fur jegliche
Alltagsmobilitat der Betroffenen im betreuten Wohnen beachtet werden, die als dds gesel
schaftliche Fundament fiir das interaktive Zusammenleben grundlegend sind.

Bei der Verwaltung des Geldes ist schnell zu merken, dagseisten Betroffenen die Umte
stitzung von ihren Betreuerinnen bendtigen. Jedoch kann diese Hilfe die Gefahr dir Frem
bestimmung und Abhangigkeit hervorrufen, was sich als kontraproduktiv fir die Entwicklung
des selbststdndigen Lebens erweisen kann, wesnmauptsachlich als Kontrolimittel e&g

setzt wird. Aus diesem Grund soll die Zustimmung der Betroffenen im Rahmen der Unte
stitzungsanforderung als Leitungskompetenz geférdert und geregelt werden, um depn bendti
ten finanziellen Freiraum zur Auslibung dafitdglichen autonomen sozialen Handelns zu
erhalten.

Eine weitere wichtige Alltagstétigkeit ist die Ernahrungssituation. In der Untersuchung hat
sich ergeben, dass die Gesundheit der Betroffenen wegen der verwahrlosten und unbewussten
Ernahrungsgewohnhten schleichend und kontinuierlich gefahrdet werden kann. Hier missen
in Fort und Weiterbildungen dringend Méglichkeiten der Unterstitzung fur die Verstarkung
der eigenen Kompetenz gegeben werden, z. B. Informationen tber gesunde und ausbalancie

te Erndhung sowie das praktische Erlernen des Kochens.

Drittens wurde die Freizeit betrachtet: Die Betroffenen tbernehmen grundséatzlich selbst die
Verantwortung fir ihre eigene Freizeit. Dies bedeutet fur die Betroffenen Selbststandigkeit in
den Entscheidungen iger Freizeitauswahl bis zur Gestaltung der Freizeit. Jedoch kann diese
Selbststandigkeit unerwtinscht auch zu Langeweile im Alltag fuhren. Um dieser Langeweile
vorzubeugen, sollten Rahmenbedingungen zur Selbststandigkeit vorausgesetzt werden: die
Orientieung an der eigenen Interessenentwicklung und den verschiedenen Freizeitgesta
tungsmoglichkeiten auf der persdnlichen Ebene, die individuelle Unterstiitzung beitder en
sprechenden Mobilisierung auf der Betreuungsebene sowie stabile und vielseitige soziale
Netzwerk auf der gesellschaftlichen Ebene. In der Untersuchung beklagen sich dieeBetroff
nen, fir die diese Rahmenbedingungen nicht erfillt sind, oft tiber Langeweile im Alltag.

Aus der Untersuchung geht deutlich hervor, dass die Betroffemmesbesonderals Rentner

oder Arbeitslosé ihre Uberreichlich vorhandene Freizeit zumeist als unbeschriebemen Al
tagsbereich erleben. Wie oben gezeigt sind die meisten alleintatigen Freizeitgestaltungen das
Musikhoren, das Fernsehen und das Fimeschauen. Sie sinddémotUnternehmungen mit

Bekannten und Freunden sowie der Teilnahme an organisierten Freizeitangeboten die am ha
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figsten durchgeflhrte Freizeitgestaltung. Fur die Betroffenen fallt die alltdgliche Freizeitg
staltung oft aus, was an einer mangeinden Entwickdes Interesses im reizlosen und pron
tonen Alltag liegt. Ohne ein greifbares Interesse sowie Neugier ist das Gelingen einer Selbs
standigkeit bei der vielseitigen Freizeitgestaltung schwierig.

Darlber hinaus spielt die entsprechende Unterstitzundebéireizeitgestaltung eine bede

tende Rolle. Ohne sie ist die Freizeitgestaltung kaum realisierbar, die insbesondere aulRerhalb
des Zuhauses stattfindet. Bei denjenigen Betroffenen, die erhebliche korperliche Binschra
kungen haben, ist eine Selbststandigkei der Freizeitgestaltung nur durch den konstanten
Einsatz von Betreuerlnnen bzw. Helferinnen zu realisieren. Jedoch ist zu erwarten, dass die

eingeplante Betreuungszeit hierflr nicht ausreicht.

SchlieBlich ist die Forderung sozialer Netzwerke einhtigeer Motor zur Selbststandigkeit

bei der Freizeitgestaltung von Betroffenen. Solche Netzwerke bedeuten zum einem-die Ve
kntpfung der alleintatigen Freizeitgestaltung einschlief3lich der Freizeitgestaltungemit B
kannten und Freunden mit der von Vereiner uinstitutionen organisierten Freizeitgdsta
tung; als Beispiel kanB2gadreraenfi derddBpstaiues ¢
chen Erfahrungen und auf den Personenkreis bezogenen Informationen zwischee den B
troffenen stattfindet.

Zum anderen isbesonders die Verbindung zwischen den die unterschiedlichen Vereine und
Institutionen Ubergreifenden und sowohl auf die Betroffenen als auch auf die Allgemeinheit
bezogenen Freizeitinformationen fir eine vielseitige und dauerhafte Freizeitgestaltung erfo
derlich, um Betroffene Uber die vielfaltigen Angebote der verschiedenen Vereine zu @formi

ren und ihren Zugang zur normalen gesellschatftlichen Teilhabe zu erweitern.

Um die Freizeit im betreuten Wohnen gelingend zu gestalten, muss sie im Hinblick-auf pe
sonliche (also Unterstiitzung bei der Interessenbildung und Erweiterung sozialer Beziehung),
betreuungsstrukturelle (also Flexibilitatsgewahrleistung der Betreuungssettings fur die Mob
litat) und gesellschaftliche (also Férderung der Kooperation der sokiaetewerke) Ebenen
umfassend betrachtet werden, da Freizeit die Mdglichkeit zur Rekreation, Kompensation,
Edukation, Kontemplation, Kommunikation, Integration und Enkulturation bietet. Dies o
dert letztlich die Partizipation von Menschen mit geistigerim#rung im betreuten Wo

nen.
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Das Alltagsleben im betreuten Wohnen kann als das realitatsbezogene Ubungsfeld einerseits
eigene Kompetenzverstarkung bzw.-Kbmpetenzundandererseits die Ausgangskompetenz

fir weitere soziale Kompetenzbekraftigung bzwzidb(lch-Du-)Kompetenz in Gang setzen,
wodurch sich die soziale Koppelung fir die gesellschatftliche Verbindung aufbauektuad

lisieren lasst. Dies ist das Basiselement fur das selbstbestimmte Leben Gberhaupt was z
gleich das Hauptziel des betreuteniens ist. Allerdings sind die chronischen Problemste
lungen wie z. B. das unkontrollierte Machtverhéltnis bei der Geldverwaltung und die sngelo

ten Aufgaben der verantwortungslosen Ernédhrungssituation und der ausgeklammerten Freizeit
ausreichend vorhandeDiese lassen sich niemals allein durch die Kompetenzférderung der

Betroffenen losen.
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7 Soziale Netzwerke

7.1Einleitung

7.1.1 Bedeutung der sozialen Netzwerke

Soziale Beziehungen sind grundlegend und notwendig fir das Uberleben und di&klEntyic

des Menschen. Als soziales Wesen hat der Mensch selbstverstandlich das Bedirfros nach s

zialen Kontakten.

»Enge Bindungen und Beziehungen entsprechen einem menschlichen Grundbedurfnis und die
Fahigkeit, Bindungen einzugehen und aufrechtzuerhak¢njbier die gesamte Lebensspanne
bedeutsam.«

(Fuhrer 2008, S. 129)

Bindungen und Beziehungen sind nur dann mdglich, wenn der Austausch zwischen einem
Individuum und seiner Umwelt bzw. seinen Mitmenschen durch selbststéandiges Einwirken
auf die soziale Umwieund durch die Annahme von gegenseitiger Wechselwirkung mit der
sozialen Umweft® stattfindet. Soziale Beziehungen entfalten sich infolge von Kontakt, N&he
und Kommunikation, wodurch sich nathasLow das Bedurfnis nach sozialen Beziehungen
bzw. nach Zugebrigkeit und Liebe befriedigen 14s¥¥ Wechselseitige soziale Beziehungen
ergeben sich in der Gesellschaft auf unterschiedlichen Eliemem Beispiel zwischen mi

zelnen Personen, Gruppen oder Institutionen. Dieses gesamte dynamische Geflecht sozialer
Beziehungen wird als soziales Netzwerk verstarfden.

Fur Menschen mit geistiger Behinderung spielt das soziale Netzwerk angesichts der gesel
schaftlich anerkannten I dentit?2t wie Nachbar
iiben im allgemeinen Sozialrm eine groRe Roll&®In Anlehnung anWALKER, Mc BRIDE

und VACHON werden im Folgenden die einzelnen Funktionen sozialer Netzwerke fiir Me

schen mit geistiger Behinderung dargestéfit.

7 Emotionale UnterstiitzungrAlltagsbeziehungen, in denen Menschen mistoger Be-
hinderung Anerkennung, Bestatigung und Verstandnis erfahren, ohne dass dies auf b
zahlter Grundlage stattfindet, kbnnen zu einer emotionalen Bestarkung fuhreh; Gefi
len der Einsamkeit entgegenwirken und Anteilnahme, Freunde, Trost oder allgemein
Zuwendung erfahrbar machen.«

283\/gl. SchmidtDenter 2005, S. 1
84\/gl. Maslow 1977, S. 85
285\/gl. Theunissen 2007, S. 315
8\/gl. Schwarte/Obersteifer 2001, S299
%87\/gl. ebd.S. 310f.
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7 Instrumentelle UnterstiitzungDie Lebenssituation von Menschen mit geistiger Behi
derung ist in vielen Alltagsbereichen durch eine ausgepragte Abh&angigkeit von der
praktischen Hilfe anderer gekennzeichnet (vgl. HAHN 1983).Nlitglieder des soa-
len Netzwerkes kdnnen bei allen Aktivitaten des taglichen Lebens praktische Hilfeste
lungen geben wie beispielsweise Hilfe bei der Korperpflege, bei der Haushaltsfiihrung,
bei der Kommunikation bis hin zur Unterstiitzung und Begleitwgigbzialen Aktivié-
ten aul3erhalb der Wohnung.«

7 Kognitive Unterstitzung:Menschen mit geistiger Behinderung sind wie alle Menschen
auf vielfaltige Informationen Uber Alltagszusammenhénge angewiesen. Solcheanform
tionen bieten die Grundlage fir die Entklung von Alltagsorientierungen sowie flr
das Erkennen und Formulieren eigener Il nt e
sich auf finanzielle Hilfen, auf kulturelle und soziale Angebote im Gemeinwesen, auf
Mitfahrmdglichkeiten, auf Anregungen, z. B. wiean sein Zimmer einrichten kann,
und viele andere alltagliche Dinge beziehen.«

7 Aufrechterhaltung der sozialen IdentitatDie Identitatsbildung ist eine der zentralen
Herausforderungen, vor der Menschen stehen
einemkleinen sozialen Beziehungsgeflecht mit hoher Kontaktdichte und starken Bi
dungen, mit groRer kultureller Homogenitat und groRer rdumlicher Nahe fordert die
Herausbildung einer Gruppenidentitat.«

7 Vermittlung neuer sozialer KontakteBeim Knlpfen neuer #htakte sind Menschen
mit geistiger Behinderung mehr als andere auf vermittelnde Hilfen angewiesen. Die
Mitglieder des sozialen Netzwerkes von Menschen mit geistiger Behinderung verfligen
auch ihrerseits Uber soziale Netzwerke, die haufig sehr verschiedeinander sind.
Diese Beziehungsnetze bieten auch Anknipfungspunkte fir Menschen mit geistiger
Behinderung, die zur Erweiterung ihres sozialen Netzwerkes und ihres Potentials an s
zialer Unterstlitzung genutzt werden kdnnen.«

(Schwarte/Oberstéfer 2001, S311)

Diese funf Funktionen sozialer Netzwerke kdonnen auf die psychisshndheitliche Ebene

als soziale Unterstutzungsressource eine direkte oder indirekte Wirkung haben. Soziale Net
werke und Beziehungen wirken direkt auf das psychische Wohlbefinttbdas Zugehdgt
keitsgefiihl ein und beeinflussen somit die Entwicklung der Sozialis&tidbes Weiteren
kdnnendas Zugehdrigkeitsgefiihl bzw. die emotionale Bindung als »Analogie zum kérperl
chen Immunsystem als soziales Immunsystem« (ScHbadter 2005, S257) indirekten
Einfluss auf die Gesundheit austiben. Insofern hangt das Gelingen sozialer Netzwerke bzw.
Beziehungen zwischen einem Individuum und seinem Umfeld mit den Mdéglichkeiten zur

sozialen Teilhabe zusamm®&i.Somit haben soziale Netzwerke fir Mehen mit geistiger

28\/gl. SchmidtDenter 2005, S. 257
29\/gl. Seifert 1997, S. 78
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Behinderung eine grofRe Bedeutung sowohl fir die personliche Ebene, z. B. fur Gesundheit
und Sozialisation, als auch fiir die gesellschaftliche Ebene, z. B. fiir soziale Téfhabe.

7.1.2 Formen sozialer Netzwerke

Die sozialen Netzwerke lasssith inpartiale undtotale soziale Netzwerke unterscheid@h.

Die partialen, personlicherund egozentriertersozialen Netzwerke fokussieren auf diee»B
ziehung einer bestimmten Person« (Dworschak 2004, ST6R)lesoziale Netzwerke ber

hen hingegen aufallen direkten und indirekten Beziehungen einer Einhi@bd), die sich

nicht konstruktiv und umfassend analysieren lagsem diesem Kapitel werden im Hinblick

auf diepartialensozialen Netzwerke die sozialen Beziehungen der Betroffenen betrachtet und
analysiert. Diepartialen sozialen Netzwerke der Menschen mit geistiger Behinderung lassen

sich in zwei Beziehungsformen unterscheiden.

»Primare bzw. informelle Netzwerke umfassen private und sgéhséhlte Beziehungedas

hei3t Beziehungendie auf Frewilligkeit und Gegenseitigkeit beruhen« (ebdum einen
gehoren Familien, eine Eheder Lebenspartnerschaft und sonstige Verwandtschaftezu di
sen nicht professionellen Beziehungen, die »das Leben fir eine gewisse ZatbbBauer
miteinander teile« (Schwarte/Obersteifer 2001, S. 299)Zum anderen z&hlen hierzu Nac

barn und Freunde, die zu den Menschen mit geistiger Behinderung in einem freunedschatftl
chen Verhaltnis stehewder gute Bekanntealie sie »in Vereinen, am Arbeitsplatz, inrKi
chengemeiden, Parteien, in VH8ursen, bei Spoftoder Kulturveranstaltungen, in Gaststa

ten und beim Einkaufen« (ebdreffen.

»Sekundéare bzw. formelle Netzwerke umfassen professionelle und o6ffentliche Beziehungen«
(Dworschak 2004, S. 62),das heil3tBeziehungn zu Menschen, die fir den Umgang mit
Menschen mit geistiger Behinderung bezahlt werden« (Schwarte/CGhiest2001, S. 299).

Als Beispiele seien Betreuerinnen, Helferinnen und gesetzliche Betreuerinnen genannt.

Da diesekundarerbzw. formellenNetzwerkeThema des nachsten Kapitels sind, werden sie

in diesem Kapitel nicht weiter behandelt. Im Folgenden werdepriigirenbzw. informe-

20\/gl. SchmidtDenter 2005, S. 257
21\/gl. Rost 2001, S. 657f. und vddbworschak 2004, S. 62
292\/gl. Dworschak 2004, S. 62
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len und personlichersozialen Netzwerke der Menschen mit geistiger Behinderung imubetre
ten Wohnen, getrennt nach den einen Lebensbereichen, ndher betrachtet.

7.2 Ergebnisse der Untersuchung

Die Frage ist, welche Zusammenhange sich zwischen den sozialen Beziehungen vbr Erwac
senen mit geistiger Behinderung und dem selbstbestimmten Leben im betreuten Wehnen e
geben. Anhad der Aussagen der Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen
werden zunachst die Funktionen sozialer Netzwerke in Bezug auf den Lebensalliag zusa
mengefasst. Darauf aufbauend wird analysiert, welche Unterstlitzungsmal3nahmen fir das
Gelingen derprimaren nicht professionellerbzw. informellen und persoénlichensozialen

Netzwerke erforderlich sind.

7.2.1 Uberblick uber die Untersuchung

Die sozialen Beziehungen von Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen
gliedern sich in unterschiedlien_ebensbereiche wie Arbeit, Wohnierinschlie3lich Woh-

form und Partnerschaft und Freizeit. Sie umfassen sowohl familidre Beziehungen als auch
Freund und Bekanntschaften sowie Nachbarschaftsverhaltnisse, die jeweils vielfaltig mit
allen Lebensbereicineverknipft sind.

Dass Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen durch freizeitlichedAktivit
ten soziale Beziehungen aufbauen kdnnen, wurde bereits im vorherigen Kapitel dargestellt.
Darlber hinaus wurde deutlich, dass die sozialen Beziehudgesich aus Freizeitaktivitaten
ergeben, fur die Betroffenen im betreuten Wohnen als emotionale und kognitive UWnterst
zungsressourcen bei der Uberwindung von Einsamkeit und beim Austausch tber kulturelle
Informationen und Angebote funktionieren. BeZdiglder sozialen Beziehungen aus dem
Freizeitbereich ist festzustellen, dass die Kontaktpersonen fast ausschlie3lich auspien Gru

pen von Menschen mit Behinderung stammen.
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An dieser Stelle werden nun die sozialen Beziehungen aus weiteren Lebensbereichen wie
Arbeit und Wohnen untersucht. Insbesondere werden die sozialen Beziehungen aus dem
Wohnbereich unter die Lupe genommen, denn sie konnen fur das selbstbestimmte Leben im
betreuten Wohnen eine wesentliche Rolle spielen. In der folgenden Tabelle wird ein Ube
blick gegeben Uber die sozialen Netzwerke der Menschen mit geistiger Behinderuag im b
treuten Wohnen. Dabei werden sowohl die verschiedenen Lebensbereiche betrachtet als auch
die sozialen Beziehungen zu Menschen mit (geistiger) Behinderung sowie Mermduieen

Behinderung zusammenfassend dargestellt.

Tabelle19: Uberblickiiber diesozialen Beziehungen von Menschen mit geistiger Behinderung
im betreuten Wohnen

Menschen mit Behinderung Menschen ohne Behinderung
Le- Wohnen Arbeit Freundes und Wohnen Arbeit Freundes und
bens ™52 er- Wohn- Bekanntenkreis |[~5- o Wohn- Bekanntenkreis
:Jeeirel schaft formen schaft formen
che /
Pe-
sonen
Arbeitsstelle,
Angebote im Moschee, Nachbay
A W Verein mit Eltern und Freundschaft
Nachbarschaft, ehemalige
Teilnahme und Arbeitskollegen,
Angebote im Stammrestaurant,
AN mit Bruder Verein R (AA) | Freizeit
Arbeitsstelle, Nachbarschaft,
K-Backerei, K-Backerei,
AK | [Verlobter] W Stammtisch Fitnesscenter
Stammtisch,
K-Béackerei, K-Béckerei,
AT WG R (W) | Mitbewohnerin Nachbarschaft
B W Arbeitsstelle Nachbarschaft
WG
Arbeitsstelle, (mit
BL W Stammtisch Betreuer)
Arbeitsstelle,
F Nachbarschaft AA (W) | Nachbarschaft
Arbeitsstelle,
Stammtisch, K-Béackerei, Nab-
K-Béackerei, bar und Freud-
FK [ Freundin WG W Mitbewohner schaft
Nachbarschaft,
Stammtisch, K-Béackerei, Nab-
K-Béackerei, bar und Freud-
S | Freund WG H (W) | Mitbewohner schaft
ZeitungsAG,
Teilnahme und
Angebote im
G Verein R (AA) | Nachbarschaft
ZeitungsAG,
Stammtisch,
Teilnahme und
Angebote im
HM W Verein
ZeitungsAG,
Teilnahme und
Angebote im mit Be- Arbeitsstelle,
HR Verein treuer AR (W) | Nachbarschaft
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Schule, Stam-
tisch,
Angebote im Orchester,
M S Verein mit Eltern Nachbarschaft
Schule, Stam-
tisch,
Angebote im Chor,
J S Verein mit Eltern Nachbarschaft
Stammtisch,
MA WG Mitbewohnerinnen | Arbeitsstelle
R
PK | verheiratet | Paar Nachbarschaft (W, AA) [ Nachbarschaft
Arbeitsstelle,
Stammtisch
Pz WG w Mitbewohnerlnnen Café
R | Freundin Arbeitsstelle AR (W)
Stammtisch, Ang-
bote im
SN | Freund W Verein Nachbarschaft
Gastronomie,
Stammtisch, K-Béackere,
K-Backerei, VHS oder Telr
Teilnahme und nahme an Tatigke
R, T Angebote im tenim
RB | verheiratet | Paar (W) Verein Verein
Stammtisch,
K-Backerei,
Fortbildung im K-Béackerei,
U | verheiratet | Paar Verein AA (W) || Gastronomie
Freizeit, Angebote Nachbar und
RK im Verein AA (W) | Freundschaft
ZeitungsAG,
Mitbewohner,
Angebote im
RT WG Verein R (AA)
Stammtisch, Mk
bewohner, Anged
W | verheiratet | WG te im Verein R (AA)
Arbeitsstelle,
Angebote im Eltern sind Freizeitlicher
SD W Verein Nachbarn Verein
Y | Verlobter H (W)
W = Werkstéten flr Behinderte H = Hausfrau () = ehemalige Arbeitsstelle
R = Rentnerin AR = AuRBenarbeitsstelle der WB J = Ja
T = Teilzeitarbeit S = Schule fur praktisch Bildbare N = Nein
AA = Allgemeiner Arbeitsmarkt | = Integraive Firma WG = Wohngemeinschaft

[ 1= nicht zusammen wohnen

7.2.2 Soziale Beziehungen zu Menschen mit Behinderung

Die Untersuchung ergibt, dass der Anteil der sozialen Beziehungen zu Menschen mit Behi

derung groR3er ist als der Anteil der soziakgrziehungen zu Menschen ohne Behinderung.

Der Grund hierfir ist, dass die Betroffenen in den meisten alltdglichen Lebensbereichen unter

der gesellschaftlichen Kategorisierdf@JA Menschen mit gei stinger Be

293\/gl. Goffman 1975, S.f9
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schen derselben Personengruppedretind mit diesen die meiste Zeit verbringemicht nur

in der WiB als Arbeitsstelle, sondern auch in der Schule, in zugehérigen Institutionen bzw.
Vereinen und bei den organisierten Freizeitangeboten. Dabei ist nicht zu Gbersehen, dass sich
der Kontakt m gleichen Personengruppen in den meisten Alltagssituationen aufgrund von
strukturgebundenen Gegebenheiten fast zwangslaufig ergibt.

Aus diesem Grund ist es wichtig, die sozialen Beziehungen zu gleichen Personengaippen g
nau zu analysieren, um dieses olfanallgemeine Ph&dnomen verstehen zu kdnnen. Die stru
turgekoppelte soziale Konstellation fiir die Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten

Wohnen ist in folgende Lebensbereiche unterteilt.

Abbildung 11 Quellen der sozialen Beziehungen zu MensahéBehinderung*

Diese Abbildung verdeutlicht, dass die sozialen Beziehungen vorwiegeNgnschen mit
Behinderung sich aus den Lebensraumen ergeben, die in ihren Strukturen und Konstellationen

hauptsachlich zur Férderung und zur Unterstiitzung der dhemsmit geistiger Behinderung

*Eigene Darstellng.
267



konzipiert worden sind. Jedoch ist klar zu erkennen, dass diese Lebensrdume eine-Ausgre
zung und eine geschlossene Gruppendynamik systematisch vorgeben. Es lasst sichenterpreti
ren, dass den Betroffenen mit geistiger Behindg im betreuten Wohnen nur knappe soziale
Ressourcen zum Aufbau neuer Beziehungen zu Menschen aul3erhalb dieses struktergebund

nen Systems zur Verfiigung stehen.

7.2.2.1Soziale Beziehungen zu Menschen mit Behinderung in Bezug auf die Arbeitsstelle

In diesem Eil werden zwar die sozialen Beziehungen vorgestellt, die sich Uber diesArbeit
stelle ergeben. Allerdings wurden vor allen Dingen die Kontaktméglichkeiten analysiert, da in
dieser Untersuchung die sozialen Beziehungen in Alltagssituationen im Mittelpemnked
trachtung stehen. Die Arbeitsstelle nimmt fur Menschen mit geistiger Behinderung einen b
sonderen Stellenwert ein, da die meisten direkt nach der Schulausbildung anfangen, in einer
Werkstatt zu arbeiten. Die Schulen fur Menschen mit geistiger Belingewie die Schule

fur praktisch Bildbare, und die WfBWerkstatten fur Behinderiesind eng miteinander we
bunden. Dies fiihrt zu einer kontinuierlichen institutionellen Aussonderung aus dek Gesel
schaft, was die geschlossenen sozialen Beziehungen enadklen mit geistiger Behinderung

zur Folge hat.

In der vorliegenden Untersuchung besuchten 23 der 26 befragten Personen Sonderschulen wie
die Schule fur praktisch Bildbare, die Schule fur Korperbehinderte oder die Hilfsschule; dies
entspricht 88,5 Prozérder gesamten Gruppe. Zwei Personen besuchten zwar eine- Haupt
bzw. Realschule, deren Behinderung trat allerdings erst nach der Schulbildung ein.

Abbildung 12 Schulbildungssituatioder Betroffenen

Schulbildung

m Sonderschule = 23 (88,5 %)
m Andere Schulformen =2

unklar =1
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Nach der Schulbildung und Ausbildung ist die Weakisfir Menschen migeistigerBehinde-

rung ein klassischer Ort, an dem die Menschen mit geistiger Behinderung sich bis zur Rente
tagsuber aufhalten. Zunachst werden in den folgenden zwei Diagrammen die Arbeitsstellen
der Betroffenen angefihrt.

Abbildung 13: Die Situation der Arbeitsstelle von Menschen mit geistiger Behinderung

Gegenwartige Arbeitsstelle W1B als jetzige und ehemalige
Arbeitsstelle

EWB=9 m WfB als jetzige und ehemalige
Arbeitsstelle = 19 (73 %)

® Rentnerlnnen =7
M Rentnerlnnen = 2

m Allgemeiner Arbeitsmarkt = 3

M Arbeitslose sowie Hausfrauen = 2 Schilerlnnen = 2

m Schilerinnen =2

m AuRenarbeitsstelle der WiB = 2
Integrative Firma = 1 M Integrative Firma =1

B Allgemeiner Arbeitsmarkt = 2

Aus diesen Diagrammen geht hervor, dass insgesamt 19 Betroffene in der Arbeitsstielle Wer
statten fur Behinderte tief verwurzelt sind. Neun Personen arbeiten immer nocB.irZ&4h
Personen sind zwar nicht mehr in WiB tatig, funf davon sind gegenwartig allerdingeeRentn
Innen, zwei sind zurzeit Hausfrauen. Auf3erdem arbeiten zwei Personen in Aul3endrbeitsste
len der WfB, und nur ein einziger Interviewpartner ist nach der Abb&V/fB im allgemeinen
Arbeitsmarkt tatig. Es zeigt sich, dass einerseits die WfB als Quelle sozialer Beziehungen
innerhalb des Personenkreises eine wichtige Rolle spielen. Andererseits dominieren die WfB
als Ausgangspunkt so auch die sozialen Kontakte Bawachsenen mit geistiger Behexd

rung.
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7.2.2.2S0ziale Beziehungen zu Menschen mit Behinderung in Bezug auf das Wohnen

In diesem Teil werden die sozialen Beziehungen zu Menschen mit Behinderung in Bezug auf
die Wohnform bzw. Wohngemeinschaft analysiert wadgestellt. Ohne Berlcksichtigung

der Wohnformen ist es nicht mdglich, die Kontexte sozialer Beziehungen von Betroffenen zu
begreifen. In der nachfolgenden Abbildung werden die sozialen Beziehungen in &/ohng
meinschaften detailliert dargestellit.

Abbildung 14 Soziale Beziehungen in Wohngemeinschaft

Soziale Beziehungen in Wohngemeinschaften

m Mitbewohnerlnnen mit
Behinderung = 7 Personen

®m Familienangehorige mit
Behinderung =1

Mitbewohnerlnnen ohne
Behinderung = 2 Personen

m Familienangehorige ohne
Behinderung = 4

Insgesamt haben sieben Betroffene soziale Beziehungen zu Mitbewohnerinnen mieBehind
rung. Davon leben vier Betroffene in ZwelfGs, zwei Betroffene als Partner in einer Bre
er-WG, und eine Betroffene vimt in einer FunfeiWG. Die vorwiegende Wahl von Mig3
wohnerlnnen mit Behinderung resultiert daraus, dass einerseits die meisten Betroffenen ve
suchen, ihre Mitbewohnerinnen aus ihrem bestehenden Bekanntenkreis zu rekrutieesn. And
rerseits erfolgen der lofmationsaustausch und die Wohnungssuche in den meisten Féllen
innerhalb von Vereinen und Institutionen fir Menschen mit geistiger Behinderung.

Der folgende Interviewauszug weist konkret darauf hin, dass die Mitbewohnerin dey-Befra

ten sowohl Arbeitskodigin als auch Bekannte aus dem Wohnheim ist.

eP: [ Bel(..) mhm{,.) kannten Slare Mitbewohnerirgut?

PZ: Ja.

P: Ach so. Wo arbeitet sie?

PZ: Sie arbeitet [Sibeschreibt die Arbeitsstelle, wo ihre Mitbewohnerin arbeitet.] auch in der
L-Verein.

P: W-Abteilung?

PZ: N-Abteilung.«
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»P: Ehm. Und(..) wer hat(..) entschieden, dass Sie mit lhrer Mitbewohnerin hierher zusammen
umziehen? Es gibt viele andere, meine ich.

PZ: Ne, ich(..) ich wohne mit ihr.

P: Adh so. Weil die schon bekannt vfar

PZ: Ja, was(.3ie muss so raus und da habe ich ja(..) ein Zimmer frei gehabt.

P: Ehm.

PZ: Und(..) da habe ich iles(..) dann gegeben.

[ €]

P: [ €] warum wollen Sie zusammenleben?

PZ: Weil mir uns(). mhm(..) vom Wohnheim schon hkannten(..) und jemand fremd die
Wohnungdas wollte ich net. Ich wollte jemand(..) bekannten.«

(aus Interview mit Frau PZ 46671, 484493 vom 21.03.2007)

Es ist auch zu erkennen, welche Aspekte bei der Auswahl von Mitbewohnerinnen wichtig
sind. Insbesondere ist es in ZweWiGs zu beobachtenass sich die weiblichen Betroffenen
grundsatzlich fur eine reine Frauenwohngemeinschaft entscheiden. Die Existenz s@zialer B
ziehungen innerhalb der Wohngemeinschaften kann mit Blick auf gegenseitige Hilfek im Al
tag vielfaltig beobachtet werden. In demnidrviews wurden die positiven Interaktionen inne

halb von WGs, deren Bewohner aus Grinden der gegenseitigen Unterstitzung zusammenl
ben, angesprochen. Diese nitzlichen sozialen Beziehungen kdnnen mit Blick auf das psych
sche Befinden das selbstbestimmebén im betreuten Wohnen vorteilhaft beeinflussen. Ein
Beispiel hierflr ist, dass die Betroffenen durch die gemeinsame Haushaltsfiihrunggdie M6
lichkeit erhalten, voneinander zu lernen, schwere Aufgaben gemeinsam zu bewaéltigen und im
Alltag mit jemandem augleicher Augenhothe zu interagieren. Dies vermittelt beiden Bgteili

ten das Gefuhl von Zugehdrigkeit, Zuneigung und Geborgenheit. Dartiber hinaus wird die
Motivation zum Experimentieren im Alltay zum Ausprobieren neuer Kochrezepte, zew g
sellschaftlichenUnterhaltungi geweckt, und eine selbstbewusste Gruppendynamik entsteht.
Unzweifelhaft positive Auswirkungen der sozialen Beziehungen in Wohngemeirescaaft

das Leben im betreuten Wohnen sind insbesondere die Uberwindung der Einsamkeit und der
Abbau vonHemmungen gegenliber anderen.

Aus dem folgenden Dialog mit Frau PZ geht die positive Auswirkung einer sozialea Bezi

hung zur Mitbewohnerin auf die emotionale Ebene beispielhaft hervor.

»PZ: Ne! Da war ich nur depressiv. Icimlja net. Deswegen bin ja hogekommenseit ich von
der L-Verein.

P: Waren Sie dann bei(..) als Sie beifvéfein gewesen waren, nach der Arbeit waren 18ie i
mer zu Hause allein?

PZz: Ja!

[ €]

PZ: Ne, dann habe ich gdfangenzu trinken.

P: Alkohol?
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PZ: Ach ja.
P: Ehm.
PZ: Und da war ig ein Jahr in, in Entziehungskur.«

»PZ: Ich kann jetzt net. Ich kann nicht mehr alleine wohnen. Ich(..) kidgéngst.
P: Was fir eine Angst haben Sie?
PZ: Ne! [Sie reagiert heftig und schreckhatft.]
P: Gabdés irgendeine Geschichte?
PZ: Mhm(..) ne, abér) ich méchte net allein wohnen.«
(aus Interview mit Frau PZ 38397, 495499 vom 21.03.2007)

Die 50jahrige Frau PZ, die friiher allein, einsam und &ngstlich lebte, teilt sich zurzeipein A
partement mit einer Mitbewohnerin. Sie machte in der Vergaregedie Erfahrung, dass sie

nicht allein wohnen kann und eine enge Kontaktperson in ihrer Nahe braucht. Sie wohnt jetzt
mit einer anderen Frau zusammen und erhélt dadurch die Chance zur Kommunikation. Sie
erfahrt emotionale Stabilisierung und kann die e@Einsamkeit und ihre Angste bekampfen.
Laut der folgenden Aussagen von Betreuerinnen und Betroffenen kénnen die soziaden Bezi
hungen sowohl fur altere Betroffene als auch fir die Jiingeren positive Auswirkungen haben.
Einerseits werden die Betroffenen,ger sie werden, immer abhangiger von Pflegelaistu

gen und Eingliederungshilfeh wobei die gesetzlichen Vorgaben fir sie kaum ausreichen.
Andererseits durchlaufen Heranwachsende nach der Ablésung von den Eltern eine 8o genan
te Ubergangsphase zum selbsts t i mmt en Leben und zur &chliec(

mieent wf® kl unght.

e[ é] die Autonomieentwicklung ist kein rein i
sozialen Kontext. Die Ablésung von den Eltern gestaltet sich in der Regel im Rahmgo-emo
nal bedeutsamer Beziehungen zur Herkunftsfamilie (Smollar & Youniss, 1989). Sie bewegt sich
im Spannungsfeld von Verbundenheit und Abgrenzung. Diese beiden Pole widersprechen sich
nicht, sondern sind komplementére Aspekte des Entwicklungsprozesses.«

(SdhmidtDenter 2005, S. 162)

Aus den Interviews mit Betreuerlnnen geht deutlich hervor, dass die sozialen Beziehungen in
Wohngemeinschaften als Raum von Autonomieentwicklung fur die ausgedehnte pastadole

zente Phase von Menschen mit geistiger BehinderuneggeoRe Bedeutung haben kénnen.

»BS: Wobei(..) aber zu sag@st, dass eine(..) ein, ein grof3er Teil dieser aleithnemenMen-
schen ist alleine nicht(..) so zufrieden. Mdchte gerne mit anderen wohnen.
[ €]
BS: [ é] Ei ne, ei ne gr °mareviekeichiatch mgr euh €eit ndercsb a f t
wohnen kann.«
(aus Interview mit Herrn B8etreuer 32630 vom 17.01.2007)

2%\/gl. SchmidtDenter 2005, S. 161
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»0: Eltern engagieen Eltern(..)} Ne. Wir hatten altere Kundschaft ja? Und die jetzt gibti-es e
gentlich eher engagierte Eltern, die ihn#& nicht in ein Heim geben wollen, sondern in
eine ambulante Wohnform(..) mhm(..) und wiirdgerne(..) eine gut funktionierende
Wohngemeinschaft vorfinden. Die haben wir nicht. Das heif3t, wie kdnnten wir eine

Wohngemei nschaft Kk on s {fahriges Kind enhm(.]) @if Behind-s o me i

rung soll all eine wohnen. [ é]

[ €]

O: [ é] mit | a, mit beinah zusammenwohnten mein
WG oder in einer studentischen Wohngemei nsc

nach einer Siterheitsphase wieder verlassemién und(..) dann aber in eiter selbst
in eine eigene Wohnung zu ziehen.«
(aus Interview mit Herrn @etreuer 38891 vom 05.12.2006)

Diese Aussagen von zwei Betreuern weisen darauf hin, dass sich altere und junhgdie-Be

ne aus Grunden der gegenseitigen Unterstlitzung im Sinne einer individuellen, selbststandigen
Lebensfuhrung in Wohngemeinschaften zusammenfinden.

Die folgenden Zitate sind Aussagen einesj@@igen Betroffenen. Er wohnt noch bei den
Pflegeeltern, plat jedoch, in absehbarer Zeit in eine WG zu ziehen. Er hat bei den vorn Vere
nen organisierten Veranstaltungen bereits Kontakt zu anderen Betroffenen aufgenommen. Er
hat konkrete Vorstellungen von mdglichen Mitbewohnerinnen und den Beziehungen inne

halb eirer Wohngemeinschatft.

»P: Wollt ihr dieses Wohnprojekt(..) da{

M: }Ja, wir wollen mitmachen.

[ €]

P: Was(..) findet ihr so attraktiv oder?

M: Weil da, aber nette Leute sind(..) also die das(..) leiten und(..) aber denke, ist da ganz gut
aufgehoben sind beiesen Leuten, dass sie uns helfen kdnnen, wenn wir Probleme haben
und so was. [ €é]c¢

»M: Ich méchte(..) in der Umgebung, wo es s&t Wohnprojeki(..) mit verschiedenkeuten.
[ €]
P: Ach so. Du willst dann in einer WG wohnen.
M: Ja. Genau.
P: Warum willstdu in einerWG wohnen?
M: Weil ich aber mit Leuten was zu tun haben will, so alleine wohnen habe iclmkeilhelem
ich michso unterhalten kann und so was und(..) ja.«
(aus Interview mit Herrn M und Frau J 2246, 10191027 vom 17.04.2007)

Die soziale Beziehungen innerhalb einer Wohngemeinschatt sind fir die Betroffenen auf der
personlichen Ebene eine Freundschaftsquelle, ermdglichen gemeinsame Unternehmungen und
sind Interaktionsraum zwischen dem eigenen Leben und dem Umfeld der anderen.

Neben positten Auswirkungen gibt es auch problematische Aspekte der sozialen Beziehu

gen zu Mitbewohnerinnen. Zu nennen sind zum Beispiel Konflikte, die sich aus Mginung
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verschiedenheiten zwischen den Mitbewohnerinnen sowie einem Mangel an Strategien zur
Konfliktlosung ergeben. Gemeinsam mit anderen in einer Wohnung zu, lsbencht fur

jeden unkompliziert, denn die einzelnen Bewohnerlnnen haben einen eigenen Willen und
wollen gem&R dem personlichen Lebensrhythmus in ihren begrenzten Raumlichkeiten leben.
Beispielsveise haben die meisten Wohngemeinschaften bestimmte Regeln fir das Zusa
menlebeni wie WG-Besprechungen, regelmalliges gemeinsames Kochen und Essen oder
einen Putzplan. Bei verschiedenen Meinungen einen Konsens zu finden und sich @ Abspr
chen auch zu halh, das ist infolge der jeweiligen Personlichkeit oft schwer. Es kann eu Me
nungsverschiedenheiten zwischen Mitbewohnerinnen kommen, die von kleinen Auseinande
setzungen bis zu gro3en Streits reichen. Die folgenden zwei Interviewausziige gsben Au

kunft Uberdie Schwierigkeiten in den Wohngemeinschaften von zwei Betroffenen.

»P: Aha. Mhm(..) also verstehst dich gut miteinander mit(..) deinen Mitbewohnerlnnen?

MA: Es geht. [Leise gelacht

[ €]

MA: Ja, das wir manchmal(..) Meinungsverschiedenheit haben(.gine Wohngemeinschaft.
Aber (..) mhm(..) ja(..) jeder(..) jeder ha
fragt. Wenn man so mal schwierig(..) derMitbewohner fragt gegeniiber von mir(..) und
T-Mitbewohner, ja was ist? Kriegt man sone Antwordupé) j a(. . ) spa@ter (
was Weiteres was(..) ich will spéater(..) mit meiner Freundin zusammenziehen. Die hier
wohnt. Wir wollen zusammenziehen.«

(aus Interview mit Frau MA 28288 vom 04.04.2007)

»P: Verstehst ddich gut mit deinem Mitbewohner?

W: Ja.

P: Hast du kein Problem oder so?

W: Doch. Der hat lange Finger. Er nimmt sich gern mal Sachen, die mir gehort.

P: Aha. Ja, das ist dann(..) schon Problem. Ehm. Dann was machst du? Hast du etwas-davon g
sprochen?

W: Ach ja. Ich mach dann Krach.

P: Trotzdem immer so?

W: Er sagt immer, weil3 ich es nicht. Er schiebt alles so sein Kurzzeitgedéchtnis. Das ist schade
ne?«

(aus Interview mit Herrn W 22234 vom 20.11.2006)

Aus diesem Gesprach ist zunachst herauszulesen, dass es Probleme mit untersohiedliche
Lebensgewohnheiten gibtwas allerdings banal ist und fir gewohnlich zum Alltag in jeder
Wohngemeinschaft gehdrt. Das eigentliche Problem im Vergleich zu anderen Wohmgemei
schaften liegt vielmehr darin, dass die Auswahl neuer Mitbewohnerinnen fir triedf@&sen
strukturmafig mit den Vereinen verbunden ist und die Betroffenen oft nur fir kurze Zeit und
als Ubergangsphase in den WGs bleiben. Dies hat fliichtige Beziehungen zwischen den sich

oft vollig fremden und nicht einschatzbaren Mitbewohnerinnen olger- Daraus resultiert
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ein instabiles Verhaltnis auf der psychischen Ebene, z. B. durch fehlende Geborgenheit, und
auf der physischen Ebene, z. B. durch den permanenten Rickzug in das eigene Zimmer. Bei
verhaltensauffalligen Betroffenen usdichenmit Kommunikationsschwachen kdnndera-

tige Probleme in sozialen Beziehungen eine doppelte Isolierung im eigenen Wohrgaum b
deuten; sie leben einerseits mit Menschen mit geistiger Behinderung zusammen, andererseits

wohnen sie eingeschrankt in ihrem eigenen Zenm

7.2.2.3Partnerschaft

Im Allgemeinen bedeutet eine Partnerschaft als zentrale menschliche Entwicklungsaufgabe
einen sozialen Ubergang von der Herkunftsfamilie zu einer intimen PaarbeziehungeDies b
deutet, dass die Betroffenen einen Ablésungsprozess vorElkkmn erfahren und so ein
selbststandiges Leben geférdert wir@Viele Menschen mit geistiger Behinderung ira-b
treuten Wohnen wiinschen sich eine Partnerscfiafieser Wunsch und dessen Verwiirkl
chung, Aspekte wie Sexualitat in einer Beziehung mit eitigessen, sind als grundlegende
Elemente fiir die Persénlichkeitsentwicklung zu verstefign.

Im Rahmen der Untersuchung leben insgesamt zehn von 26 Betroffenen in partnerschatftl
chen Beziehungen. Acht Personen wohnen mit ihren Partnerinnen zusammen irterbetreu
Wohnen, davon leben zwei Personen gemeinsam mit einem dritten Mitbewohner in einer

Wohngemeinschaft. Es gibt ein Ehepaar mit Kind.

Abbildung 15 Soziale Beziehungen durch Partnerschaft

Soziale Beziehungen durch Partnerschaft

H Verheiratet = 4
Personen

H Verlobt = 2
Personen

‘ Feste Beziehung =
4 Personen

2%\/gl. SchmidtDenter 2005, S. 175
297\/gl. Mattke 2004, S. 55
2% \/gl. Walter 1997, S. 236
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Die Partnerschaft als soziale Beziehung ist jeweils aus antletemsbereichen wie Arbeit

oder Freizeit entstanden. Deshalb sind die Paare meistens Arbeitskolleginnen oder Mitglieder
im selben Verein.

Die Betroffenen erhalten durch die Partnerschaft vielseitige Unterstiitzung in ihrem Alltag im
betreuten Wohnen, sowoluf praktischer als auch auf psychischer Ebene, wie aus Hen fo
genden Auszligen aus dem Interview mit einem Liebespaar hervorgeht. In dem Interview geht
es um die Partnerschaft von Frau AK, die 29 Jahre alt ist und in einem Einzelappartement
wohnt, und ihem Verlobten Herrn AS. Frau AK lernte Herrn AS in der Werkstatt kennen,
und beide arbeiten noch immer dort. Aus ihren Aussagen geht die gegenseitige Unterstiitzung
im Alltag deutlich hervor. Als Partner verbringen sie viel Zeit miteinander. Sie koaen z

sanmen, machen selbst organisierte Ausfliige oder andere Freizeitaktivitaten.

e AK: ( é) We-ihrlVérlobtephilftdhig.xbissaHen, wasvo ich net kann.

P: Aha.

AS: Beim Einkaufereum Beispiel. Schwierigkeiten mBeld! Das, das bisschen(..) in Griff
kriegt.«

»AK: HeuteMorgen habe icimit AS Pizza gemacht.

AS: Ehm.

P: Ach so. Macht ihr(.Qlasmiteinanderzusammen oder(..)
AS: Genau, ja, zusammen ja.«

»P: (..) Kannst du mit dem Geld gut umgehen?

AK: Net so.

AS: Ne, nicht so.

AS: Das ist schnell we Mhm(..) zum Beispiel sieht halt Sachen(..) mhm(..) ich weil3 nicht, wie
ich das erklaren soll [Er atmet tief durch.]. Also(..) {

[ é]

AS: Was} alle Rahmen muss sie auch haben oder was sie gefallt(..) mhm(..) guckt gar net auf
dem Preis(..) muss dann gleigekauftwerdenund dalati e ei n Probl em mhm
das Geld schnell weg!

P: Aber(..) rechnen, bezahlen und so weiter kannst du?

AS: Das klappt schon bisschen ja, da habe ich ihr(..) beigebracht.

[ €]

P: Ach so. Dann, wenn du mal etwas einkaufen tyéli# niemand dabei, sondern(..) {

AS: Ne.

P: Machst du allein?

AS: Sie macht alleine ja.

AK: Ja.«

e AS: [ k-Backerei.immer da auch Kaffee trinken und dann(..) meistens durch die
Stadt(..) oder wir fahren mal nachStadtzum Flugplatz.

[ €]

AS: Da(..) mhm(..) ja(..) wir haben da(..) also auch(..) kleine Freundeskreis offastdurant.

[ €]

P: Gi bt 6 swas iray emeidzusansmen macht?

AS: Ja, wir machen es zusammen, ja.

P: Ich meine(..) aul3er diesem(..)
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AS: Ja, klar wir(..) fahren auch(fgnd(..) Beispiel mahachWiesbaden so wie jetzt Fasch#ig
umzug. Die Heimat {von meiner Eltern.«
(aus Interview mit Frau AK 12426, 212215, 10031017, 11341150 vom 04.03.2007)

Solche Hilfeleistungen innerhalb der Partnerschaft konnen es besondesshigicheren
Betroffenen ermdéglichen, selbststandig und eigenverantwortlich im betreuten Wohnen zu
leben. Den so genannten Menschen mit schwerer geistiger Behinderung wird aufgrund ihrer
Behinderung in vielen Fallen die Aufnahme ins betreute Wohnen voWelemen nicht g-

stattet, sodass sie trotz des Willens zum Leben im betreuten Wohnen in einem Heim platziert
werden konnte. Im Folgenden wird aus einem Interview mit einem Paar zitiert, um den Blick
auf das Leben von Menschen mit schwerer geistiger Behimgy im betreuten Wohnen zu

erweitern.

»FK: Weil da, warum mhm(..) sie ist bei\Ferein, ist nicht mal £Verein.

S: Ja, genau.

FK: Ich L-Verein da auch Betreuungsverein.

P: Aber, aber ihr beide wohim einer Wohnung.

FK: Ja, ja, ja. Das{

S: Ha, aber dameiner{

FK: }War da aber vorher(..) aber nur(..) war,
gegen gekampft, dass wir zusamm@hnen kénnen. Die(..) mhm(..) die Betreuerin von
L-Verein da, die hat zu mir gesagt. Die(..) S kann das nicheinelten Wohnen.

Ja.

K: Die m¢gsste ins Wohnhei m. Hatte gesagt. Gi

(aus Interview mit Frau S 58260 vom 14.11.2006)

S:
E

»FK: Kénnen wir auch ohne Hilfe mit Zug fahren.

[ é]

FK: Mhm(..) wir waren schom H-Stadt. Baemn Onkel.

[ é]

FK: Ja, da wanwir mal schon alleine. Aber schon hierH-Stadt Jugendherberge tbernachtet
und dannachsten Tag wieder zuriickgefahren.«

»P: Ehm. Also kochen oder putzen, waschen macht ihr selber?
FK: Das machen wir alles selber.«

e FK: [ €] Do nner st wimgalerhéidamanchmal das maceh. [Emtvimeder zum
Stammti sch, Kino so, guckt man nach mhm(..) w
(aus Interview mit Herrn FK 42933, 487488, 514vom 17.01.2007)

Die 30jahrige Frau S wohnt mit ihrem Partner FK und einem Mitbewohner in eireseD
WG zusammen. In der Regel ist die Kommunikation mit Frau S moglich. Jedoch war sie bei
dem zitierten Interview angespannt und schichtern, sodass sie stotterte und zurtickhaltend

sprach. Um eine Verstandigung zu ermdglichen, beteiligte sich Herr Hiitamiew.
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Die zitierten Interviewpassagen illustrieren das Funktionieren einer Partnerschaft in-alltagl
chen Sitwuationen. Herr FK informiert marg¢ber
derung die Aufnahme ins betreute Wohnen des Vereins von R&rmunachst verweigert

wurde. Trotz der Absage dieses Vereins konnte Frau S aber mit der Hilfe ihres Partners das
Leben im betreuten Wohnen Uber einen anderen Verein realisieren. Herr FK hilft ihr bei den
alltdglichen Aufgaben wie dem Einkaufen, der Temnganisierung und dem Verwalten von

Geld, denn aufgrund ihrer schweren Behinderung sind die Einschréankungen im Ailtag u
fangreich. Dieser gegenseitige Beistand in Form von praktischer, ergdnzender Hilfeebzw. B
gleitung und Beratung fordert die Kompetenzeiterung der Menschen mit schwerer geist

ger Behinderung. Dartiber hinaus werden die sozialen Netzwerke durch die neuen familiaren
Beziehungen und den Freundeskreis des Partners erweitert. AuRerdem kann die Partnerschaft
sich positiv auf die emotionale Ebermuswirkeri durch Sicherheit und Vertrauen, den-Z
sammenhalt auch in schlechten Zeiten, durch empfundene Attraktivitat, Liebe undhZzartlic

keit.

Das folgende Zitat zeigt konkret auf, welche Auswirkungen eine Partnerschaft auf das Leben

von Menschen mitgstiger Behinderung hat.

eln einer Partnerschaft zu | eben ist inh unser
schen mit geistiger Behinderung, die nach wie vor eine der Randgruppen unserer Gesellschaft
bilden, von besonderer Bedeutung. Durch Pasti®ft erhoffen sie sich eben nicht nur Liebe,
Zartlichkeit und Vertrauen von einem Menschen, der ganz und gar (zu) ihnen gehort, sondern

auch gesellschaftliche Akzeptanz wund ANor mal i
sein. In der Partnerschadrfahrt sich der Erwachsene mit geistiger Behinderung zudent-als a
traktiv und begehrensweitd i e Par tner schaft wertet ihn als

der sich um sie kimmert, der Zuwendung schenkt, handelt nicht aufgrund seiner ethisehen Ve
pflichtung als Elternteil oder als professioneller Betreuer oder Therapeut, sondern aus Interesse
an dem gleichartigen Partner. Dadurch gewinnt fiir behinderte Menschen Sexualitit eine weitere
Bedeutungi n2 ml i ch di e Erfahrung wunlderSeMabnsntiib ebszt .t i
normale Fraufi zu sein und so von einem andere
Partner akzeptiert zu werdenid (Walter 1996, 2
den identitatsstabilisierenden, entwicklungsfordemund therapeutischen Effekt einer Partne
schaft fur Erwachsene mit geistiger Behinderung (ebd., 295). Hinzu kommt, dass der Alltag
durch die unterschiedlichen personlichen Kompetenzen der Partner bei gegenseitigertUntersti
zung ohne zusatzliche fremddfel in dem einen oder anderen Bereich besser gemeistert we
den kann. Der Mensch mit geistiger Behinderung, der in seinem lebenspraktischen Handeln oft
in hohem Mal3e von der Unterstlitzung seiner Eltern und/oder Betreuer abhéngig ist, erfahrt sich
S0 in semen Fahigkeiten gestarkt.«

(Hennies/Sasse 2004, S. 66f.)

Abgesehen von der positiven Auswirkung auf das Leben im betreuten Wohnen ist ea{fiur Me
schen mit geistiger Behinderung nicht einfach, eine Partnerschaft zu realisieren. Denn die

Suche nach einem Raer Uber zum Beispiel Partnerschaftsbérsen und die Beratung zum
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Thema Sexualitat bleiben nach wie vor haufig auf der Strecke. Es gibt Bemihungen einerseits
von Vereinen und Institutionen, die mit Zeitungsannoncen bei der Suche nach einem Partner
helfen. Adererseits versuchen die Betroffenen, die Sache selbst in die Hand zu nehmen.
Trotzdem sind eine professionelle und personenkreisbezogene Vermittlungsstelle sawie Ber
tungsangebote erforderlich, die vewsgibergreifend Angebote zur Partnersuche und ztr Pa
nerschaftshilfe machen.
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7.2.2.4Fazit: Soziale Beziehungen zu Menschen mit Behinderung

In diesem Absatz wurde aufgezeigt, dass die unterschiedlichen Lebensbereiche Arbeit, Fre
zeit und Wohnen fir Menschen mit geistiger Behinderungll@uéir soziale Beziehungen

sind, wobei die Betroffenen in den meisten Fallen auf Personen ihrer eigenen Gruppe treffen.
Dies beruht darauf, dass die sozialen Beziehungen zu Menschen mit Behinderundim stru
turgebundenen Sozialisationsprozess tief verelusind. Aus diesem Grund kdnnen dieisoz

alen Beziehungen zu Menschen mit Behinderung als geschlossene und artifizielle \ferbindu
gen charakterisiert werden. Diese Beziehungen bedeuten fur den Betroffenen eine gewisse
Abwechslungsarmut. Die sozialen Bezielgen zu Menschen mit Behinderung kénnen s

wohl positive als auch negative Auswirkungen auf das selbstbestimmte Leben im betreuten
Wohnen haben.

Eine positive Auswirkung ist zunachst die Férderung der Selbststandigkeit im Alltag durch
die Unterstitzung sdeder Ressourcen. Ein markantes Beispiel hierfur ist die Partnerschatft.
Die gegenseitige Unterstlitzung in einer Partnerschaft schafft Perspektiven fir eineselbstb
stimmtes Leben von Menschen mit schwerer geistiger Behinderung im betreuten Wohnen.
AulRerhalbder Partnerschaft konnen die Betroffenen durch soziale Beziehungen zu Menschen
mit Behinderung Ansprechpartnerinnen finden, sodass Kommunikation in Form von Peer
Counseling stattfindet. Aul3erdem ermdglichen die sozialen Beziehungen zu Menschen mit
Behindeung vielfaltige Erfahrungen und den Erhalt nutzlicher Informationen; dies kann die
Entwicklung zu so genannten AExperten in eiof(
dadurch die Unabhé&ngigkeit der Betroffenen erhdhen.

Die grol3te negative Auswirkgrder sozialen Beziehungen zu Menschen mit Behinderung auf
das selbstbestimmte Leben ist die systematische Desintegration. Der fast zwangsléndige Ko
takt zu anderen Menschen mit Behinderung verursacht einseitige Verbindungen von grof3er
Intensitat; dies futt schnell zu einer fehlenden Teilhatreder Gesellschaft. Je intensiver die
Kontakte innerhalb des Personenkreises sind, desto mehr Betroffene fiihlen sich paradoxe
weise befangein und umso grél3er ist die Wahrscheinlichkeit der Isolation auf persénlicher

und auch gesellschaftlicher Ebene.
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7.2.3 Soziale Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung

Ausgangspunkt fur soziale Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung ist die physische
Prasenz dieser Menschen, womit das Dasein und die Nutzung gemeinsamer saamler R
lichkeiten in der Gesellschaft gemeint sind.

»Das Leben in einem Wohnhaus, in dem nicht nur Menschen mit Behinderung lebeni-ist zwe
fellos eine bessere Voraussetzung flr die soziale Integration von Menschen mit geistiger Behi
derung als das Lebenin Wan st 2t ten [ €] . Zugehorigkeit zum
wechselseitigen Verbindungen und Verpflichtungen setzt physische Praskndjaltatsactv
che Nutzung der im Gemeinwesen vorhandenen sozialen Raume (StraRen, Platze, 6ffentliche
und private Geaude) und der materiellen Infrastruktur (6ffentlicher Nahverkehr, anderetDiens
leistungen), voraus. Es mag banal klingen, aber personliche Beziehungen kénnen nur entstehen,
wenn Menschen mit geistiger Behinderung die Mdglichkeit haben und nutzen, ihckhaxa
und anderen Personen des Gemeinwesens auch zu begegnen. Je intensiver und je zahlreicher
diese Begegnungen sind und je mehr sie in gemeinsamen Aktivitaten bestehen, um s¢-mehr en
stehen persdnliche Beziehungen zwischen behinderten und nicht bdrindenschen.«
(Schwarte/Oberstbifer 2001, S. 299)

Dieser Punkt ist durch die Wohnform, das so genannte betreute Wohnen, bereits gegeben; die
Mdoglichkeit zur Begegnung mit Menschen ohne Behinderung besteht somit. Soziade Bezi
hungen basieren auf einereghselseitigen Interaktion zwischen den beteiligten Personen.
Eine solche Interaktion kann jedoch nicht nur durch das einseitige BesttebiBetroffenen
entstehen, sondern sie wird durch gemeinsame Interessen und eine gegenseitige Beteiligung
intensiviet. Um Kommunikation und Akzeptanz zu erhalten, sind das Interesse und Hie Tei
nahme von Menschen ohne Behinderung unerlasslich.

In diesem Absatz werden die Auswirkungen der sozialen Beziehungen zu Menschen ohne
Behinderung auf das selbstbestimmte Lebebatmeuten Wohnen analysisawie Probleme
aufgezeigt und untersucht. Hierbei wird insbesondere das Potenzial zur Erweiterung-der Soz
alkompetenz von Betroffenen bericksichtigt, da diese fur die Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben wichtig ist.

7.2.3.1SozialeBeziehungen zu den Eltern
In diesem Teil wird zunachst die Beziehung zu den Eltern der Betroffenen als soziale Bezi
hung zu Menschen ohne Behinderung aufgezeigt. Die Betroffenen im betreuten Wahnen h

ben zu ihren Eltern ein vollig distanziertes bis selensives Verhaltnis; in vielen Fallem-e
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halten sie von ihren Eltern Hilfeleistungen. Bei einer engen Verbindung kdnnen sie »elterliche
Geborgenheit¢Senckel 2002, S. 8@rleben, und in manchen Fallen werden sie sogar rund
um die Uhr von den Eltern vergtr In der vorliegenden Untersuchung gibt es funf Personen,
deren Eltern in der Nachbarschaft oder sogar in derselben Wohnung wohnen. Zudem gibt es
drei Personen, die trotz einer groReren Distanz zum Wohnort der Eltern alltdgliche Beeinflu
sung sowie Untatiitzung von diesen erfahren.

Allerdings kann eine Ubermafige Unterstitzung durch die Eltern fir die Betroffenen auch zur
Problemlage werden. Die Uberschreitung der Grenze zur Hilfe ruft bei den Betroffenen haufig
einen Konflikt hervor zwischen dem Willezur Selbststéandigkeit und dem Reiz elterlicher
Geborgenheit. Das folgende Zitat beschreibt einen Konflikt beztiglich der Grenzen dier kindl

chen Geborgenheit bei einem erwachsenen Menschen mit geistiger Behinderung.

»Sie [die Eltern] waren seine ersten Bggpersonen, sie wandten sich ihm als erste zu, Igestati

ten ihn, vermittelten ihm Selbstvertrauen und ebneten ihm den Zugang zu der sich erweiternden

Wel t . [ é] kehrte er nach seinen ¢Erkundungsre

che Geborgerdit zuriick. Er holte sich ihre Unterstiitzung, indem er von ihnen lernte, sich an

ihnen in seinen Handlungen und Urteilen orientierte. Nun erscheinen dem Jugendlichen seine

Eltern plotzlich als Hindernis auf dem Weg der Verselbstandigung. Die Verlockurdgrin

kindlichen Geborgenheit zu verhaften, ist grol3; noch gewaltiger aber ist der Drang, sioh die Z

kunft zu erobern, und zwar aus eigener Kraft. So missen die scheinbar hemmendereEltern b

kampft werden. Zugleich haben dieftmals lautstarkein Abgrenzumgsgefechte die Funktion,

sich selbst den R¢gckweg in kindliche Beziehun
(Senckel 2002, S. 85f.)

Hier wird eine gewo6hnliche Konfliktsituation zwischen Eltern und Betroffenen aufgezeigt.
Die Auswirkungen der elterlichen Bedranguwerden deutlich. Herr AN ist 49 Jahre alt und
wohnt mit seinem Bruder, der eine schwere Behinderung hat, in einem Appartemem zusa
men. Seine Eltern wohnen im Nachbarort und kommen fast jeden Tag ohne vorherige Anme

dung vorbei und verbringen viel ZeiebHerrn AN.

»AN: Ja, dass, dass ich, dass ich in Ruhe(..) leben kann. [Er spricht sehr klar und bétont deu
lich.] Das zum Beispiel, mhm(..) meine Eltern nicht dademhm(..) reinplatzen und,
und sich hier breitmachen und so was.«

»AN: Das Problem ist,() dass sie dauernd aufkreuzt. Es,(..) es soll uns mal in Frieden lassen.
[Er klatscht mit beiden Handen auf seine Beine.] Ich, ich als AN! [Er sieht em$tTau
will, (..) da willich in meinem eigenen vier Wanden leben kdnnen.«

»AN: Ich will die nicht mehr sehen! [Ganz deutlich und betont spricht er und schlagt dabei mit

der Faust auf den Tisch.] Ja, weil sie dauernd kommt! [Aufgeregte und wiitende Sti
me.]«
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e AN: [ €] ich stand hier morgens, l'ief hier s
ha genomm(..) naja gut. Mhm(..) Zeitungen lesen, gell? Und, und ich bin auch gerne
Adamskost ¢m., [ é]

[ é]

AN: Splitternackt heil3t das.

P: Ehm.

AN: Mhm(..) lauf hier rum. Und dann geht auf einmal(..) mhm(..) die Tur auf. Da mitamei
Vater mhm(..) kann man &hch reden. Und bin ich mhm(..) zu meiner Mutter und hab
ihr gesagt. Also, wenn das noch einmal vorkommt, dann zieh ich aus! Das geht nicht. [Er
schlagt mit seiner Hand auf den Tisch. Es argert ihn, dass der Vater ohne zu kliageln
Tar aufgemacht hatq]

»AN: Weil das(..) mhm(..) weil die Wande hier mhm(..) von mein Vater mhm(..) bestimmt wo
den sind.

[ €]

AN: [ é] zum Beispiel (..) hat mein Vater (. .)
mhm(..) gezogen bin. Hat(..) hat er mhm(..) zum Beispishge ja diesen Standen hier
mhm(..) es zu grof3.

P: Ehm.

AN: Gell? Gell? Mhm(..) kann man nicht mitnehmen mhm(..) oder, oder die Kaffeemaschine.
Gell? Gell? Das ist gebrochen(..) das zu gro3(..) kann man nicht mithehmen(..) oder auch
mhm(..) die Toaster].. [ é] und find ich mhm(..) Kkotzen
mir gesagt. Das ist meine Wohnung. Das meine Wohnung(..) und mit meirer Wo
nung(..) und mit meimeWohnung kann ich doch ja firiam machen. Was ich willl [Er
ist aufgeregt und spricht setheutlich.]

P: Ehm.

AN: Aber das kann ich nicht(..) weil ich(..) mhm(..) noch jemanden habe(..) mhd«.per
mit mir in der Wohnung wohnt. Zum Beispiel hier die mhm(..) das Teil(..) mhm(..) da
hangt mhm(..) die Lampe(..) Gell ? [ é]

[ €]

AN: [ é] hedGardined(i.)eas grausam! Das ist grausam! [Er erhebt seine Stimme.]

P: Wer hat das gekauft?

AN: Wer wohl! Wer wohl! Ja, glrrader.9grdmenr doch e
P: Also(..) du hast das nicht gekauft.

AN: Nein!

P: Und wer?

AN: Meine Mutter.

[ €]

AN: Ehm. Okay! Ich(..) ich kann mich ja beraten lassen auch(..) auch von meiner Mutter und so.

P: Ehm.

AN: Beraten lassen!

P: Ehm.

AN: Aber nicht jetzt sagen hier! [Er schlagt mit seiner Hand mehrmals auf den Tisch.] Das kauf
mal! Fertig bast. Hinten(..) hinten die(..) Gardinen bei mir im Schlafzimmer, mhm(..) da
hatte sie gesagt, auch die sebehdn aus. Auch die nehmen wir. [Er schlagt zweimal mit
der Hand auf den Tisch.] Die nehmen wir! Die(..) die nimmt sie! Aber, aber, ob das mein
Gescimack ist. Da fragsieja gar nicht(..) Das ist so Problem.«

(aus Interview mit Herrn AN 16, 315, 329, 3863, 659697vom 23.10.2006)

In diesen Interviewauszigen werden typische Alltagssituationen wie das dauerndetReinpla
zen, das Breitmachen der Eltedas Aufkreuzen und das Entscheiden ohne Ricksichtnahme

auf seinen Geschmack beschrieben. Diese standige Prasenz der Eltern und ihre Erledigungen
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behindern Herrn AN und andere Betroffene bei der individuellen Lebensgestaltungrund ve
hindern viele Erfahrugen, die fir die sozialen Beziehungen zu anderen wichtig waren.

Hier ist einerseits die Anerkennung des Erwachsenseins und von Entscheidungsfreirdumen
nicht in gen¢ggendem AusmaC vorhanden. r-Die EI
wachsenewii,gealki nflerid und gl auben, dass die
gleichwohl benétigeA?® Den Eltern mangelt es an Risikobereitschaft. Das Leben imubetre

ten Wohnen zielt darauf ab, dass durch die standigen Konfrontationen in Alltagssituationen
unzahlige eue Erfahrungen gemacht werden; eine Garantie fur die permanente Sicherheit der
Betroffenen gibt es nicht. Die Eltern entziehen den Betroffenen die CHaimgg auszupo-

bieren; sie verhindern Uberprifungsprozesse, woraus bei den Betroffenen eine Merinner!
chung des Musters der Fremdbestimmung resultiert. Der Mangel an Anerkennung und an R
sikobereitschaft von Seiten der Eltern l6st zeitliche und rdumliche Einschréankungendtir sozi

le Beziehungen adus aufgrund des andauernden Daseins der Eltern und derterleHilflo-

sigkeit, »die aus der Erfahrung der Unkontrollierbarkeit von Situationen resu(fiértuns-

sen 2009, S. %4

7.2.3.2Soziale Beziehungen zum Bekannterund Freundeskreis aus Menschen ohne
Behinderung

Eine weitere Quelle von sozialen BeziehungenMenschen ohne Behinderung ist dex-B

kannten und Freundeskreis, der sich in der Regel aus verschiedenen Lebensbereichen wie der
so genannten Anormalenfi Wohnumgebung, i-der Ar
spiele hierfir sind die AuBenarbeitsigedler Werkstatt, integrative Firmen, der allgemeine
Arbeitsmarkt, die freiwillige Feuerwehr, das Orchester, der Chor und die Wohnumgebung.
Sie sind die Basis fg¢r soziale Beziehungen z
Mitgliedern oder zu Nadbarn. Die sozialen Beziehungen zu Arbeitskolleginnen, Veretnsmi

gliedern und Nachbarn kénnen von Person zu Person und von Fall zu Fall ganz unterschie

lich sein. Das Spektrum solcher Beziehungen reicht von sehr fremden und unangenehmen bis

hin zu engen undiertvollen Freundschaften.

29\gl. Seifert 1997, S. 57
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Aus der Untersuchung geht hervor, dass die sozialen Beziehungen zum Bekamaiten
Freundeskreis aus Menschen ohne Behinderung im Vergleich zu den sozialen Beziehungen zu
Menschen mit Behinderung von positiven bis hin zu durghmegativen reichen. Eine pasit

ve Auswirkung ist, dass die Betroffenen durch die Verbindung mit Menschen ohne &ehind
rung dazu befahigt werden, durch Interaktion, einen anderen Kommunikationsstil und vielse
tige Gesprachsthemen ihren Standpunkt innertiaibGesellschaft und ihre eigene Lebexnsg
schicklichkeit zu verbessern. Zum andgtrdie Gewinnung einer Identitat und eines Zuieh
rigkeitsgeflihls als positive Folge zu nennen, da die Betroffenen wtall zeitweise in die
verschiedenen Gesellschaftsgyse in themenrelevanten Rollen einbezogenden«(Wan-

sing 2005, S. 22)Das bedeutet, dass sie mit dem Recht auf ein LePmitten-drinfi in der
Gesellschaft«gbd.S. 9 eine neue Identitat erhalten und ihnen dariber hidaush die FR-
duzierung der »Exksionskarriere Behinderung« eine Chance zur Teilhabe am geselischattl
chen Leben erméglicht wirdf°

Als negative Auswirkungen sind die aus alltaglichen Diskriminierungserfahrungen entstehe
den Angste und auch die Hilflosigkeit zu nennen, die sich aufgrandkleinen Auseinande
setzungen und auch grof3en Streits mit Menschen ohne Behinderung eingdpgagt ha

Im Folgenden werden die sozialen Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung nach den
verschiedenen Beziehungstypen betrachtet, um die Auswirkungen alidtbaschreiben zu
kdnnen. Aus der Untersuchung geht hervor, dass sich die Beziehungsarten von Betroffenen
trotz der Diversifikation der Beziehungsformen wumgpluppen grob in die drei Kategorien
ASmal ltal ki, Adial ogi scheenbii sunvde rA d iasuteannszbiaesri

mini erende Verbindungenii unterteilen | assen.

7.2.3.2.1 Smalltalk

Der Begriff Smalltalk bezeichnet eine leichte, oberflachliche Unterhaittrderen pragma

tes Merkmal die kurzférmige, unbedeutende Kommunikation ist. Fir den dgingtieine
wechselseitige Interaktion ist der Smalltalk eine unabdingbare Unterhaltungsform. Jedoch ist
es bei den sozialen Beziehungen von Betroffenen zu Menschen ohne Behinderunggsroblem

tisch, dass dieser Beziehungstyp auf der Einstiegsebene verhamren k

30\/gl. Wansing 2005, S. 24ff.
1vgl. Wahrig 1997, S. 1141
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Im Rahmen der Untersuchung ist zu beobachten, dass viele der Betroffenen versuchen, durch
Treffen mit Arbeitskolleginnen sowie Vereinsmitgliedend Nachbarschaftstreffen in unte
schiedliche Bekannterund Freundeskreise einzutreten. Ungeachtet diBestrebungen ist

die Realitat dieser sozialen Beziehungen offensichtlich fraglich. Aus den nachfolgend zitie
ten subjektiven Wahrnehmungen von Betroffenen lasst sich das ordindre Muster @es Bezi

hungstyps Smalltalk erkennen.

»P: Ehm. Nach der Arbeit fifen Sie sich auch manchmal mit Ihren Arbeitskollegen?
F: Ne.
P: Ne.
F: Nein, also ich geh leider nach Hause.«
(aus Interview mit Frau F 13836 vom 02.04.2007)

eP: [ ] wie finden Sie | hre Nachbarn?
R: Mhm(..) mit deenhabe ich nicht viel zu tun, habehi gar nichdg zu tun. Ne, ist wahr.
P: AberSie griRemmanchmal?
R: Ja, aber(..) [Er atmet tief aus.] seh ich aber selten.«
(aus Interview mit Herrn R 68688 vom 17.10.2006)

»P: Ehm. Okay. Mhm(..) in diesem Geb&ude haben Sie(..) schon Bekden(e)

PZ: Emem. Ne.

P: Kennen Sie keine?

PZ: Noch eine mhm(..fie wohnt hier gegentiber. Aber die ist net da. Zwei, zwei Frauen kenn
ich ja.

P: In diesem Flur?

PZ: Ja, hier im Flur zwei Frauen. Aber(..) ich seleschon kaum. Die kommt mhm(..) einmal
schon nal hier(..) und ein{

P: }Zu Ihnen?

PZ: Ja. Und zum Geburtstag, aber ansonsten seh ich net.

P: Ganz selten meinen Sie?

PZ: Ja.

P: Und sonst kennen Sie keine?

PZ: Ne, ich kenne hier niemand.«

(aus Interview mit Frau PZ 10345 vom 21.03.2007)

Die Betroffenen, die zumindest Uber eine Bekanntschaft zu Menschen ohne Behinderung ve
figen und sich im Rahmen der Untersuchung dazu auf3erten, erleben diese sozialem-Beziehu
gen meistens in der Form von Smalltalk. Normalerweise kann diese Form der Unterhaltung,
zum Beispiel als Begrtifung in der Phase des Kennenlernens, eine Tur zu einer weitergehe
den sozialen Beziehung sein. Allerdings ist fur die Betroffenen die Aussicht auf eine solche
Weiterentwicklung ziemlich gering. Dabei sind als Probleme in Bezug auf dert&8knadhs
Auftreten von Desillusion und Gehemmtheit zu nennen, wie sie hervorgehen aus Aussagen
wie: »gar nichd zu tun«, »seh ich aber selten«, »ich sgleeschon kaum« und »kenne hier

niemand«. Hier ist festzuhalten, dass der permanente Zustand vdtal&nfial die Betrofe-
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nen nicht zufriedenstellend ist und keine Identitat oder ein Zugehoérigkeitsgefiihl erzdugt. Fo
gende Aussagen verdeutlichen, wie diese Desillusion infolge der Diskrepanz zwischen dem

Bedurfnis und der Realitdt Hemmungen hervorrufemkan

eRT: [ é] aber im Endeffekt ist schon jeemand
mand kommt. Mit dem ich irgendwas mich unterhalten kann oder immer zusamemen m
chen kann, weil ich mein(..) mein Leben nie allein sozusagen.«

»P: Und sonst anderg(kennst du jemand?
RT: Wie, was, wo?
P: In diesem Haus?
RT: Ja, eigentlich net so. Wenn dann nur vom Sehen.
P: Hast du mhm(..) keine Lust jemamdn diesem Haus kennen zu lernen?
RT: Mhm(..) habe ich kein Bedrfnis.
P: Ach so. Verstehst du gut mit deindachbarn?
RT: Hier im Haus?
P: Ehm.
RT: Ne, habe ich eigentlich kain Kontakt.«
(aus Interview mit Herrn RT 328, 4e110 vom 17.11.2006)

Herr RT ist ein 43&hriger Rentner, er wohnt mit einem Mitbewohner aus dem Betraffene

kreis zusammen. Im Untersucaigszeitraum verbrachte er viel Zeit alleine in der Stadtmitte,

um sich die vorbeilaufenden Menschen anzuschauen. Es ist klar zu erkennen, dass soziale
Kontakte zu Menschen ohne Behinderung kaum vorhanden sind. Herr RT freut sich Uber jede
Gelegenheit, in @ er sich mit jemandem unterhalten kann, z. B. Uber Interviewtermiree. Par
doxerweise aul3erte er im Gespréach, dass kein Bedarf an sozialen Beziehungen zu anderen
Menschen, z. B. den Nachbarn, besteht. Dabei kann diese Reaktion als logische Konsequenz

von Desillusion und Gehemmtheit betrachtet werden.

7.2.3.2.2 Dialogische bis vertrauensbasierte Beziehungen

In diesem Abschnitt geht es um die positiven Formen der sozialen Beziehungen zu Menschen
ohne Behinderung, die sich durch eine Kontinuitdt der KommunikatiordesdZusammesi

eins auszeichnen und die die Erfullung des elementaren Bedirfnisses nach Teilhabe am ¢
sellschaftlichen Leben ermdglichen.

Im Folgenden werden einige Passagen aus dem Interview mit dgihrgfen Herrn RK iz

tiert. Herr RK wohnt alleine inieem Appartement und arbeitatf demallgemeinen A
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beitsmarkt. In der Untersuchung fallt auf, dass Herr RK im Unterschied zu anderene3etroff
nen viel Zeit mit Menschen ohne Behinderung verbringopwohl mit seinen Arbeitskat
glnnen als auch, infolge swr Freizeitaktivitaten, mit Vereinsmitgliedern. Auf3erdem zeigt er
dynamisches Engagement und einen selbstbewussten Umgang mit Menschen ohree Behind

rung.

eP: [ ] da kennen Sie Arbeitskolleglnnen gut?

RK: Da kenne ich viele gute.

P: Aha. Verstehen Swchgut?

RK: Verstehe ich mich echt gut, ja.

P: Ehm. Treffen Sie auch dann nach der Arbeit Arbeitskolleginnen?

RK: Manchmal. [Er nickt.]

P: Ehm. Ungefahr wie oft treffen Sie sich dann in der Woche?

RK: Mhm(..) in der Woche nicht zu aber mal(..) wir machen chamal monatlich.

[ €]

RK: Ja, wir trefferuns irgendwo(..) mhm(..) das mdann mal Abendessen gehen.

P: Ehm.

RK: Oder(..) wir treffen irgendwo bei jemanden. Und mhm(..) hier nebenan wohnt noah ne A
beitskollegen von mir.

P: Ehm.

RK: Und mhm(..) ja also igh) wir machen auch ziemlich viele(..) wir machen auch mhm(..)
Grillfeste, so Betriebsausflil so machen auch Betriebsfedbas heildt, das mal auch(..)
irgendwo auf ne Schitzhutte, dann Abend, dann uns da treffen und grillen(..) und mhm(..)
da kommen fasalle dann dazu. Im Frihjahr oder im Sommer machen wir das mal oder
mhm(..) jetzt sogar im Herbst. Aber wir haben auch dann auch(..) mhm(..) Betsebsau
flige mit{«

e RK: [ é] alle zwei Wochen(..) all e mhm(. .)
Manchnal(..) habe ich auch im Monat viermal Feuerwehr. Das sind dann auch mit(..)
Veranstaltungen von der Feuerwehr mhm(..) noch so wie Tag der offene Tur(..) oder wir
machen irgendwie ne Betriebsausflug oder Familienabend, oder wir sitzen irgendwann
mal da oberzusammen trinken Bierchen zusammen.«

»RK: Ja, die [Feuerwehrmitglieder] sind auch manchmal hier. Also(..) die kommerhimanc
mal(..) mhm(..) um mir jetzt hier was einzuschmeif3en.

[ €]

RK: Ja, das heil3t, so(..) den Dienstplan, wenn ich damit aufgestelttdsin,ich arbeiten muss
an den Tag, wo der Auftritt istdn so. Da h
so. Das(..) schmeil3en diese mehr in Briefkasten rein oder wir sind manchmal agch da(.
im G-Hause drin, deshalb muss 6fters(..) und da(..) mhrigjern wir auch zusammen
dort Geburtstag und so. Und da ist auch die Sitte(..) wenn einer(..) Vater geworden ist(..)
oder hat Geburtstag oder hat geheiratet muss dann immer Kasten Bier mhm(. $-be
te(..) spendieren. [Er lacht leise.] Und mhm(..5 dst da so die Sitte jetzt nicht. Und
mhm(..) aber sonst so macht mit der Arbeit bei der Feuerwehr echt Bfraffiachen
auch manchmal auch nachts Ubungen.

[ €]

RK: Wir treffen uns mal so(..) spontan mal. Das heif3t, unten in der Schutzhiitte treffe ich mal
einen von der Feuerwehr. Beim Einkaufen oder mal so wenn ictBaank will oder ich
gerade runter hier zum-Betreuer dann treffe ich auch em

[ €]
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RK: Oder mhm(..) oder ja, die kommen mit dem Auto in Gegend mit dem Privatwagen. Und
graRen wir uns ge(.gegenseitig. Also das habe ich schon also(..) wir haben schon ein
sehr guten Kontakt miteinander.«

(aus Interview mit Herrn RK 19812, 913, 92-835 vom 26.04.2007)

Aus diesem Interview geht hervor, dass Herr RK am gesellschaftlichen Leben mit Menschen
ohne Behinderung »teilind zeitweise in die verschiedenen Gesellschaftssysteme inrtheme
relevanten Rolleeinbezogen@dWansing 2005, S. 223t. Beim Interview ist deutlich sptrbar,

dass ihm die Rollen als Arbeitskollege und Mitglied der Feuerwehr &balZ#reude bereiten

und dartber hinaus das Verbindungsgefiihl und die Identitdt zwischen den Akteuren steigern.
Solche Zugehdorigkeit kann einerseits auf der struktuitgnellen Ebene durch regelmalige
Kontakte aus Arbeit und Freizeit angebahnt werdes siih sowohl auf der institutionellen
Ebene durch betriebliche Feste, Ausflige und Veranstaltungen wie den Tag der offenen Tur
bei der Feuerwehir als auch auf der persénlichen Ebéndurch spontane Begegnungen in

der Wohnumgebung, monatliche Treffemnz Abendessen, Hausbesuche bzw. die Einladung
zu personlichen Festénergeben. Andererseits kann die Zugehdorigkeit auf der intersubjektiv
informellen Ebene durch den Austausch tber Wertschatzungen und Betrachtungsweisen hi
sichtlich der chafhstabilisiertiwerdef, waealsreh Idié wrnetzten Kontakte,
die Interessen auf familidrer Ebene und durch das wachsende Verstandnis der jeweHigen bi
grafischen Zusammenhénge des anderen akkumuliert wird. Das folgende Beispiel zeigt, wie
die Zugehorigkdiauf intersubjektivinformeller Ebene aussehen kann.

»RK: Sag ich jetzt mal. Aber(..) mhm(..) auf der andere Seite denke ich immer, es ist immer gut,
dass ich immer noch paar Leuten hab.

P: Ehm.

RK: Wozu ich zurtiick(..) greifekann und kann sagen, waginst du, kann ich das machen
der kann ich jetzt nicht machen. Was wiirdest du mir raten, wirde ich dann(..) zu-denjen
gen sagen und dann kann er mir sagen. Gut, mhm(..) RK, das und das kannst machen oder
es wirde den noch mal abraten, brauch noch paaldwreate hatte, eher dann kannst du
dann machen.«

e RK: [ €] Aber bi s d abeitskollegenc tief( Ehemannwnonal(..) auf n e r A
Deutsch gesagt, die Augen geotffnet hatte. Mal erklarte hatte, wie die(.Ghavigeze-
hung wirklich aussehen muss.

[ 4

RK: Weil da hat die das gemerkt, wie ich die Einstellung hatte und dann gesagt, RK, so findest
du nie eine Frau.

P: Dann Sie haben(..) gleich Ihre Einstellung gewechselt? Umgestellt?

RK: Ja, j a. Ja, j a. Das hei C}weilijnreer gesagt,.die ) i ch
Frau muss Jungfrau sein, die ich gerne hab
mhm(..) gut aussehen und so hibsch, so was, ja? Und mhm(..) da hat er gesagt, dass das
kann man vergessen RK, sagt da. Also so findest du imie(n) niethe Frau.

[ €]
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RK: We i | der Mann von ihr(é) kenn ich rfa ganz
wehr. Und aber nur im Nachbarort. Und da haben wir uns mal zusammengesetzt und
dann hat mit erst mal erklart, wie es wirklich aussehessnDa sagte(..) das Aussehen
her wirklich hiibsch istiberhaupt nicht nétig, sagt der

[ €]

RK: Mhm(..) er sagte, auch(..) mhm(..) nur vom Aussehen jetzt heniigtlnlas Uberhaupt nix,
sagt der Man muss nur(..) mhm(..) sehen, dass man sagen kann, jnsim(nuss nett
aussehen. Sie muss(..) auch was im Kopf haben. Das, das heif3t(..) dass sie auch wirklich
noch was verstehen muss von einer Beziehung. Mit Kindern oder ohne Kindern. Mhm(..)
dass die, die auch wirklich treu ist. Und dass die fir dich innguel schlechten Zeiten
da ist. Dass die mit dir auch Uber alles reden kann. Das ist wichtig, sagte er. Und da sagte
er(..) mhm(..) mhm(..) so wie du Einstellung hastrs®Frau(..) das kannst du vergessen.

P: Sind Sie jetzt davon Uberzeugt?

RK: Ja, alsdch(..) habmich jetzt ein bisschen anders umgestellt.«

(aus Interview mit Herrn RK 74143, 12271243 vom 26.04.2007)

Mit der folgenden Abbildung nachWANSING lasst sich die Einbeziehung einzelner Personen
in ein Ubergeordnetes Ganzes wie Familiexd Beaeichein der differenzierten Gesellschaft

verdeutlichen.

Abbildung 16 Verhaltnis Mensch und Gesellschiédt
Gesellschaftliche Funktionssysteme

L .
aen L
L., PR L

Politik
Wissenschaft
Bildung
Militar
Medien
Sport
Intimbeziehungen
\ Kunst
Gesundheit
Wirtschaft
Recht
Religion

Inklusion

392\/gl. Wansing 2005, S. 23
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Durch diese dialogische und vertrauensbasierte Interaktion lasst sich nicht nur psychische
Unterstitzung verwirklichen, sondern auchlvie die blgenden Beispiele zeigéndie praki-
sche Unterstiitzung im Alltag in Form von Erfullung des elementaren Bedirfnisses nach Teli

habe am gesellschaftlichen Leben.

»RK: Ne, ich laufe meistens. Neanchmal mitgenommen durch(..) durch die Leute ja, die ich
keme.

P: Aha. Wer? Nachbarn?

RK: Mhm(..) ja das sind(..) meistens Arbeitskollegen. Die auch vom Einkaufen zurtickfahren,
wenn die mich gleich dann mit.

P: Aha. Die wohnen auch in der Nahe?

RK: Die wohnen auch in der N&he.«

»P: }lch meine, dann wechseln Sieleicht dann die Lampe oder{

RK: }Ne, ne. Das mache ich dann(..) virtuell(..) lass ich mir von einem Bekannten machen.

P: Thre(..) mhm(..) Ihr Freundkreis?

RK: Ja.

P: Aha.

RK: Die machen das dann(..) selber ja. Ich hab davon Uberhaupt keine Ahnung.

P: Aha.

RK: Weil da(..) lasséch die lie(..) lieber die Firgy davon. Und lass ich einean, der sich d-
mit auskennt. Sonst habe ich eigentlich Gberhaupt so keicleigen Wunsch ist. Geht
mir eigentlich ganz gut. Habe auch keine Problemd/loment. Also(.) lauft eigentlich

schon so gut.«
(aus Interview mit Herrn RK 58684, 13281335 vom 26.04.2007)

Durch die Verkoppelung der Zugehdrigkeiten auf struktuf@rneller und intersubjektiv
informeller Ebene wird es Herrn RK ermdglicht, in seinen alltagficbezialen und raumal

chen Lebensumgebungen seine sozialen Verbindungen zu Bekaunntefreundeskreisen
aktiv in Gang zu bringen. Dariiber hinaus wachsen das Verstandnis und die Akzeptanz zw
schen den Beteiligten. Das bedeutet, dass er nach dem diffevegsineoretischen Inklias
onsverstandnis als Mitmensch in der Gesellschaft partizipiert und seine Teilhabechrancen e
hoht werderf’® Die Zunahme der Zugehérigkeit tragt gleichzeitig zur sozialen Kompeten
entwicklung von Herrn RK bdi es fordert die Personeawrnehmung, die affektive Erap

thie, die Perspektiventibernahme ukdordination.

»1) Auf der Ebene der Personenwahrnehmung ist es notwendig, andere als Personenlmit vielfa
tigen aufleren und inneren Eigenschaften sehen zu kénnen.
2) Affektive Empathie betéigt uns, Geflihle von Interaktionspartnern situationsadaquat nac
zuerleben.
3) Kognitive Empathie (oder Perspektiventibernahme) eréffnet uns die Moglichkeit, uns in die
Sichtweise des Interaktionspartners hineinzuversetzen.

393\/gl. Wansing2005, S. 23
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4) Wichtig ist schlie3lich die Fégkeit, die eigene Perspektive und die des anderen nmteina
der zu verbinden und zu koordinieren. Diese Kompetenz ist unabdingbar fir das Zusta
dekommen sinnvoller Kompromisse.«

(Weidenmann/Krapp 2006, S. 256)

Diese soziale Kompetenzentwicklung, die Zufyegkeit durch die sozialen Beziehungen zu
Menschen ohne Behinderung und das Wachstum auf strukdforieréller und intersubjektiv
informeller Ebene kdnnen die Betroffenen beféahigen, »die Handlungen des anderensangeme
sen zu interpretieren und die Folgeigenen Handetflir den anderen einzuschatzen« fWe
denmann/Krapp 2006, S. 25@)ies wiederum regt den Mechanismus von Aufbau bis-Au

fuhrung der selbstbestimmten sozialen Beziehungen in der Umgebung der Betroffenen an.

7.2.3.2.3 Diskriminierende bis delinquente Beziehungen zu Menschen ohne
Behinderung
Das Leben im betreuten Wohnen bzwderAnorniialGesel | schaf e schaf
troffenen einerseits grundlegende Rahmenbedingungen fir die Chance auf Kontakhmit Me
schen ohne Behinderung. Andererseits bedexgetugleich die Gefahr von Verwahrlosung
und Uberforderung, da es die Betroffenen mit der Bewaltigung von alltaglicher Bedrohung
und offenbarer Gewalt konfrontiert. Sich mit den herabsetzenden und gewalttatigenr-andlu
gen zwischen Menschen auseinanderzeseund mit prekdren Situationen zurechtauko
men , das i st nicht nur fer die Betroffenen,
grofR3e Herausforderung.
Dieser Abschnitt stellt Situationen wie verbales Mobbing bis hin zu kriminellen Vorgangen
dar, de die Betroffenen mit Menschen ohne Behinderung bei der Arbeit und in der Wehnu
gebung nicht selten erleben. Es ist aus den Interviewpassagen herauszulesen, welehe imm
nenten Probleme hinter diesen Ereignissen stehen und welche Auswirkungen sich aus dieser
Problemstellung auf die sozialen Beziehungen und dariiber hinaus auch auf dag-selbstb
stimmte Leben von Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen ergeben ko
nen. Es ist wichtig, dies zu beschreiben, um die Komplexitat der sozialen Bezielwamgen
Betroffenen zu Menschen ohne Behinderung darzustellen. Werden diese Problemstellungen
nicht beriicksichtigt, so kann es leicht zur Fehleinschatzung des Alltags im betreuten Wohnen
T insbesondere hinsichtlich der sozialen Beziehurigemmmen.
Es gibt khre Figurationen in Bezug auf das diskriminierende sowie delinquente Verhéltnis zu

Menschen ohne Behinderung: Mobber und Gemobbter, Opfer und Tater, Mensch mit geistiger
292



Behinderung und Mensch ohne Behinderung. Diese Figurationen sind nicht durch peesdnlic
Empfindungen oder Zuneigung entstanden, sondern durch die Rollenverteilung. Das erste
Beispiel zeigt die Situation der Belastigung und des Mobbings von Herrn RK bei der Arbeit,
die sich trotz der dialogischen und vertrauensbasierenden Beziehung zuAdieiskole-

glnnen und trotz seines engagierten Einsatzes fur die Beziehungen zu Menschen aitne Behi
derung in seinem Arbeitsalltag ergibt. Beim Interview begleitete ihn flr kurze Zeit sein B
treuer Herr B, der bereits von den Problemen bzw. dem Moblendds Arbeit wusste. Es

wird deutlich, dass Herr RK wegen dieses Problems bereits eine Beratung mit seinem geset
lichen Betreuer und dem Betreuer aus dem betreuten Wohnen hatte und dass er bereits ve
sucht hat, das Problem durch ein Gesprach zu l6seaocliedagierte der Mobber nicht auf

sein Handeln und belastigt ihn nach wie vor.

»RK: Ja, mhm(..) ich meine(..) mhm(..) wir sind drei Hausmeister.

P: Ehm.

RK: Die ziehen immer gerne einen hoch. Und(..)

P: Mhm(..) was bedeutdas?

RK: Das heifl3t, das heifddie machen sich tber mich lustig.

P: Ehm.

RK: Wo ich mich da driber argere.

P: Nur Sie oder?

RK: Ja, also(..) das ist so, also die haben mich jetzt(..) mhm(..) jetzt letztes Jahr fast Gber(..)
mich mit Sexualitatesachen hoch gezogen, ja?

P: Ehm.

RK: Und(..) bisschen ubertrieben.

P: Ehm.

B: Dass esichgeargerhd.

RK: Geérgert. Und mhm(..) mit den(..) teil ich versteh mich Gberhaupt nicht ganz gut.

P: Ehm.

RK: Mhm(é) die fing fast jeden Morgen damit
mhm(..) da ich meine, das hatte, ich hatte jetzt kirzlich auch noch meine Freundin gehabt.
Da haben die auch mit also nicht damit grof3 gezogen und so. Ich meine so ridhtig geéd
gert, hoclgezoge und auch so bisschen(..) gelsélt so wie(..) den ja wie ist deine
Freundin mit so ja? Und mhm(..) kann die dir denn auch was bring, so auf dieser Weise
und mhm(..) das hat mich bisschen total geargert.

P: Hattest du dariiber mhm(..) schon gesprochen mit den?

RK: Ne, ich hab mit den drem nicht gesprochen. Ich hab auch jetath noch Vertrauensmann.
Und auch mit dem HBetreuer habe ich da driber gesprochen. [Er zeigt mit dem Finger
seinen Betreuer.] Und mein Vertrauensmann, der ist auch-f#taklt ist. Der sagte
mhmy(..) ich sollte erst mal alledprobieren, mhm(..) mit den zu reden.

P: Ehm.

RK: Ich hab jetzt auch mit denmal geredet. Aber die gehen nicht da drauf ein.

[ €]

RK: Und jetzt frihstlicke ich jetzt woanders.

P: Ehm.

RK: Und das hat der auch langsam bisschen abgebaut.

P: Ehm.

RK: U-nd(..) jetzt feiert einer seindburtstag nach, jetzt am nachsten Samstag, und da bin ich
auch dazu eingeladen. Ich hab(..) nattrlich abgelehnt.«
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(aus Interview mit Herrn RK 22978 vom 26.04.2007)

Dies weist darauf hin, dass Herr RK das grundsétzliche Problem weder durch die Beratung
noch den Gesprachsversuch noch das Ausweichen beseitigen konnte. Die einziga-Mdglic
keit, die Herrn RK also bleibt, ist das AdemWegGehen. Die sozialen Ressourdedie
dialogischen und vertrauensbasierenden Beziehungen zu seinen anderen Arbeitskaliegin

sind zwar Motivation fur weitere soziale Kontakte, allerdings nicht in solchen Problsmkon
tellationen.

DarlUber hinaus zeigt dieses Beispiel ein verstecktes Problem beziglich der soziaden Bezi
hungen im betreuten Wohnen; die Grenze der selbstverahtiven sozialen Interaktion. Es

sind zwar Sanktionen gegen Mobbing und Belastigung am Arbeitsplatz gesetzlich verankert,
dies kann aber den Betroffenen nicht vor standigen Angriffen schitzen. Daraus resultieren
wachsende Uberforderung und M#obkigkeit, die des Weiteren Hemmungen und Angst vor
Menschen ohne Behinderung hervorrufen kénnen.

Die folgenden Beispiele beschreiben Erlebnisse von Géwadn alltaglichen Angriffen bis

hin zu extremen Straftaten wie Steinwiirfen, Bedrohung mit dem Messer undiligeir

Bezug auf die besondere Wohnumgebung und Nachbarschaft. Es zeigen sich Konsequenzen
wie zum einen Verwahrlosung innerhalb der konstant beangstigenden Lebenssituation, zum
anderen Machtlosigkeit aufgrund der Grenze der selbstverantwortlicheresontdraktion.
Aul3erdem ist eindeutig festzustellen, dass die Betroffenen solche Ereignisse aufgrund ihrer
eingeschrankten verbalen Mdglichkeiten sehr vulgar beschreiben. Diesiweaistohangig

von der beéngstigenden Situationdarauf hin, dass es furied Betroffenen grundsatzlich
kompliziert ist, das Problem zu schildern und damit die Aufmerksamkeit von anderes zu w
cken. Es ereigneten sich sieben Falle, ohne Ausnahme in der Wohnumgebung emes so g
nannten sozialen Brennpunktes, was etwa 25 Prozemt walkersuchten Betroffenen ten
spricht. Allerdings wohnen derzestf der Betroffenen in der Umgebung des sozialen Bren
punktes; dies lasst vermuten, dass solche Ereignisse nicht explizit eine bestimmte Person mit
geistiger Behinderung betreffen.

Das erstaind das zweite Beispiel sind Erfahrungen von Herrn RB und Frau U, die gegenwéa
tig als Paar in einem Appartement in der eher ruhigen Stadtmitte wohnen. lhre Aussagen b
schreiben die Situation in ihrer letzten Wohnung, die in einer als sozialer Brennplakt-b

ten Gegend lag, wo sie standig Belastigungen und Bedrohungen durch Jugendliche erlebten.

»U: Weil in der Freundin haben sie zweimal die war(..) abends(..) bis um sieben oder was bei
uns. Oder nachts(..) oder bis um acht und daBRBmann hat sie ined Bushaltestelle
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gebracht oben so. Und die haben sie zweimal(..) Mess(..) mhm(..) wollten sie Messer b
drohen. Diese Jugendliche.

[ €]

U: Haben sie bedroht mit Messer. Und da habe ich Angst gekriegt. Und habe gesagt: Dann geh
i ch noch Nac hswasthbla schnellnwag ich dpriadzhe doch. Und geh dann
wieder nach Hause.«

(aus Interview mit Frau U 27882 vom 20.04.2007)

»RB: R Stadtteil ne. Ne[Er lacht laut und schiittelt seinen Kopf.]

[ €]

RB: Mhm(..) hat mir ja net gefallen da oben.

P: Warum?

RB: Weil3 ich nicht. Jugendliche und so haben immer(..) Steine geschmissen und alles.«
(aus Interview mit Herrn RB 27379 vom 11.04.2007)

Das folgende Beispiel schildert die extreme Situation eines Uberfalls von Menschen ohne
Behinderung. Frau AK wohnt aliee in einem Appartement, ihr Verlobter Herr AS besucht

sie oft. Sie beschreibt das drastische Verbrechen von einem Nachbarn. Als sie an einem Tag
mit ihrem Verlobten zusammen war, kam der Nachbar in ihre Wohnung und schoss auf ihren
Verlobten. Uber das gaue Motiv fiir diese kriminelle Tat und auch tber den genauen Ve

lauf konnten die beiden keine Erklarung abgegeben. Wéahrend des Untersuchungszeitraums
war der Gerichtstermin zu diesem Vorfall, und Frau AK litt sehr darunter. Das schmerzhafte

Trauma ist stk zu beobachten.

»AK: Wir hatten eirenNachbar, der war ja vber hier drinne.
AS: Ja. Der ist weg.

AK: l ch kannés tr(..) trotzdem erz2@hl en.
AS: Ehm.
AK: DerASi hr Verl obter istdédn Mund reingeschossen

»AK: Ja, weil(..) ich hab mir Angst haberdglhre Stimme wird leise.] Wenn der wieder-z
schlagt, da donnert(..) alles wieder(..) weil3 du, wie ich meine.

AS: Der kann net zuschlagen. Der ist in Gewahrsam damit kamiohgfrei darum laufen. Das
geht gar net.

AK: Wenn sie wieder frei lassen?

AS: Sie lassen net frei. [Seine Stimme wird leise und klingt unsicher.] Der kommt nicht mehr

wieder.
P: Hast du Angst?
AS: Ehm.

AK: Frag mal neAS-ihr Verlobter, bevor ich(..am Samstag so fix und fertig war.
[ é]
AK: Ich konnte Nachte net schlafen, wigiBett neben mir leer war, gell?
AS: Ja. [Lacht leise.]
P: Weil du Angst hast?
AS: Ehm.
AK: Ich hatte Abtrdume gehabt. Ich habe den U angerufen, dass ich net arbeiten kann, war ich
Nerven am Ende.«
(aus Interview mit Frau AK 51518, 11851199 vom 04.03.2007)

295



Solche Verbrechen kdnnen zum Teil auf die Lage der Wohnung in einem Problembezirk der
Stadt zuruckgefuhriverdenwi e di es auch im Kapitel ADas V
Zum anderen kann das auf3ere Erscheinungsbild der geistig Behinderten ein salcaksrve
heraufbeschw®ren, da sie in der Geselb-schaft
getan werdefi und mit diesen Attributen Handlungsunfahigkeit und Wehrlosigkeit assoziiert
werden. Demzufolge handelt es sich um uniberlegte und spontanmuhigdende oder e
linquente Handlungen von Tatern, Mobbern und Menschen ohne Behinderung. Obwohl das
Bild von Menschen ohne Behinderung fur die Betroffenen nicht nur negativ beangstigend
gepragt ist, kdnnen solche Vorfalle die Existenz eines tief vepitarg beklemmenden und
bedrohlichen Bildes zur Folge haben, was zu gestdrten sozialen Interaktionen fuhrt. Aul3e
dem ist auf das Problem der Gefahr der Verwahrlosualg Grenze der selbstverantwirtl

chen sozialen Interaktion in Bezug auf das betreute Wsioh hinzuweisen. Es ist nichtuz

mutbar, dass die Betroffenen in einem sozialen Brennpunkt im Sinne eines selbstbestimmten
Lebens ohne ausreichende Unterstlitzung alleine gelassen werden.

Die Wehrlosigkeit durch verbale Einschrankungen, die HilflosigkeiBézug auf die Wo-
nortauswahl sowie undichte soziale Netzwerke sind nicht durch die knappe Beratung, durch
oberflachliche Gesprache und durch das einseitige Engagement der Betroffenen zo-tberwi
den. Besonders bei Menschen im betreuten Wohnen mangeledsraten Abwehrstrategien
gegen belastigende Situationen. Dieser Mangel ist das letzte Problem bei solch eieem extr
men Ereignis. Es handelt sich dabei um eine grundlegende Problematik fur die soetalen B
ziehungen von Erwachsenen mit geistiger Behindgrigs fehlen die sozialen Beziehungen

zu Menschen ohne Behinderung, dies fuhrt wiederum zu einem Mangel an Erfahrungen und
Abwehrstrategien, was eine Verstarkung der Hemmungen sowie die Stagnation von sozialen
Kontakten zur Folge hat. Die Reaktionen detr@#enen in den vier gezeigten Beispielen
bestatigen dies: die Ablehnung und Vermeidung von Kontakten wie die Absage eirer Einl
dung durch Herrn RK; das Verstecken im eigenen Zuhaosd-rau U und Herrn RB; die
permanente Angstlichkeit von Frau AK. Dadithinaus werden die Quellen fiir soziale-B
ziehungen zu Menschen ohne Behinderung fir die Betroffgiesohlosseninfolge eines
solchen Ereignisses sinkt also die Chance auf ein selbstbestimmtes Leben im betrduten Wo

nen, was fur die Partizipation in d8esellschaft aber unerlasslich ist.
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7.2.3.3Fazit: Soziale Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung

In diesemAbsatzwurde angesprochen, dass die Betroffenen beim Aufbau sozialer Netzwerke
mit Menschen ohne Behinderung im betreuten Wohnen unterschiedlicher&arzu tbe

winden haben.

Die erste Barriere ist die elterliche Geborgenheit. Durch Giberméafige Beteiligung und zu viele
Besuche der Eltern werden das autonome Leben der Betroffenen, unterschiedlichenErfahru
gen sowie zeitliche und raumliche Chancen serilbontakte behindert. Das betreute Yo

nen soll den Betroffenen einen Raum geben fur Kommunikation und Kontakte zu iltren Mi
menschen ohne jegliche Fremdbestimmung. Die Ubermafige Geborgenheit und die Bevo
mundung durch die Eltern wirken sich als Barriefiéndie Kommunikation und die Kontak
aufnahme mit anderen sowie fur den Erfahrungsgewinn durch selbststandiges Handeln aus.
Das autonome Leben der Betroffenen als Erwachsene sollte anerkannt und ausprobiert we
den.

Eine zweite Barriere ist das fehlende geggeitige Interesse in sozialen Beziehungen zo-Me
schen ohne Behinderung. In diesem Abschnitt wurde gezeigt, dass trotz der physigehen Pr
senz potenzieller Kontakte in verschiedenen Lebensbereichen wie Arbeit, Freizeit, Nachba
schaft, Vereine und Bekannte- und Freundeskreis die Chancen zum Aufbau individueller
und personlicher Verbindungen zu Menschen ohne Behinderung, die Chancen duf gesel
schaftliche und personliche Anerkennung und Offenheit fiir die Betroffenen sehr gering sind.
Die fehlende Verbindlickeit zwischen den Akteuren und das Desinteresse fuhren dazu, dass
die sozialen Beziehungen von Betroffenen zu Menschen ohne Behinderung in der Form des
Smalltalks verhaftebleiben. Diese Art der Beziehungsform dient allerdings nicht deriErwe
terung der léntitdt und des Zugehdorigkeitsgefiihls; somit fehlt den Betroffenen oft eine gefe
tigte gesellschaftliche Identitdt in Bezug auf die einzelnen Lebensbereiche und die eigene
Zugehorigkeit in diesen Bereichen. Dadurch bleiben die struktdoisrtellen und rgelméa-

Bigen Kontakte zu Menschen ohne Behinderung in den meisten Fallen auf dieser instabilen
und sporadischen Beziehungsfostehen

Eine dritte Barriere stellen die negativen Erfahrungen mit Menschen ohne Behinderung dar.
Diese Problematik auf gesellschftlicher Ebene (Wohnumgebung im sozialen Brennpunkt,
wehrloses Erscheinungsbild des Personenkreises), auf institutioneller Ebene (Gefahr der Ve
wahrlosung, Mangel an Unterstitzungsressourcen) und auf persénlicher Ebene (Erlernen von
Abwehrstrategien, Gewn vielseitiger Erfahrungen bzw. sozialer Kompetenasfeigert die

Komplexitéat der sozialen Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung.
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Es ist daraus zu schliel3en, dass aufgrund dieser Komplexitat sozialer Beziehungen zu Me
schen ohne Behinderung der Ausbsozialer Netzwerke und zugleich die Solidaritatsarbeit

auf verschiedenen Ebenen geférdert werden mussen.
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7.3 Schluss

In diesem Kapitel wurden die sozialen Beziehungen bzw. Netzwerke der Betroffenen in die
zwei Gruppen Mens@n mit Behinderung und Menschen ohne Behindesimggteilt Deren

Merkmale wurden nach Lebensbereichen und nach Beziehungstypen untersucht. Es ging vor
allen Dingen um die Auswirkungen und die Problemlagen sozialer Beziehungen beziiglich
des selbstbestimmn Lebens im betreuten Wohnen. Die Zusammenfassung der Wwnters
chungsergebnisse lautet wie folgt:

Erstens dominieren fir die Betroffenen die Verbindungen zu Menschen mit Behinderung. Sie
k®nnen dadurch einerseits dneeiChamer Sadh &ie)l
ten. Andererseits besteht durch die homogenen Verbindungen jedoch die Gefahr nler Desi
tegration, was dem traditionellen Aussonderungsproblem von Menschen mit geistiger Behi
derung entspricht.

Zweitens erhalten die Betroffenen durclziae Beziehungen zu Menschen ohne Be&ind

rung zum Teil die Chance auf eine neue Identitat und auf Zugehdrigkeit in der Gesellschatft.
Trotzdem wird diese Gelegenheit aufgrund der persénlichen und gesellschaftlichennAnerke
nungsgrenzen oftmals nicht ergeff. Die meisten Betroffenen erleben die sozialen eBezi

hungen zu Menschen ohne Behinderung als oberflachlichen Smalltalk oder gar als iDiskrim
nierung oder strafbaren Angriff. Hierin liegt die Gefahr der Stagnation der Entwicklurag sozi

ler Interaktion. Die Btroffenen stecken in einer sozialen Beziehungszwicknilkle erfdn-

ren psychische Belastungen wie Angstlichkeit, Hilflosigkeit, Machtlosigkeit und insbesondere
Misstrauen gegenuber den Menschen ohne Behinderung, was die Gefahr der Verwahrlosung
und der Uerforderung mit dem selbststandigen sozialen Leben im betreuten Wohnen zur
Folge haben kann. Aul3erdem findet aufgrund der fehlenden wechselseitigen Interaktion log
scherweise eine Isolierung statt, wundtztdi e Di
sich angesichts der Gehemmtheit und der Vermeidung von Kontaktaufnahme mit Menschen
ohne Behinderung zu. Dartber hinaus ergibt sich ein Mangel in Bezug auf das Erlernen von
Erfahrungsmustern und den Erhalt sozialer Unterstiitzungsressourcen, diefijgdtienEn-
wicklung des ASelbstiAn als grundlegender Bes

Einflussfaktoren sind.

eDas Sel bst einer Person ist ferner sozial %
Selbst bezeichnet Baumeister als zwéigelle des Selbst. Wir erkennen, wer wir sind, indem

wir uns in den Augen der anderen betraclteA | 0 o k i n g; Capleya $982). Blagh derii

Theorien des symbolischen Interaktionismus erfolgt die Genese des Selbst durch die Teilnahme

an sozialen Interdaglonen (vgl. Stryker & Statham, 1985). Das Selbst oder die Identitat einer
Person wird in dieser Perspektive nicht als etwas fiir immer Festgelegtes betrachtet. Vielmehr
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wird angenommen, dass in sozialen Interaktionen ein gegenseitiges Aushandeln viaiiddenti
stattfindet (Krappman, 1971). Das Selbst ist nicht denkbar ohne den sozialen Kontext. Durch die
Teilnahme an sozialen Interaktionen gepragt, ist das Selbst zugleich ein Werkzeug fur soziale
Interaktion.«

(Gollwitzer/Bayer 2000, S. 208)

Um das selabestimmte Leben von Betroffenen im betreuten Wohnen effizient zu gestalten,
ist es notwendig, den Ausbau sozialer Netzwerke innerhalb ihrer Lebensumgebungen zu fo
cieren und zugleich gegen die Problemlagen vorzugehen. Dazu benétigt es eine kooperierende
und solidarisierende Entwicklung auf der interaktiven, der sozialstrukturellen und dés gesel
schaftlichen Ebene. Erfolgreiche soziale Beziehungen tragen zum selbstbestimmten Leben

und zur Teilhaben der Gesellschaft bei.
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8 Betreuungstting

8.1 Die Betreuung

In den bisherigen Kapiteln wurden die Wohnumgebung, das Alltagsleben bzw. die iFatigke
ten im Alltag, die Freizeit und die sozialen Netzwerke von Menschen mit geistiger Behind
rung im betreuten Wohnen behandelt. Hieraus ging deutliclohedass die Betroffenen bei
der autonomen Lebensfuhrung im Alltag ganz gezielte und professionelle Unterstigzung b
notigen, um die vielfaltigen und individuellen Barrieren zu Gberwinden. Diese professionelle
Unterstltzung besteht aus dem Betreuungagettias die Betreuungskrafte und deren Diens

leistungstrager beinhaltet.

Das Betreuungssetting umfasst padagogisciu dienstleistungsorientierte Zusammenhéange,
in denen sich der Alitag von Menschen mit geistiger Behinderung abspielt und die einen
wichtigen Einfluss auf die Lebensstruktur im betreuten Wohnen haben. Es lasst siah-im Hi
blick auf zwei unterschiedliche Aspekte betrachten: Zum einen kann Bezug genommen we
den auf die im Alltag erforderliche professionelle Unterstlitzung durch Betreuerinnen, zum

anderen auf die institutionellen Strukturen.

In der folgenden Tabellird die Entwicklung der Konzepte fir die Betreuung von Menschen
mit geistiger Behinderung dargestellt. Darin wird der Wandel des Menschenbildes von den
Menschen mit geistiger Behindery tbersichtlich beschrieben, mit dem sich auch daslHan
lungsfeld der Betreuung veréandert hat.

Tabelle 20 Von der Verwahrung iiber die Férderung zur Selbstbestimiffing

Leitbild Zeit Gangiges Professionelle  Oi | Methodische | Zugehdrige
Menschenbild entierung Ausrichtung | Institutionen
Verwah- 1945 »Biologistisch Primat der Medizin. | Pflegen, Anstalten und
rung bis in | nihilistisches« Schutzen, psychiatrische
die 70er| Menschenbild; Bewahren. Kliniken.

Jahre Gleichsetzen vor
geistiger Behi-
derung und
Krankheit; der
behinderte
Mensch ist Pat
ent.

Forderung | Ab den| Der Mensch mif Medizinisch(funkti- | Forderung, Sonder
60er Behinderung alg ons)thergeutische | Therapie. einrichtungen.
Jahren | defektes Wesein | Richtungen, wie

304 Hahner 2006, S. 45
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Defizitorientie
rung; der Mensclh
wird gesehen al
Summe der mot
rischen, kognit
ven, sozialen (ung
emotionalen)
Fahigkeiten.

Krankengymnastik,
Ergotherapie u. 3
Heilpadagogik, Get
tigbehinderten
padagogik.

ab
Mitte
der
80er
Jahre

Selbst
bestm-
mung

Der Mensch st
ausgestattet mi
der Fahigkeit zuf
Selbstregulation
(humanistische
Sichtweise); del
Mensch in seine

»Entpadagogist
rung«

Eine Uber neue Cusr
cula erweiterte sz
alpadagogische A4
richtung

Empowe-

ment, dialo@
sche Begle
tung, Erwab-
sen@-bildung.

Integrative

Kindergarten
und Schulen
ambulante

Hilfen  (be-
treute Wolm-
formen), ofe-

sozialen und ne Hilfen.
Umweltbezoge-
heit (6kosysteria

sche Sicht).

Aus dieser Ubersicht geht hervor, dass die Annahme der Autonomie von Menschers-mit gei
tiger Behinderung gewachsen ist und deren Handlungsspielrausitestwurde. Die Betre

ung orientiert sich an der Selbstbestimmiingdas von traditionellen Hilfekonzepten gepragte
paternalistische ExpertinnéModell bzw. die hauptsachlich erzieherisch ausgerichtete Au
gabenbeschreibung entwickelt sich hin zum dialsg#en Verhaltnis zu den Adressatéh.

Die Betreuung im betreuten Wohnen bzw. die zustandigen Betrenatiggionen und deren
Betreuerinnen richten sich nach diesem Selbstbestimmungskonzept.

Es gibt im betreuten Wohnen, je nach der individuellen Lelteragisn, unterschiedlichedd
treuungsformen; zum Beispiel gesetzliche Betreuung, padagogische oder personlialne Betre
ung und Betreuung fir die praktische Alltagsbewaltigung. Die Aufgaben der Betreuung flr
die praktische Alltagsbewaltigung, zum Beispiel \8f#s waschen und bugeln, einkaufen,
kochen und backen, putzen und aufraumen, werden in der Regel durch studentisché Hilfskra
te geleistei gemaR dem Pflegeversicherungsgesetz zur Einstufung in eine Pflegestufe nach
Sozialgesetzbuch Teil XI (SGB XI) fur Letungen der Pflegeversicherung fur die praktische
Alltagsunterstiitzung® Die Aufgaben von padagogischen Betreuerlnnen als fachqualifizierte
Bezugspersonen sind, gemafd der Eingliederungshilfe laut Sozialgesetzbuch Teil Xl (SGB
X11) 3%, die persénliche Lebepknung, die Unterstiitzung bei der Suche nach einer Bescha

tigung, die Unterstitzung in der Freizeitgestaltung und bei der Organisation der Tagesstruktur,

3%5\/gl. Osbahr 2003, S. 211f. uvdl. Mattke 2004, S. 305

3%\/gl. Landeswohlfahrtgerband Hessen (LWV) 2008, S. 7

%97\/gl. Landeswohlfahrtgerband Hessen (LWV) 2005, S. 3
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die weitere Kommunikation sowie die Beratuil§in dieses Kapitel wurden vor allem diese
zwei Arten van Betreuund die Betreuung fur die praktische Alltagsbewaéltigung und die p
dagogischézw. personliche Betreuunig einbezogen, da sich die vorliegende Untersuchung
hauptsachlich mit der ambulanten Hilfe als Betreuung im betreuten Wohnen beschéftigt.

THEUNISSENweist in Bezug auf die alltdglichen Schwierigkeiten von Menschen mit geistiger
Behinderung auf die Erschwernis bei der Kommunikation und auf die Grenzen der Informe
len sozialen Ressourcen hin. Diese Problemstellung ist in der vorliegenden Untegsuchu
ebenfalls zu beobachten. Erstens haben die Betroffenen oft Verstamathi&ommunikait
onsprobleme. Deshalb kénnen sie ihre Bedurfnisse gegeniber ihnren Mitmenschem-icht u
mittelbar und verstéandlich artikulieréf? Obwohl es sich hierbei insbesondere Manschen

mit schweren kognitiven und zumeist mehrfachen Beeintrachtigungen handelt, wag-das g
nannte Problem wéahrend des Untersuchungszeitraums sowohl in der alltdglichen Kommun
kation (wie bei der Bestellung wahrend des Stammtisches) als auch bei aersfahtdnte-
haltungen (wie beim Interview) beobachtbar. Zweitens wieistuNIsSSENdarauf hin, dass die
Betroffenen die alltaglichen Hilfsbedurfnisse durch die informellen Hilfskréfte wie Nachbarn,
Bekannte und Freunde nicht abdecken konfi&tim Rahmen derarliegenden Untersuchung

Ist solch eine mangelnde soziale Unterstiitzung zum einen vor allem bei denjenigen Personen
deutlich erkennbar, die aufgrund einer Persodnlichkeitsauffalligkeit eine auf3erst zuriickhalte
de Haltung gegenuber anderen zeigen und demmeungsmaglichkeiten aufgrund ihrer
kdrperlichen Einschrankung ohne professionelle Hilfe stark beeintrachtigt sind. Zum anderen
wird in der Untersuchung deutlich, dass informelle Hilfskrafte die Betroffenen in Alitagss
tuationen nur gelegentlich unterstén konnen. Das heil3t, dass die Betroffenen bei Alitagl
chem wie dem Erledigen von Papierkram oder bei besonderen Tatigkeiten wie dem Stellen
von Unterstltzungsantrdgen von der professionellen Betreuung bzw. von den Betreuerinnen
abhéngig sind.

Angesichtsdieser Tatsache ist die Unterstlitzung durch professionelle Betreuungskréfte fir
eine gelungene Selbststandigkeit unabdingbar. Es ist festzustellen, dass das selbstbestimmte
Leben im betreuten Wohnen grundsatzlich nicht »die Emanzipation von Hilfe« (WUa®an

S. 79), sondern »vielmehr die Emanzipation von den mit der Hilfeleistung traditiomell ve

knipften Abhangigkeiten und Formen derrRdbestimmung« (ebfdbedeutet. Dabei istha

3%8\/gl. Theunissen 2001, S. 267 und vgl. Landeswohtéalerband Hessen (LWV) 2005, S. 5
39V/gl. Theunissen 2009, S. 75
$10v/gl. ebd.
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zunehmen, dass die professionelle Hilfe fur die Menschen mit geistigerd@etig ein Teil
der Selbststandigkeit igt!

8.1.1Die Betreuung auf der persénlichen Ebene

Die Betreuung aufler personliche Ebene, unter dem Aspekt der professionellen Untersti
zung durch Betreuerlnnen, spielt auf die direkte und oftmals enge personliehaktion

zwischen dem Menschen mit geistiger Behinderung und seinen Betreuerinnen ab.

Nach THEUNISSEN gibt es finf Handlungsprinzipien beziglich der Beziehung zwischen den
Adressaten und den Betreuerlnnen im Sinne des Empowerment. Erstes Prinziplétlatie g
berechtigte partnerschaftliche Zusammenarbeit zwischen dem Menschen mit geistiger Behi
derung und den Betreuerlnn&fZweites Prinzip ist die »StarkePerspektive« (Theunissen
2009, S. 68), namlich die »ErschlieBung individueller und soz&tkrken«(ebd). Die Un-
terstitzung durch Betreuerinnen fuihrt dazu, dass die biografisch vorhandenen individuellen
Fahigkeiten, »Talente, Ressourcen, Interessen, Lebenskrafte oder kulturelleneBréebd.
genutzt werden zur »Wiedergewinnung eines positiven ®dlhss, Selbstvertrauens oder
Zutrauens in die eigem Fahigkeiten und Starken« (ebdrittes Prinzip ist die »Subjek
zentrieung« (ebdS. 69), namlich die Anerkennung und Akzeptanz »individueller Wiklic
keitsdeutungen, Winsche, Bedurfnisse und Letr@mdife« (ebd). Es geht um Wertscha

zung, um menschliche Autonomie, um eine Wirdigung des Personseins und der Lebensso
veranitat des anderéh’ Viertes Prinzip ist die »Kontextorienting« (ebdS. 70) unter der
»s0zieOkologischen Pepektive« (ebd, die sich auf den individuellen biografischen Hinte
grund und die Lebensbedingungen bezieht. Als finftes Prinzip ist schlie3lich »solidarische
Professionalitat und Paihahme« (ebdlzu nennen, durch die sich »eine auf individuelle und
kollektive SelbstHilfe und Selbstvertretung hin ausgerichtete EmpowetPraxis« (ebd.
verwirklichen lasst. Sie bedeutet wiederum »die Kritik gegen herrschende Machte, Verbénde
und Institutionen, in deren Abhangigkeit sich die professionellen Helfer deafin (ebd.
S.71).

$11y/gl. Walther 2006, S. 86
312\/gl. Theunissen 2009, S. 67
$3ygl. ebd. S. 69
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In der folgenden Tabelle wird das Tatigkeitsprinzip von Betreuerlnnen im betreuten Wohnen
nach dem oben gezeigten Selbstbestimmungsleitbild dargelegt, das sich wesentlich auf die
Interessen und Bedurfnisse von Menschen mit geistiger Behinderung konkzebigeBe-
rechtigung zur Selbstbestimmung von Menschen mit geistiger Behinderung ist dabei alle
dings minimal einschrankt, z. B. durch die Nothilfe bei Selbstgefahrdung der Betroffenen.
Dieses dargestellte Tatigkeitsprinzip fuhrt das Arbeitsverhalinis hemsden Betreuerinnen

und den Menschen mit geistiger Behinderung richtungsweisend vor Augen.

Tabelle 21 Tatigkeit der Begleitunt*

Selbst Tatigkeit é é Tatigkeit der Begleitung

bestimmung der Person| beiHilfebedarf | beider Wie soll die Perso begleitet we
é Aneignung | den?

Selbst Wollen, Verantwortung| Wagen Selbstverantwortung stutzend

verantwortung | \erantwa- | delegieren - Sich nicht ungefragt einmischen
ten, (Verantwortung der Person bsig
Sich sen)
wahlen - Verstehen, Akzeptieren

(Willen und Motive der Pmson
wahmehmen, die Person in ihr
Unvollkommenheit annehmen)

- Ermutigen

(Willen und Motive der Perso
starken)

Selbstverantwortung einschra-
kend

- Nothilfe (Gefahr abwenden)

- Notwehr (Grenzen des Begle
ters)

- Vertretung anderer Interessen
(Grenzen der Einrichtung, der N4
bewohner, der Mitarbeiter)

A Vertragsformen finden

Selbstleitung Wissen, Fragen Lernen - Informationen geben
Entsché (situativ Losungen zeigen undr-g
den/ klarungen geben)
Auswahlen - beim Lernen helfen

(Lernfelder vermitteln der schk
fen, z. B. VHSKurse, Lernpo-

gramme)
Selbstéandigkeit | Konnen, Unterstiitzung | Uben - Unterstltzen
Tun anfordern (stellvertretend ausfiihren)
/Handeln - beim Uben helfen
(Ubungsfelder  vermitteln  ode
schaffen)

$4\Walther 2006, S. 86
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Dieses Tatigkeitsprinzip kénnte die Utasendung des traditionellen paternalistischen Expert
InnenModells und die Befestigung einer neuen Betreuungskiftaum selbsiestimmten

Leben im betreuten Wohnen ermdglichen. Jedoch ist das Konfliktpotenzial, das zwischen der
Unterstutzungsrolle und d&ingrenzungsrolle der Betreuerinnen in der alltaglichen Praxis im
betreuten Wohnen besteht, nicdttiiberselen Die Schwierigkeit im Umgang mit der Setbs
bestimmung der Menschen mit geistiger Behinderung ist unvermeidbar, da die Befreuung
kréafte nicht nurfir die Betroffenen, sondern auch fur das weitere gesellschatftliche Interesse

verantwortlich sind®*®

eEinerseits soll ein Mitarbeiter im Sinne von
bzw. seinem Adressaten dienen (assistieren), andererseies hadieser Funktion zugleich

auch gesellschaftliche Interessen zu vertreten bzw. dem Staatswesen oder einer subisidiaren |
stanz (Organisation, Wohlfahrtsverband, Institution) zu dienen. Damit steht er sowohkdem B
troffenen als auch Dritten gegenlUberMerantwortung, die es auszubalancieren und aush au
zuhalten gilt.«

(Theunissen 2009, S. 63)

Die Verantwortung der Betreuerlnnen fur das weitere gesellschaftliche Interesse meint be
spielsweise die Nothilfe, zum Beispiel bei ungewollten oder wirklidhngscwiegenden &

fahren fur den Menschen mit geistiger Behinderung, oder auch die Auseinandersetzung mit
dem anderen, mit dem fremden WilléH Hierbei besteht die Gefahr, dass die Betretiung
aufgrund ihrer Verantwortlichkeit schnell und ohne Berucksichting von Wiinschen und

der Autonomie des Menschen mit geistiger Behinderung auf der Basis traditioneller tdilfsko

zepte ausgefuhrt wird.

Aus diesem Grund ist festzuhalten, dass das Verhaltnis zu den Betreuerinnen und deren Rolle
fir das Gelingen eines selbsstimmten Lebens von Menschen mit geistiger Behinderung im

betreuten Wohnen als ein zentraler Schliisselpunkt verantwortlich sind.

$15\/gl. Theunissen 2009, S. 63
318\/gl. Walther 2006, S. 69
$17\/gl. ebd.S. 80
306



8.1.2Die Betreuung auf der institutionellen Ebene

Beim Betreuungssetting unter institutionellen Aspekten geht es um die Betrgcter
Dienstleistungstrager fir das betreute Wohnen. Die jeweiligen Dienstleistungstrager und die
ortlichen Anbieter haben unterschiedliche Angebote und Hilfeleistungeie Beistand bei
Behordengangen, vielfaltige Foerind Weiterbildungsmoglichkeitedivergente Urlaubsund
ambulante Hilfsangebote. Das Spektrum der Angebote und Hilfeleistungen fiir das Leben im

betreuten Wohnen reicht von alltdglich bis speziell.

Um professionelle Hilfe individuell und angemessen in Anspruch zu nehmen, ist es wor alle
wichtig, einen von diesen Dienstleistungstragern sinnvoll auszuwéiiBrenn die Auswahl
eines Dienstleistungstragers bedeutet einen grundlegenden ersten Schritt zum selbstbestim
ten Leben im betreuten Wohnen. Ohne einen Dienstleistungstrager und difeseistungen
konnen insbesondere der administrative und der organisatorische Venaitlie Erstellung

der bendétigten Unterlagen wie IHP und IBRP oder die Ermittlung des Antrags flur dienKoste
zusicherung von den Betroffenen nicht alleine wahrgenoemwerden. Die gro3e Bede

tung der Zusammenarbeit mit den Dienstleistungstragers bei der Antragstellung fig-das b

treute Wohnen wird im folgenden Zitat deutlich.

»Die Entscheidung fiir das Betreute Wohnen ist normalerweise eine, die gemeinschaftlich era
beitet wird: Familienangehorige, Arzte, Betreuer, Therapeuten, Kentakt Beratungsstellen,

die Trager der Eingliederungshilfe und weitere Vertrauenspersonen versuchen, den betroffenen
Menschen bei seiner Entscheidung zu unterstiitzen. Zunachst soliteeisiim Betreuten Wo

nen interessierte Mensch an einen ortlichen Anbieter wenden. Dort werden die erforderlichen
Informationen zusammengetragen, dige nach Behinderung in einen Integrierten Hilfeplan

(IHP) oder einen Integrierten Behandlungad Rehailitationsplan (IBRP) minden. Diesent
terlagen mussen beim ortlichen Trager der Sozialhilfe, also beim Sozialamt des Landkreises
der der kreisfreien Stadt, eingereicht werden. Dort werden die Unterlagen in der fliredie Bel
gung der Platze zustandigen Hiflankonferenz beraten. Die Konferenz spricht eine Empfe

lung fir das Betreute Wohnen dusder fur das Wohnheim, wenn der Hilfebedarf hdheresing
schatzt wird. Auf der Grundlage der Empfehlung, die in der Hilfeplankonferenz ausgesprochen
wurde, kann nunak zustandige Zielgruppenmanagement beim LWV eine Entscheidung treffen.
Verlief die Prifung positiv, wird eine Kostenzusage erteilt. Die zugesagte Leistung ist zeitlich
begrenzt. Wenn bei der Person danach auch weiterhin der Bedarf an Unterstlitzung besteht
kann zusammen mit dem Betreuer rechtzeitig vor Fristablauf ein neuer Antrag gestellt werden.
So ist es mdglich zu Gberprifen, ob dem Betroffenen die bisherige Unterstiitzung ausreicht oder
sie erhdht bzw. verringert werden muss.«

(Landeswohlfahrtsverbartdessen (LWV) 2005, S. 7f.)

318\/gl. Landeswohlfahrteerband Hessen (LWV) 2008, S. 6
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Entscheidend bei der Auswahl eines Dienstleistungstragers in Bezug auf das selbstbestimmte
Leben ist, dass die Menschen mit geistiger Behinderung die Moglichkeit zur Selbstentsche
dung haben. Eingeschlossensgtherlich die Hife ihrer Angehdrigen sowieler verfigbaren
Unterstitzungsressourcen wie gesetzlicBetreuerinnen oder ihseFreundeskress Die
entscheidendélerausforderung fir die Betroffenen jedoch ist zum einen die Kenntnis ihres
Anspruches auf eine eigene Entsdneg und die bendétigte professionelle Hilfe fur das b

treute Wohnen. Zum anderen ist es die selbstandige Inanspruchnahme der Freiheit bei der
Auswahl der Dienstleistungstrager des betreuten Wohnens. Besonders in der Praxis sind diese
Herausforderungen durh di e S 0 genannt en AMens cehen mi

rungfi nicht ohne das aktive Bem¢ghen von ande

Das Angebotan verschiedenen Dienstleistungstragern fir Menschen mit geistiger Behind
rung scheintvorhanderzu sein, jedoch entsprichie strukturelle Vielfalt nicht der Erfullung

der benotigten Dienstleistungsqualitdt. Die Vielfalt bedeutet zugleich nicht standardisierte
MaflRnahmen und Regeln der jeweiligen Dienstleistungstrager, was von der Aufnahme bis hin
zur Alltagsqualitat im betrgen Wohnen einen folgenreichen Einfluss haben kann. Aais di
sem Grund ist es notwendig, bei der Struktur der Anbieter einige Grundsatze zu betécksicht
gen, um die Selbstbestimmung der Menschen mit geistiger Behinderung im betredten Wo
nen zu gewahrleistasmd sicherzustellen.

Im Folgenden werden die strukturellen Grundsatze der Dienstleistungstrager fur dag-selbstb
stimmte Leben von Menschen mit geistiger Behinderung rrsnN beispielhaft zusa-
mengefasst.

7 rechtlicher Anspruch auf Entscheidung flr betesutVohnen, unabhangig vom Grad der
Behinderung
7 keine Strukturvorgabe, die zur zwangslaufigen Abhangigkeit flihren kdladdeilst
9 freie Entscheidungsmdglichkeit fur eigene Wohnung
1 Entscheidungsrecht Gber Mitbewohnerlinnen
1 freie Auswahl und Wechselmdéglidkeit der Betreuung
' Trager der Hilfe ist nicht gleichzeitig Vermiet&f

$19\/gl. Urban 1997, S. 80
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Zuné&chst ist es nacbiRBAN wichtig, dass die Entscheidung eines Menschen mit geistiger
Behinderung fur das betreute Wohnen ohne Beschrarguwifggund dessracesseiner Bem-
derung resektiert und realisiert wird. Dieser rechtliche Anspruch auf betreutes Wohnen fiir
Menschen mit geistiger Behinderung wird jedoch nicht von allen ortlidkrmetern von
diesen Dienstleistungeinz. B. der Lebenshilfé respektiert. Im Folgenden werden alsi-B
spiel die Voraussetzungdiir dasbetreute Wohnen eines Dienstleistungstragers dargestellt,

um eigentimliche Mal3nahmen und Regeln zu verdeutlichen.

»Die Frauen und Manner mieten entweder selbst eine Wohnung an oder leben in diner Wo
nung, die ihnen vorhebenshilfewerk zur Verfigung gestellt wird. Sie erhalten eine kontinuie
liche, jedoch keine standige Betreuung. Daher kénnen hier nur Erwachsene leben, die mit dieser
geringen Unterstlitzung in der Lage sind, ihr Leben zu bewaéltigen oder es sich zutrauen.«

(LebenshilfeProspekt vom 23.01.2006. S)

Nach diesem Prospekt ist die Tur zum betreuten Wohnen fir Menschen mit vermeintlich
schwerer geistiger Behinderung nicht gedffnet, und eine bereits vorhandene Selbststandigkeit
bei der Alltagsbewadltigung istoraussetzung. Dies bedeutet, dass nur diejenigen Menschen
mit geistiger Behinderung, die ihren Alltag mit mdglichst wenigen Betreuungsstunden mei
tern konnen, im betreuten Wohnen leben sollen. Es zeigen sich hier zum einen die klaren
Grundsatze, anhandde r si ch die Grenze zwischen den
der Gruppe der Menschen mit geistiger Behinderung ziehen lasst. Zum anderen bringt diese
Voraussetzung einen Entschluss mit Sigkdmlich die Forderungn Stelle detUnterstutzung.

IndemPr ospekt AEin Schl¢ssel zur eigenes Wohnt

sen (LWV) wird das betreute Wohnen fir Menschen mit geistiger Behinderung wie éelgt d

finiert:

»Sie leben in Hessen und kdnnen nicht allein wohnen, weil Sie eine Behinderamg Babn

haben Sie das Recht auf Hilfe beim Wohnen. So kénnen Sie auch in einer eigenen Wohnung
wohnen. Bei Dingen, die Sie nicht allein kénnen, helfen Ihnen Fachleute. Das nenneman B
treutes Wohnen.«

(Landeswohlfahrtsverband Hessen (LWV) 2009, S. 10)
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Hier wird deutlich, worin der Kern des betreuten Wohnens besteht: Es handelt sich nicht nur

um ein Angebot fer die so genannten geeigne
Menschen mit geistiger Behinderung, die Hilfe zum selbstbestimmten Wohnerigbenot

Der Anspruch auf Hilfeleistung sollte nach den strukturellen GrundsatzeryrsaN und

nach diesem Prospekttext ohne Unterteilung i

DarlUber hinaus sollte die autonom geregelte Befugnis des ortlichen AsldeteiRecht auf
eine zwangslose Wohnungsauswahlméglichkeit und die freie Entscheidung tUber Mitbewo
nerlnnen bzw. Betreuerinnen nicht verletiewenn z. B. die 6rtlichen Anbieter als Veeni

ter die Wohnungsangebote direkt zur Verfigung stellen, bedeugetigievVerletzung eines

grundsatzlichen Anspruchs auf freie Entscheidungen in einem selbstbestimmten Leben.

Die strukturelle Eigenheit der jeweiligen Dienstleistungstrager kann zwar kreativ uné-chara
teristisch begriindet und gestaltet werden; allerdingte siese Eigenheit im Rahmen sta
dardisierbarer und allgemeingultiger Mal3gaben definiert werden. Sonst kann die gut gemeinte
Vielfalt ein Risiko bei der freien Auswahl eines bestimmten Dienstleistungstragers hervorr
fen. Solch eine strukturelle institatielle Problematik kann die Ausibung des selbstbastim

ten Lebens im betreuten Wohnen letztlich mehr erschweren als alltagliche Herausforderungen.

8.2Ergebnisse der Untersuchung

In diesem Kapitel wird das Betreuungssetting untersucht, also die Betreuudgrend<ors-
tellation als essenzieller Bestandtigr Vorbereitung und Verwirklichung des selbstbestim
ten Lebens im betreuten Wohnen, in dem die Interaktion zwischen dem Akteur und dessen
Umwelt auf der persénlichen und der institutionellen Ebene intamgivzwangslaufig stat
findet. Bei der Untersuchung des Betreuungssettings ergaben sich im Vergleich zu anderen
Themenbereichen komplexe Schwierigkeiten bei der Gewinnung offener Aussagen. Diese

Problematiken lassen sich in drei Dimensionen unterteilen.

Die erste beobachtbare Problemstellung war die abweisende Haltung gegentuber dem Thema
Betreuungssetting, die sich bereits in der ersten Kontaktphase mit den Betroffenen erkennen

lie3. Die Betroffenen sprachen bei privaten Treffen zwar Uber die Vereineared Wera-
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staltungen, aber kaum Uber die Betreuerinnen und deren Arbeit. Es gab beim Stammtisch und
bei Freizeitveranstaltungen keinen offenen Austausch tUber Problemeeer zwischen den
Betroffenen noch zwischen den Betroffenen und den Betreuerinnegrufdfder abweise

den Haltung der Betroffenen wurde das Thema madglichst in einer spontanen und entspannten
Interviewphase angesprochen, oft am Ende des Interviews oder in einem vertraulibhen Ra
men. Der vertrauliche Rahmen bedeutet in diesem Fall, dagetti=uerinnen nicht arsv

send waren. Wegen ihrer Kommunikationsunsicherheit, z. B. Schwierigkeiten beim Artikuli

ren und Verstehen, winschten sich einige Interviewpartnerinnen die Anwesenheit ihrer Be
treuerlnnen. Dies war zwar bei anderen Gesprachsthéitieich, stellte zugleich aber die
gréde Barriere beim Interview zum Thema Betreuungssetting dar. Dartiber hinaus kann eine
solche situationsbedingte Schwierigkeit bei den Betroffenen paradoxerweise das Gegenteil
von einem selbstbestimmten Leben im betea Wohnen auslésénnamlich das Gefange

sein in der eigenen Betreuung.

Die zweite beobachtbare Problemstellung war die Selbstreflexion der Betroffenen. Das bede
tet einerseits die mangelnde Perspektive, andererseits die mangelnde Gelegenheit ifir den E
werb der Fahigkeit zur Selbstreflexion. Die Perspektive, die Betreuung als Dienstleistung a
zuerkennen, ist Basis fur die Selbstreflexion Gber das Betreuungssetting. In Bezug auf das
eigene Betreuungssetting sehen mnsdenrii.difufBetu
der unterschiedlichen Betreuungsformiemnvie padagogische Betreuung und Betreuung bei
der praktischen Alltagsbewaltigunigund deren Anzahl sowie des komplizierten Unte¥sti
zungsrahmens sind der Zugang zum und der Uberblick iber das Bigeeeungssetting den
Betroffenen oftmals versperrt. Daraus entstehen Teilnahmslosigkeit und der Verlusedes Int
resses am eigenen Betreuungssetting. Hier fallt der Grundgedanke als Dienstleistungssuche
de weg. Der fehlende Interaktionsprozess verhindemt gklbstbewussten Umgang mit-Al
tagssituationen, insbesondere mit kritischen Problemstellungen. In diesem Kapitel svird de
halb versucht, die Aussagen anhand Miheomaterialen und Biografieru analysieren und

Zu interpretieren.

Die dritte und letzte Pldemstellung war die Anonymisierung der Betroffenen. Die Begroff

nen forderten sehr stark, dass ihre Identitdt besonders fiir die Betreuerinnen und dig-zugehor
gen Vereine unbekannt bleibt, denn das Betreuungssetting ist fur die Betreuerlnnen und die
zugehdigen Vereine im Vergleich zu den anderen Themen ein besonders sensibles Thema.
Jedoch ist die Anonymisierung bei diesem Gegenstand schwierig, da die Betreuungssituation

der jeweiligen Betroffenen sehr personlich und individuell gestaltet ist. Dahertgessasich
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kompliziert, neutrale und trotzdem sinnhafte Ausschnitte aus den Interviews auszuwéhlen.
Um eine Gefahrdung der Anonymisierung der Betroffenen zu vermeiden, kdnnen die meisten
Interviewaussagen im Folgenden nicht sinngemald dargestellt werdsndiésem Grund

werden die Aussagen Uber das Betreuungssetting zum einen mit einzelnen Passagen aus den
Interviews, zum anderen mit Materialien und Informationen aus der teilnehmenden lBeobac
tung vorgestellt. Die Falle sind nicht zu verallgemeinern, sondas Verhéltnis zwischen

den Betroffenen, den Betreuerinnen und deren Institutionen sowie die Problemstellungen sind

beispielhaft zu verstehen.

Hier wird zunachst das Betreuungssetting auf personlicher Ebene anhand der Darstellung e
nes dialogischen undnes paternalistischen Verhéltnisses zu den Betreuerlnnen charakter
siert. Im Anschluss wird der strukturelle Zusammenhang der jeweiligen Dienstleistungstrager
auf der institutionellen Ebene unter die Lupe genommen. Aus dieser Alltagswirklichkeit he
aus weden die Probleme und deren Folgen fir das selbstbestimmte Leben der Betroffenen

analysiert.

8.2.1 Die Betreuung auf der personlichen Ebene

Das Verhaltnis zwischen den Betroffenen und den Betreuerinnen ist im Prinzip ein mterakt
ver Prozess, der auf der EleaterA | -arftDu-B e z 0 g e n h &% didi im Rahmen aler t
Dienstleistung innerhalb der sekundé&ren, formellen, professionellen und 6ffentlichen sozialen
Netzwerké?! geschieht.

e[ é] spricht von L} PKE (1995, S. 3idldgischem zu Re
Prozel3, als der »Bewegung des Zuwendens und Antwortens zwischen Ich und Due-Selbstb
stimmung heil3t danii erstensi, von anderen so akzeptiert zu werden, wie ich bin, keinem
fremdbestimmten Anderungsinteresse ausgesetzt zu sein. Und Selmstiuesti heilRt danii

zweitensi, in ein wechselseitiges Interesse einbezogen zu werden und sich selber eilem wec
selseitigen Interesse zu 6ffnen, das daran interessiert ist, das eigene Wollen und das Wollen des
anderen zu verstehen nwindle AassagekvbrfLiipkes auf Jag¥e Be z i ¢
héaltnis zwischen dem Menschen mit Behinderung und seinem professionellen Begleiter, so muf3

320\/gl. Theunissen/Plaute 2002, S. 24ff.
$21\/gl. Dworschak 2004, S. 62
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einschrankend gesagt werden, dal3 es sich in dieser Beziehung durch die Tatsache,elal? der B
gleiter Dienstleister ist, nicht iwklich um ein gleichberechtigtes Abwagen von Interessen ha

delt: die Wunsche und Vorstellungen des Menschen mit Behinderung als Kunde mussen im
Vordergrund stehen.«

(Sack 2006, S. 106)

Hierbei spielen vor allem die Betroffenen und ihre BetreuerinnenRbilen als die Dierts
leistungssuchenden und die Dienstleistungsanbietenden. Die Rolle der Betreuerlnnen als
Dienstleistungsanbietende hat besonders bei der eigenen Lebensfihrung im betreuten Wohnen
einen hohen Stellenwert, da deren Aufgaben, im Unteidchiezwanghaften Belehrungen,
autoritdren Entscheidungen und Anweisungen im Sinne des Empowdforezgpts neu
orientiert und grundsatzlich anders geregelt werden mi{ésktierbei ist es in erster Linie
Aufgabe, die Winsche und Vorstellungen des MenschirBehinderung als berechtigte
Anspriche anzunehmen. In diesem Punkt unterscheidet sich das Verhéltnis zwischen den B
troffenen und den Betreuerlnnen von den primaren und informellen Beziehtfigén im

vorherigen Kapitel zu den sozialen Netzwerken beaslbbn wurden.

Im folgenden Abshnitt werden zwei Verhaltnistypen zu Betreuerinnen dargestellt, um die
darin eingebettete Dienstleistungsqualitat jeweils konkret zu betrachten. Erstens wird die
Form des dialogischen Verhéltnisses zu den Betreuerinnen ime $ias Empowerment
Konzeptsgezeigt dabei werden Anhaltspunkte zu diesem Verhdltnistyp herausgearbeitet.
Zweitens werden die Merkmale eines paternalistischen Verhaltnisses zu den Betreuerlnnen
sowie Ausgangspunkte im Hinblick auf die Dienstleistungsdiidiéschrieben, wobei ine#

len Fallen die Balance zwischen dem Selbstbestimmungswillen der Betroffenen und-der Ve
antwortung der Betreuerinnen aus dem Gleichgewicht geriet. Darliber hinaus wird herauskri
tallisiert, welche Auswirkungen beide Verhaltnistppauf das selbstbestimmte Leben der
Betroffenen haben.

322\/gl. Theunissen 2009, S. 59
323\/gl. Dworschak 2004, S. 62
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8.2.1.1Das dialogische Verhaltnis zu den Betreuerinnen

Der Dialog ist zum einen das Instrument fur die Betroffenen, mit dem sie eigene Bedurfnisse
und Interessen kommunizieren kdnnen, und zum anderdntdesktionsapparat, der Anpa

sungs und Akkommodationsprozesse in ihrer sozialen Umwelt ermdglicht. Aus der Wnters
chung geht hervor, dass das dialogische Verhaltnis zu den Betreuerinnen von den Betroffenen
als eine aul3erst positive und zufriedenstellddadierstiitzungsleistung eingeschatzt wird. Ein
dialogisches Verhdltnis zu den Betreuungskraften zu knipfen, istThaNISSENeine der
wichtigen Unterstiitzungsleistungéff NachHAHNER ist dies die zukunftsweisende metfrod

sche Ausrichtung bei der Konzepteicklung fir die Betreuung in Bezug auf Selbsthasti

mung®%®

Im Folgenden werden zwei Beispiele fur die Merkmale der dialogischen Verhaltnigéarm
geben um deren figurative Praktik zu verdeutlichen. Das erste Beispiel ist eine Aussage von
Herrn HR, der @ Jahre alt ist und friher in unterschiedlichen anderen Wohnformen lebte. Er

wohnt seitelf Jahren im betreuten Wohnen und hat sechs Stunden Betreuung in der Woche.

Das zweite Beispiel ist eine Aussage von Herrn RK. Er ist 36 Jahre alt und wohnt s&it sieb
Jahren im betreuten Wohnen. Er kann notige Unterstlitzung von insgesamt drei Betreuerinnen

aus seinem Verein in Anspruch nehmen, mit denen er seit langerer Zeit befreundet ist.

eHR: Ja, ich wohl f ¢hl e.emksigeSt e mh eag( él)e gweni .| Adlise
nicht blockieren ne? A¢ébeépr pched Hansnmahd:¢

auch nur(..) das i AG dlehbhnui . derin .dgr

da(. .)efbei) dend geht niglktagreaus Dawi rbd en ibc hlte

escehnt scheide sel ber, wenn ich das erz2ahl e

(aus I ntervi&Gwom8. 1HRk.r2ron0 6HR

»RK: Die Betreuerin, die verhalten sich ganz gut. So gegenuiber(..) ehrlich offen. Also ich
kann(..) mitdem BBetreuer und auch mit(..) mit derBtreuerin Uber alles reden.

P: Sind Sie dann zufrieden?

RK: Ja, ich bin zufrieden mit den, weil ich meine, ich kann(..) ich kann mit deriiber alles
reden, Uber Geld, Betrage, Uber(..) Uber Sexualitit, Uber FEamilie zu grinden, was

324\/gl. Theunissen 2009, S. 77
35\/gl. Hahner 2006, S. 45
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man alles dazu braucht. Mhm(..) mhm(..) was man dann noch(..) mhm(..) das noch
braucht und so, ja? Also damit kann man driber reden also(..) ist kein Thema.«

»RK: Mhm(..) wo ich mit dem Uber alles reden kann, was ich mit |&iéficEltern oder mit
mei nen Pflegeeltern ¢(¢berhaupt nicht reden Kk

[ €]

RK: Uber Arbeit, Giber die Regierung. Mhm(..) bei meinen Pflegeeltern, wenn wir sagen(..) fand
Sexualitat her(..) RK, du hast davon keine Ahnung. Wir sprechen(.t)daalriber.

P: Ehm.

RK: Mhm(..) bei meing..) leiblichen Mutter also bei meinen leiblichen Eltern, die sagen zu
sich(..) hier mhm(..) mhm(..) die sagen dann eben mhm(..) RK, nimmst dir das Beste, was
du finden kannst, und kannst du mit dem ab in digekdseigen. Das ist aber auch keine
richtige(..) Einstellung. Mit dem Betreuer kann ich driiber reden. Ich kann dsagen,
was ich(..) was auch maufliegt. Da kann ich sagen. Mhm(..) darHB-Betreuer, wir
missen ergtal fir dich ne anstandig Freundinchen. Wenn die das auch aushalten kann
nervlich gesehen mit dem, mit der Schwangerschaft, dann kénnen wir auch da elrtiber r
den. Mhm(..) dann bereiten wir eben alles
ist, dann kdnnte ihr das dann eben auch ingge leiten, ja?«

»RK: }Ja, wir haben schon also nicht immer, ja? Aber manchmal haben wir auch mal ne(..)
kleine Auseinandersetzung.

P: Dann wie l6sen Si@asdann?

RK: Mhm( . .) | a, i ¢ h me unsreclit & odewso mi¢ht. Wiy sechemn, wi r
ganz héflich da driber.

P: Ehm.

RK: Mhm(..) da kann man sagen. Ich hab ne andere Meinung. Er sagt wieder, ich hab-auch a
dere, andere Meinung dazu. Wir kdnnen das so und sbema©der wir machen beide
erstmal, lass nach meiner Mei(..) mhm(..) Meimg her, dann kannst du nach deinei-Me
nung machen. Und mhm(..) ich meine, ich komm sonst so(..) ich kann mit den beiden
tber alles reden.

P: Aha. Sie(..) kbnnen gut kommunizieren.

RK: Ja, ja. Ich meine, wenn ich jetzt sagen wuirde. Ich will morgen(.. alm8eispiel gesagt.
Mal mit 5 000 Euro irgendwo nach-Btadt fahren. Ja? Mhm(..) dann kdnnt®&reuer
ne, das ware bisschen zu viel. Was willst du mit 5 000 Euro in(..) ja$taet? Wie(..)
was willst du jetzt vorschlagen? Sagt der mhm(..) du kamestr@l mit der Halfte dahin
fahren und néchste Mal mit der andere Hélfte.

P: Also lhre Betreuerlnnen zwing&ienicht?
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RK: Ne, weil déds wie mhm(..) skceemmen. [[&](¢ .) n

(aus Interview mit Herrn RK 1155157, 13051309, B11-1319 vom 26.04.2007)

Das dialogische Verhaltnis aus den Beispielen untérsedh in drei Aufgabenbereiche der
Betreuerinnen: menschliche, padagogische und Dienstleigibegs.Es beruht auf einen-

respekt und vertrauensvollen Umgang auf menschiicBbene, beginnt mit der empfehle

den statt befehlenden und anweisenden Beratung auf padagogischer Ebene und entfaltet sich
durch die an den Kundenbedurfnissen orientielteistungsdurchfiihrung auf der Diensdlei

tungsebene.

Abbildung 17 Die drei Aufgatenbereiche im dialogischen Verhéltiiis

MenschlicheEbene
Respekt und

Vertrauen
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e %
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PadagogischEbene Dienstleistungsebene:
empfehlen und Balance Orientierung an
beraten Kundenbedurfnissen

Dabei sind Respekt und Vertrauen entscheidende Geausttine des dialogischen Vertal
nisses zu den Betreuerlnnen. Sie werden auch als die handlungsorientierten Zentralpunkte fur
die Betreuerlnnen im Sinne der EmpermentPerspektive nackDsBAHR erkannt®?’ Unter
Respekt verstehen die Betroffenen in obigen Beispielen, dass die eigenen Bedirfnisse und
Interessen und die Gleichberechtigung zur AuRerung und Entscheidung tiber eigene Anliegen

von den Betreuerlnnen anerkamumd akzeptiert werden. Die Anerkennung von Individualitat

3% Eigene Darstellung
%27\/gl. Osbahr 2003, S. 212
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und die Akzeptanz von Gleichberechtigung sind wichtige Faktoren fur diesen Respekt. Die
ernsthafte Rucksichtnahme auf individuelle Wiinsche und Bedurfnisse, z. B. bei der-Partne
suche, und das védsliche Zuhoren bei eigener Problembewaltigung und bei Auseinanderse
zungen bedeuten fur die Betroffenen die Anerkennung, die sie von ihren Betreuerlnren erwa
ten. Dies geht hervor aus den Aussagen von HerrnidR ¢ h t  bglumd wdniHerm BK

»wir maden beide erst malass nach meiner Mei(..) mhm(..) Meinung her, dann kannst du
nach deiner Meinung machen« und »sprechen ganz héflich«. Die Akzeptanz ihrer &leichb
rechtigung versptiren die Betroffenen aufgrund eines partnerschaftlichen und nicht Zwangha
ten Gefuhls, wie die Aussage von Herrn RK »ehrlich und offen« und die Aussagen von Herrn

HR »keine Steine im Weg legen«, »nicht blockieren« und »entscheide selber« verdeutlichen.

Anhand der folgenden Beispielann der auf Gleichberechtigung basierende suolelithe
Umgang praxisnah betrachtegéerden.Frau AK ist 29 Jahre alt und braucht bis zu zwenStu

den in der Woche Hilfeleistung bei der Geldverwaltung und beim Zahlenlesen, z. B. beim
Ablesen der Uhrzeit. AuBerdem hat sie Erfahrungen gemacht in andetrerth&fnen sowie

mit einem anderen Dienstleistungstrager fur das betreute Wohnen. Herr PK sedloat

zehn Jahren im betreuten Wohnen und bekommt Unterstiitzung bei der Geldverwaltung sowie
beim Zahlen und Schreiben, bei Arztbesuchen und eine lblicheitBagl®eispielsweise bei

einem Gerichtstermin.

»AK: Weil(..) weil ich gute Betreuerin habe.
P: Was ist besser? Zum Beispiel?

AK: Weil K-Betreuerin die(..) die hort zustnett zu mirwie andere da oben. Gell> Keim ha-
bensiemir nie zugehort, wenn ichrébleme hatte.

[ é]

P: Aha. Aber KBetreuerin nimmsich selbst die Zeit, mit AK etwazu sprechen?
AS: Nimmtsichdie Zeit. Ja. Genau.

P: Deswegen(..) findest dasbesser?

AK: Ja.«

» AK: Da friiher bin ich nur gescheucht worden, da oben.
P: Gescheucht? 8¢ bedeutet das?

AS: Das bedeutet gejagt. [Leise gelatKennstdu bestimmt jagen. [Leise geladht

317



Aus Aussagen ig »sollte mal schnell putzen«, »jagen« und »nur gescheucht worden« geht

deutlich hervor, dass die Betreuerinnen bei Akzeptanz der Gleichberechtigung, zu bemerken

P: Von den Leuten?
AS: Ja.

AK: Von den Betreuern.
P: Von den Betreuern?

AK: Ja. Ist sollte mal schnell putzen! Und(..) soll schnell(..) duschen geher{!.}Jsall mich
dann(..) bettfertig machen alles(..)

P: Aber jetzt die(). Frau KBetreuerin voni-Verein macht nicht so?
AK: Ne. Die jetzt die jetzt bestimmt net so, geWS-ihr Verlobter?
AS: Ne.

P: Wie macht sie dann?

AK: Sie sagt das-f-e-u-ndlich zumir.«

(aus Interview mit Frau AK 64656, 660672 vom 04.03.2007)

»PK: Ach ganz einfachErstens kann man sich hier frei bewegen.(..) un(..) und keiner kamma

diert rum(..) in Gegensatz in Wohnhei m(..

[ €]

PK: Ja. Ja. Dann sagh immer kommt MFreundin. Wir brauchen uns doch(..) nicht aus(f) au
zuregen sein. Wir brauchen so gar nicht abzuhetzen, da wir noch garimifghnheim
zu tun. Sag ich dann immer.«

(aus Interview mit Herrn PK 1145147 vom 03.04.2007)

in Aussagen wie Mimmt sichdie Zeit«, »sagt dasrfe-u-ndlich zu mir«, »keiner komnma

diert«, und »nicht abzuhetzen, als Partner und Dienstleistende positiver bewertet werden als

di

e AErziehendeni mit kommandi erendem Ton.

PK wird die alltdgliche Betreuungssituation zwischen den Betroffenen und den Beineme

C

sichtbatidass die Betroffenen je nach ihrem Ver h

zogenfi oder Aberatenii werden k°nnen. Deshal

und dessen neue Handlungsanweisungen fir Betreuerinnen dringend. dedisalgterkmal

Respekt kann eine »veranderte Haltung und ein neues berufliches Selbstverstadndnis« (Osbahr

2003, S. 212) der Betreuerlnnen in Bezug auf das selbstbestimmte Leben der Betroffenen

bedeuten. Im Folgenden wird die Aussage eines Befeitert, aus der die verdnderte und
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neu erworbene Einstellung zur professionellen Unterstlitzung der Betroffenen im betreuten

Wohnen hervorgeht.

eE: [ é] Und da hab geleintmhm(n)ar Hinblickimarh(..) auif deifion- d a z u
takt mit einzelnen Kunden mi(..) sensibler und mhm(..) ja achtsamer auch mit Grenzen
das Kunden umzugehen, also zu akzeptieren, ist es mhm(..) sclddeVsion zu haben,
jemand zu verselbststandigen. Aber man muss auch akzeptieren lernen, dass jemand
mhm(.) das ist langer dauerdas erseiner Biografie mitbrigt und mhm(..) das spéter,
die einen selber leicht vorkommt dem Kunden(..) Wir reden ja von Kunden mhxriél,)
viel schwieriger mhm(..) fallen. Also gab,esal einfach Gedulthabe ich gelernt. [Leise
gelacht]«

(aus Irterview mit Herrn EBetreuer 28 vom 22.08.2006)

Der Erwerb einer solchen Einstellung und eines solchen Handlungsprinzips ist nur dann mo
lich, wenn die Betreuerinnen ihre berufliche und padagogische Selbsteinschatzung im Sinne
der EmpowermenPerspektivaneu orientieren, sodass die Betroffenen als vollwertige, tselbs
bestimmungsfahige Menschen respektiert werden. Die Reichweite von Respekt, &nschlie
lich Anerkennung und Akzeptanz auf der menschlichen Ebene, ist fur die weiteren Ebenen
wie die padagogischend die Dienstleistungsebene enorm.

Der zweite entscheidende Gruraistein des dialogischen Verhaltnisses zu den Betreuerinnen

ist dasVertrauen, das den Aussagen zufolge auf der Aufnahmebereitschaft und der Stabilitat
der Beziehung zu den Betreuerinnegrunt. Aufnahmebereitschaft beinhaltet, dass dte B
troffenen mit den Betreuerinnen uber sensitive Themen wie Geld, Partnerschaft oder Sexual

tdt ohne Hemmungen sprechen konnen, wie die Aussagénil»e s empbiets padeerc hen k a
von Herrn HR und »Uber alleeden« von Herrn RK verdeutlichen. Aufnahmebereitschaft
bedeutet Privatheit und Intimitat in Sicherheit.

Die Betroffenen werden oft als unterhaltsame Figuren in der Gesellschaft oderrals Fo
schungsobjekte betrachtet. Dies fuhrt zur Tabuisierung bei deeidandersetzung mitb
stimmten Themen und zur Objektivierung und Publizierung von Biografien und derenHinte
gruanden. In der Untersuchung ist zu beobachten, dass die Betroffenen als Erwachsene mit
dieser Problematik alltaglich konfrontiert werden und dauselbstverstandlich mit groR3er
Diskretion reagieren. Wenn sich jedoch das Verhdltnis zu den Betreuerlnnen zu einem Ve

trauensverhaltnis entwickelt, dann ermdglicht dies, dass beispielsweise Herr RK die Betreu
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erlnnen als Vertrauenspersonen starker sendkann als seine Pflegeeltern. Die Aufn@m
bereitschatft als erster Grupastein fir Vertrauen wird ausdricklich positiv bewertet.

Zudem ist die Stabilitat des Verhaltnisses zu den Betreuerlnnen ein zweiteb@asteth fur

das Vertrauen, was mit der Kimuitat des Betreuungssettings auf der personlichen Ebene
zusammenhangt. Das meint zum einen lange und dauerhafte Kontakte, zum anderen positive
gemeinsame Erfahrungen. Zum Beispiel haben Herr RK und Herr HR mehr als zehn Jahre
andauernde Beziehungen zuen Betreuerlnnen. Auch aus Aussagen von anderen Betroff

nen wie Herrn HR und Frau G geht dies hervor.

»HR: SBetreuerin und EBetreuerin sind schon lange bei mir. Schon einige JahBeti2uerin
ist schon 11 Jahre bei mir. Von Anfang an.«

(aus Interviey mit Herrn HR 691vom 8. 1 0). 2006

»P: Haben Sie noch andere Personen, wenn Sie mal Problem oder Schwierigkeiitmben,
sprechen zu kénnen?

G: Na ja, das merken die [Betreuerlnnen] schon am einmal, am mein Verhalten, merken die
schon. Wenn ich Problem be, dann sah ich gar nix oder so oder $ae [dmet tief aus.]
Ich weild cas auch net.

P: Ach, sprechen Sie nicht(..) zu(..)

G: Ja, ich waroés net, net so °ffentlieher,
Verhalten, weil die mich schon(lang genug schon kennen.«

(aus Interview mit Frau G 58861 vom 20.10.2006)

Nach diesen Aussagen von Herrn HR und Frau G ist anzunehmen, dass die Stabilitét des Ve
haltnisses ohne die langen und dauerhaften Kontakte nicht gewahrleistet ist, wodurch sich
wiederum die sozialen Interaktionen mit den Betreuerinnen weiter intensivieren lassen.
Dadurch wird die Mdglichkeit vergro3ert, gemeinsame positive Erfahrungen immer fester zu
verankern. Durch die Stabilitat des Verhaltnisses wird es erméglicht, dassasieimbrbene
Verstandnis bezlglich der Persdnlichkeit, der Verhaltensweisen, der Problemstellungen und
deren Ursachehin zum Vertrauen entwickelt. Dies wird durch die folgende Aussage eines

Betreuers bestétigt.
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»BS: Ja, also ist es(..) sicherlich guad s man(é) diesen dauerhaften

sich einmal in der Woche, dass das eine(..) stabile(..) kontinuierliche Beziehultd ist

hab viele Freunde, dieh nicht einmal in der Woche sehaie sie(..) einmal im Jahr oder
so(..) das ist mhmj.und mhm(..) hier steht ne Beziehung, die ist(..) mhm(..) zwar grofe
sionell, aber(..) hochst regelméiig, jededm sehen wir uns und da(..) mhm(..) kamn i
besten Fall wirklich einem(..) einem(..) gutes Vergrasverhdltnis entstehen. Auf dga-

sis mandann auch(..) die Sachen, die zu tun sind, ein(..) angehen kann. Also diese(..)
Kontinuitat diese Vertrauens(.bildenden(..) MalRhahmen, dies ist schon zntrale

Punkt. Und auf diese(..) das,istas ist eineine Basisauf der mardie, die Sache ma-
chen kann. [ é] ¢

(aus Interview mit Herrn B8etreuer 135 vom 17.01.2007)

Insgesamt ist die Bedeutung des dialogischen Verhaltnisses auf der menschlichen Ebene fur
die weiteren Ebenen wie die padagogische und die Dienstleistungsebenel ewerm das
Verhdtnis auf der menschlichen Ebene im Sinne der EmpowerRPerspektive nicht funkt

oniert, bleibt auch das Verhaltnis auf der padagogischen Ebene und der Dienstleistungsebene
schwach. Diese Komplexitat der Aufgabenbereiche von Betreuerinnen beeinflussturich

die gesamten Bereiche der Unterstltzung, sondern auch das selbstbestimmte Leben-im betre
ten WohnenDie Auswirkungen des dialogischen bzw. auf Respekt und Vertrauen Inasiere
den Verhaltnisses zu den Betreuerlnnen auf das selbstbestimmte Lebenimefddgenden
genannt.

Einerseits steigern Respekt, Anerkennung und Akzeptanz auf paddagogischer Ebena-die Cha
ce zur Erkennung eigener Anliegen und eigener Einstellungen (Selbstverantwortung unte
stiitzende Tatigkeit der Betreuerlnnen naWhLTHER®?®) sowie zir AuBerung eigener 3
durfnisse (Selbstleitung sowie Selbststandigkeit unterstiitzende Tatigkeit der Betreuerinnen
nachWALTHER?%). Andererseits férdern Vertrauen, Aufnahmebereitschaft und Stabilitat auf
der Dienstleistungsebene das an den Kundenbediirfroseenierte Verstandnis und dierA
beitsfertigkeit. Die Teilhaben der Gesellschaft kann verstarkt werden, indem sich die B
troffenen individuell und selbststandig fiir die Unterstitzung entscheiden. Die Betroffenen
kdnnen sich auf eigene Interessen undiBfisse konzentrieren und erleben dariiber hinaus

die Entdeckung eigener »ldentitit« bzw. »Individualitid&Des Weiteren kénnen ein pasit

328\/gl. Walther 2006, S. 86
329\/ql. ebd.
30\/gl. Schuppener 2007, S. 167f.
321



ves Selbstbild, Selbstbewusstsein und Selbstwertgefuhl in Bezug auf die eigenen Fahigkeiten
und Starken bzw. Kompeteen erwachsett!

»ldentitdtkann jedoch auch alsorm von Individualitaverstanden werden (Marquard & Stierle

1979), die sich Uber SelbBtfahrungen im Kontext sozialer Interaktionen auspragt. Denkzufo

ge besitzt jedes menschliche Individuum eine Iderttt [ €] auch Menscrhen mit
derung sind Ai dend intandividuslie Ditieregzén. existienen édiglich im

Bereich deddentitatserlebensMit Identitatserleben ist dibewusste Erfahrbarkeit und Ause
nandersetzung mit dem Saligemeint, die ihrerseits abhangig ist von persdnlichen Vorausse
zungen und Interessen (Schuppener 2006) . [ é]
es demnach sein, unbewusste Anteile der Identitdt bei Personen mit geistiger Behinderung ins
Bewus t sein zu r ¢ cBierafiedred.«*B. durch Y

(Schuppener 2007, S. X67

8.2.1.2Das paternalistische Verhaltnis zu den Betreuerlnnen

Der APaternalismusid als autoritarer Fremdbe:
das kritische Verhéltnis zwiseh den Betroffenen und den Betreuerlnnen verstanden, das auf
der traditionellen erzieherischen und vormundschattlichen Leitordnung besteht.

»Aus der Annahme der Unfahigkeit von Menschen mit geistiger Behinderung zum Treffen von
eigenen Entscheidungen widés Recht abgeleitet, stellvertretend Entscheidungen auch gegen
den erklarten Wunsch der Betroffenen zu féllen bzw. stellvertretend zu handeln. Diese Haltung
lasst sich als Paternalismus bezeichnen (Jantzen 1999 und 2002; Theunissen, Plaute 2002,
32ff.).«

(Mattke 2004b, S. 305)

Im Folgenden werden zwei Interviewpassagen zitiert, um Merkmale eines paternalistischen
Verhéltnisses in Bezug auf die subjektive Alltagswahrnehmung der Betroffenen zu werdeutl
chen. Das erste Beispiel stammt von Herrn PK. EBSsfahre alt und verheiratet. Er hat E
fahrungen mit anderen Wohnformen wie dem Wohnheim und lebt seit ca. zehn Jahren mit

seiner Frau im betreuten Wohnen. Er bekommt Anfélle und bendtigt Unterstiitzungdseim B

31y/gl. Walther 2006, S86 und vgl. Theunissen 2009, S. 638
%32Hervorhebungen im Original.
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zahlen von Rechnungen, beim Zahlen, Schreibmehbei Arztbesuchen sowie eine Begleitung

bei Gerichtsterminen. Das zweite Beispiel stammt von Frau Y. Sie ist 30 Jahre alt und lebt
zusammen mit ihrem Verlobten. Sie hat ebenfalls Wohnheimerfahrung. Sie wohnt seit einem
Jahr im betreuten Wohnen. Sie Ididater epileptischen Anféallen und braucht im Alltag Hilfe
beim Putzen.

»P: Verstehen Sisich gut mit Ihren Betreuerlnnen?

PK: Ne. Ja, ja, mhm(..) wenn mhm(..) sie zu, wenn man dann zu so, so bisschen streag dran g
nommen bin(..) dann krieg ich manchrsalbisschen Angstzustande.

[ é]
P: Warum?

PK: Dann weil ich immer Dinge mhm(..) na! Denn kriegen die amdeledinahmen treffen.«

e PK: Mhm( . .) wenn ich Wunsch h#itht mhm(.)ddasn n mh m
wenn was isansonstneigentlich nicht e(..), so hart drannehmen.

P: Hart?

PK: Ja, also, ab so, dass man mhm(..) weil damit diegst zustandig krieg. Man sagt, man
sagt(..) den,dass mhm(.)ve. man so ei n b&hespreckehtant.f, ényl dien i | f r ¢
Betreuerin, die kommen gleich dann{..h, (é) so und so und so u
dann weil man manchmal nicht, mhm(..) soll man das schon sagen, oder soll man was
nicht sagen, weil man dann so(..) bisschen in Angstgefuhl da drin ist.«

(aus Interview mit Herrn PK 1054060, 11181120 vom 034.2007)

»Y: Dass eben der-Betreuer Pause machen tut.
P: Kbnnen Sie etwas noch mal erzahlen?

Y: Ja, der RBetreuer macht wesentlich ne Pause. Aber die macht-Betrduerin nicht. -J
Betreuerin tut mir nur jagen, jagen was eigentlich nicht darf.

P: Wa® Pause machen?

MK: Pause so. So ausruhen, weif3t du?

Y: Ja, so. Ausruhen.

[ €]

P: Und JdBetreuerin macht Gberhaupt keine Pause?
Y: Ja, macht gar nicht.

P: Ehm. Und das gefallt Ihnen nicht?
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Y: Nein.
MK: Mir ist egal!

Y: Ja, mir dhnlich es ist nicht so schiim Aber die JBetreuerin darf mich nicht jagen, weil ich
ja wegen mein epileptischen Anfélle.

P: Jagen? Was meinen Sie genau? Kdnnen Sie mal{
MK: }a, gut die Betreuerin sagAuf! Aufl Aufl Das muss gemacht werden.
Y: Ja.
MK: Das muss gemacht werden.
Y: Ja.
P: Drangefi
MK: Ja, ja. So: Auf! Auf! Auf! [Er geht wieder in der Kiiche.]«
(aus Interview mit Frau Y 94867 vom 06.11.2006)

Das paternalistische Verhaltnis lasst einerseits den Zustand von Angst und Hilflosigkeit en
stehen, andererseits macht essdn damit zur Gewohnheit, wobei immer das eine dia-Urs

che des anderen ist: Angst und Hilflosigkeit sind zum einen Ausgangspunkt und zum anderen
die methodische Ausfihrung des paternalistischen Verhdltnisses. Die Angst nitzt die Hilfl
sigkeit der Betroffaen aus, und Hilflosigkeit wiederumeduziertdie eigenstandigeMei-
nungsbildung und die Meinungsauf3erungen der Betroffenen. Hierdurch entstehen schnell
Lautlosigkeit und scheinbare Ruhe, die sich die Betroffenen wiinschen, um weitere negative
Erfahrungen ntiihren Betreuerinnen im Alltag zu vermeiden. Angstzustidnde bedeuten in
diesem Kontext, dass sie Sanktionen und Autoritat mit sich bringen. Anhand der Beispiele ist
besonders zu beobachten, dass sich zum einen Sanktionen als Methode der Betretiung rech
fertigen lasseri zum Beispiel »bisschen streng dran genommen« und »kriegen die randere
Maflinahmen treffen« von Herrn PK. Zum anderen zeigt sich, dass die Betroffenen infolge der
Autoritat gegen ihren Willen handeln, wie die Aussagen »tut mir nur jagen, jaageiget

lich nicht darf«, »darf mich nicht jagen, weil ich ja wegen megileptischen Anfalle« und

»Auf!l Auf! Auf! « von Frau Y verdeutlichen. Diese Art der alltdglichen Auseinandersetzung
liefert die Betroffenen einem standigen Machtkampf aus, und kebeer im Alltag immer

mehr und immer wieder die eigene Hilflosigkeit. Dies bedeutet, dass sie im Alltag sowohl mit
fremdem Willen als auch mit der eigenen Hilflosigkeit konfrontiert werden. Die doppeite B

lastung beglinstigt die Resignation bei den Bestrgb zum selbstbestimmten Leben und
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filhrt weiter die »erlernte Hilflosigkeif&® herbei. Auf diese Weise spielen Angst und Kilfl
sigkeit im paternalistischen Verhéltnis zusammen und fihren zu immer mehr Spiekaum b
zuglich der Arbeitsqualitat auf padagogischund auf Dienstleistungsebene, was die Betreu
rinnen ausnutzen kdnnen. Dies wirkt sich direkt gegen das selbstbestimmte Lebenum betre
ten Wohnen aus.

In den folgenden Interviewabschnitten zeigt sich diese Problematik des Zusammenspiels von
Angst und Hiflosigkeit durch eine Situation von Frau AT. Sie ist 42 Jahre alt und wohnt seit
ca. acht Jahren im betreuten Wohnen gemeinsam mit ihrer Mitbewohnerin. Sie beriétigt au
grund epileptischer Anfalle und Bewegungsschwierigkeiten von ihren Betreuerinnen sowonhl
Unterstitzung bei der praktischen Alltagsbewaltigung, z. B. bei der Essensvorbereitung, als
auch die Begleitung ihrer padagogischen Betreuerinnen beim Einkaufen, bei Stamantischb
suchen sowie beim Schwimmen. Sie fuhlt sich im Alltag unsicher, sodassses Kaum vo-

stellbar ist, sich ohne die Hilfe ihrer Betreuerlnnen zu bewegen. Deshalb bleibt sie aul3erhalb
der Betreuungszeiten meistens in ihrem Zimmer. Aus diesem Grund ist die Unterstiitzung
durch die Betreuerlnnen fur Frau AT der Ausgangspunkt fuwdisvirklichung der eigenen
Lebensdurchfihrung.

eP: [ é] Und d wesdgi.}diaFrawe\iHelferm komidtamimer zu spat.
AT: Immer!

P: [Leise gelachi Ehm. Hast du(..) so was schon gesagt(..) du sollst bisschem(frilkommen
oder s0?

AT: Klar, der kann man es immer sagen.

P: Aha. Du hastsschon gesagt?

AT: Ja.

P: Trotzdem kommt sie(..) immer(..)

AT: Sie kommt immer spat.

P: Ach so. Sprichst du nicht mit anderen(..) dartiber, zum Beisjfii& Betreuerin oder so?
AT: Die wissen es auch.

P Ach so? Diespassiersnile#?n 6 s , aber

AT: Ne. [lhre Stimme klingt bedrickt.]«

33\/gl. Theunissen 2009, S. 74, S. 382
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»AT: Ist das aufgenommen?

P: Ehm. Wie gesagt, aber ich sedsnur allein. Undich schreibe alles und dann wiesabge-
I6scht.

AT: Ehm.

P: Vielen, vielen Dank. Wie lii&t diese Frau, die heute kommen soll?
AT: Hatte ich so nix gesagt.

P: Ne, ich meine, wer war diese Frau?

AT: Kommt das jetzt auch, da drauf was ich gesagt hab?

P: Hier?

AT: Ja.

[ €]

P: Ich(..) alspich werde alles anonymisieren. Datenschutz. Man weil3t,nieér darliber g-
sprochen hat.

AT: Ehm.
P: Ich schreibe nicht deinen Name oder andere Namen, schreibe ich nicht.

AT: Ehm. Du machst schon richtig.«

»P FIl ei schwur st. Hast du ges adjetHelferiAdinfabhsom® c ht e
was gekocht?

AT: Sie, die Helferin meinte, das musst weg. Fleischwurst.
P: Warum?

AT: [Sie antwortet nicht.]

P: Wer hat aber so was gekauft?

AT: M-ir.

P: Aha. Du hastsgekauft?

AT: Ich hab das gekauft.

P: Aber warum hat die Helferin gesagt, dassdirFleischwurstwegwerfen sollst? War die
Frist vorbei?

AT: Ne.
P: Also das Fleisch war(..) solange in Kihischrank gewesen?
AT: Net solange.
P: Dann warum &t sie so gesagt, dass dunegwerfen sollst?
AT: Weil3 ich netk
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»P: Und heute Abend, was(..) wirst du essen?

AT: Weil3 ich doch net. Ich weil3 net, was da gibt.

P: Adh so? Ist spontane Entscheidwag der Helferin?

AT: Ehm.

P: Aber wenn es dir mal(..) nicht gefallt, dann wie machsstlsstdu trotzden?
AT: Ehm.

[ €]

P: Aber warum weif3t du nichiyas dumorgen essewirst?
AT: (é) Waewed®ds wei C

[ €]

P: Bist du mit deinem Esse@mmerzufrieden?

AT: Ne, dann sage ich auch ne!

P: Dann warum sagst du nicht, was du essen méchtest?
AT: Sie, Helferin sagt, dann ich soll auch net sagen.«

(aus Interview mit Frau AT 71-782, 866884,937-950,963996 vom 24.10.2006)

In derzweitenzitierten Passage offenbart sich das Angstgefuhl der Betroffenen, das in den
weiteren Interviewaussagen ebenfalls spirbar ist. Wahrend der Untersuchung sprach sie
mehrmals Uber die standiyerspéatung ihrer Betreuerin umtiwahntedies auch im Interview
nocheinmal. lhre grof3te Angst liegt in der Bekanntgabe ihrer Idenfiids. den Ubrigen Be
spielengeht allgemein hervor, dass ein funktionierender Kommunikationsprozess mit Fragen
und Antwoten kaum vorhanden zu sein scheint. Der Alltag von Frau AT wird in den meisten
Fallen durch einseitige Anweisungen bestimmt, und das Erforschen eigener Bedurfnisse ist
nicht erwiinscht. Frau AT ist aus Hilflosigkeit und Angst vor Repression und Ablehnung
durch ihre Betreuerin oft apathisch, was sich anhand von Aussagen wie »Helferin sagt, dann
ich soll auch net sagen« erkennen lasst. Dies bedeutet, dass, abgesehen von eigelren Bedlr
nissen und Winschen, die Betroffenen ohne ausreichenden Dialog mit inreneBetnen
behandelt werden kénnen. Solch eiBehandlung ist das Gegenteil der Tatigkeiten der B
treuerlnnen, wiaVALTHER sie formulierti wie die stiitzende Rolle bei der Selbstveramtwo

tung und der Anspruch, »sich nicht ungefragt« einzumischen (WaltBér 20 86).
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Daruiber hinaus ergibt sich ein Ungleichgewicht zwischen der p&dagogischen und der diens
leistenden Handlungsebene. Ein Beispiel dafur ist die weggeworfene Fleischwurst von Frau
AT. Der Handlungsvorgang und die Begriindung hierfir sind zwat dietitlich erkennbar,
allerdings ist anzunehmen, dass die Wurst ungewollt entsorgt wurde. An dieser Stelle wird die
nicht ausbalancierte Situation zwischen der padagogischen Verantwortung und der Handlung
auf Dienstleistungsebene sichtbar. Das Wegwerferrgeschwurst konnte in Anbetracht des
Bewegungsmangels und des Ubergewichts von Frau AT aus padagogischer Sicht notwendig
gewesen sein. Jedoch @ieses Verhalten eines Dienstleistend&andaldsdenn es verd

sacht aufgrund des fehlenden Erklarungsesses eine unerwinschte und nicht zufriedénste
lende Dienstleistung. Dass die Betreuerlnnen bisweilen aus durchaus legitimen Grénden g
gen die Vorstellungen der Betroffenen handeln missen, bedeutet nicht, dass der Inderaktion
prozess ausbleiben oder alggraalistisches Verhaltnis ablaufeiarf. Dies widerspricht den
Vorgaben fur die DiensleistungeAllerdings ist die Frage nach der Balance zwischen der
padagogischen Verantwortung unchd&flichten und Regeln fir die Dienstleistenden weiter

zu explizieren da es weder klare gesetzliche Rahmenbedingungen noch strukturierte Richtl
nien und Handlungsanweisungen Uber die Grenze zwischen diesen beiden Punkten gibt. Es
bedeutetlass die alltaglichen padagogischen Handlungen der Betreuerinnen in Bezug auf die
Verantwortung ihrer jeweiligen subjektiven Auslegung tberlassemien Das hat zur Folge,

dass sowohl die Betreuerinnen als auch die Betroffenen sich in die Gefahr begeben, durch
eine aktive Ubergreifende Padagogisierung zu einem paternalistischen Vennddirdsirch

die passive unverantwortliche Entpadagogisierung zu einem verwahrlosten Verhaltnis mit den
Menschen mit geistiger Behinderung zu gelangen.

Im Folgenden wird dargestellt, wie das paternalistische Verhaltnis im Alithgnd der drei
Arbeitsberethe von Betreuerlnneih menschliche, padagogische und Dienstleistungsebene

ausgeibt und gefestigt wird.
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Abbildung 18 Die drei Aufgabenbereiche im paternalistischen Verh&fthis

menschliche Ebene:
Angst und Hilflosigkeit

Ky P
B %
S‘& i & /V‘?so AQ%
NS Ox.
T %, K
padagogische Ebene: Dienstleistungsebene:
Ungleichgewicht auf Dienstleistende

befehlen und zwingen g

Das paternalistische Verhaltnis zu den Betreuerlnnen bedeutst émdy Hilflosigkeit auf der
menschlichen Ebene, rechtfertigt das Befehlen und Zwingen auf der padagogischen Ebene
und lost fehlende Dialoge auf der Dienstleistungsebene aus. Insgesamt bedeutet es fur die
Betroffeneni vor allem fur die Schwacheréndie Resignation in Bezug auf die Eigeniati

tive und die Stagnation der Weiterentwicklung im Sinne einer selbstbestimmten Ldébensfi
rung. Die Interaktionsausiibung zwischen den Betroffenen und den Betreuerinnen ist enorm
wichtig, um die Gewandtheit und Taktik fdas Leben in der Gesellschaft zu trainieren. Aber

die Betroffenen erleben insbesondere bei Auseinandersetzungen und Meinungsverschiede
heiten stark den auf Angst und Hilflosigkeit basierenden Fremdbestimmungsalltag, wo der
padagogische Einsatz der Betrdngen eigentlich am meisten erforderlich ware. Stattdessen
leiden die Betroffenen nicht selten unter den paternalistischen Arbeitsmethoden. Daraus ergibt
sich die Entmutigung, die dem »Ermutigen (Willen und Motive der Person starken)« (Walther
2006, S. 8p derdie Selbstverantwortung stitzemdRolle der Betreuerlnnemntgegensteht.
Darlber hinaus bleiben durch die Entmutigungserlebnisse die AkkumuifatindsAkkam-
modationsprozesse flur die Erkenntrusid die Perspektiventwicklung aus Eigenerfahrungen

wie verankert stehen. Bei einem paternalistischen Arbeitsverhaltnis sind »Zusammenarbeit«
(Theunissen 2009, S. 67), »StankPerspektive« (ebd. 68) und »Subjektzentrierungeb(.

S. 69) von vornherein aussichtslos und nicht zu verwirklichen.

334 EigeneDarstellung
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Die Angst ur die Hilflosigkeit im Umgang mit den Betreuerinnen (die sich in der Umters
chung in mancherlei Hinsicht erkennen lassen) sind leider traurige Realitat im betreuten
Wohnen. Diegjeschiehhicht nur wegen der Beeintrachtigung der Betroffenen beim uArtik

lieren, sondern ihr Alltag ist von den Leistungen der Betreuerinnen abhBragiginertragl

che und petrifizierte Verhéltnis zwischen den Betreuerinnen und den Betroffenen verstéarkt
sich noch weiter in einem Kontext, in dem die Betroffenen durch die tief veelte: gesed
schaftliche Vorstellung alstAbeéefihpgseifitsonge
Selbstverstandlich werden sie nicht als Dienstleistungssuchende und Arbeitgeber angesehen.
In dieser Konstellation mindet das kollektive Handlunggerus) Betreuungswesen sowie in

der Gesellschatft leicht darin, dass die Betroffenen das Recht z. B. auf ein eigenes Budget zum
Kauf ihrer Dienstleistung und auf Mahnung, Sanktion bzw. Kindigung bei Unzufriedenheit
mit den Betreuerlnnen verlieren. AulRerdeenstarkt mangelnde reflexive Kritik der Beteeu

rinnen Uber ihre Rolle die paternalistische Beziehlwyist deshaleine wichtige Aufgabe

des Managements auf institutioneller Ebene, vor allem bei Meinungsverschiedenheiten und
Auseinandersetzungen einzagen sowie auf Beschwerden zu reagieren, denn die Betroff

nen als Arbeitgeber haben keine direkte und spirbare Macht beztiglich der Veranderung und

Verbesserung der erhaltenen Dienstleistungsqualitat.

Beschwerden Uber Betreuerinnen werden oft im kleineh passiven Rahmen, auf derpe
sonlichen Ebené meistens mit den gleichen Betreuerinriebesprochen. Der Ausganglso

cher Gesprache kann allerdings, je nach dem Arbeitsverhalten der jeweiligen Betreuerinnen,
unterschiedlich verlaufen. Infolge dieser Urekgaliigkeit und Intransparenz des Arbeitsve
haltnisses bleibt der Alltag der Betroffenen mit den Betreuerlnnen meistens undurchsichtig.
Hier wareneine transparente Kontrolle des Arbeitsverhéltnisses sowie ein Qualitat@nanag
ment auf institutioneller Ebemetwendig

8.2.2 Die Betreuung auf der institutionellen Ebene

In diesem Absatz wird das Verhdltnis zwischen den Betroffenen und den Dienstleistungs
tragern auf der institutionellen Ebene anhand der Betrachtung des offenen sowie des fixierten
Verhaltnisses argestellt. Die beiden Verhaltnistypen lie3en sich aus den Aussagen z: subje

tiver Wahrnehmung und alltaglichen Interaktionserfahrungen mit den Vereinen herausbilden.
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Das offene Verhéaltnis beinhaltet aktive Teilnahmed Teilhabemdglichkeiten an den Viera
staltungen im eigenen Verein und an der Planung und Organisation eines eigenen Betreuung
settings. Das fixierte Verhaltnis befasst sich dagegen mit den Barrieren und Problemen, die
sich auf institutioneller Ebene gegen die Verwirklichung des selbstbestimb@bens im
betreuten Wohnen stellen. Dartber hinaus werden die Merkmale beider Verhaltnisge und d

ren Auswirkungen auf das selbstbestimmte Leben im betreuten Wohnen aufgezeigt.

8.2.2.1Das offene Verhéltnis zu Dienstleistungstragern

Die Anzahl der Betroffenertdie sich auf institutioneller Ebene aktiv engagierten, betragt si

ben PersonenDavon sind vier Personen besonders intensiv an der Vereinstatigkeit
und-organisation beteiligt, z. B. an der Kundenvertretung oder der Ausflugsplanung-Die a

tive und direke Interaktion auf institutioneller Ebene scheint den meisten Betroffenen nicht
zu | iegen. Trotzdem versuchen die so genannt
Verhéltnis mit dem eigenen Dienstleistungstrager zu schaffen, um die Chance auf &rfullun
eigener Winsche und Interessen zu erhéhen.

In der Untersuchung ist zu erkennen, dass das offene Verhéltnis in erster Linie in dan perso
lichen und haufigen Kontakten zwischen den Betroffenen und den Mitarbeiterinnenrdes Ve
eins sowie in flexiblen und sokellen burokratischen Ablaufen besteht. Flexibilitat ist dae B

sis fur eine funktionierende Interaktion zwischen den Betroffenen und den Vereinenl-Die fo
genden Aussagen zeigen die Flexibilitat eines Vereins. Herr FK ist 40 Jahre alt und wohnte
friher zehnJahre lang in unterschiedlichen Wohnheimen. Im betreuten Wohnen wohnt er seit
13 Jahren, gemeinsam mit seiner Freundin Frau S, die einen anderen Dienstleistungstrager flr

das betreute Wohnen hat als Herr FK.

eP: Bei dem Geburtsteatgf von FK gabds so viele
S: Ja.

P: FK hat mir gesagt an dem Tag(..) kamen(..) 60 Personen.

S: Ja.

P: Insgesamt.
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S: So viele, ja.«

(aus Interview mit Frau S 889 vom 14.11.2006)

»FK: Mhm(..) andere Grund nicht einfach well, ja(..), weil oben Dachwohnung ist, friiher haben
wir hier Geburtstag gefeiert, nicht beMeérein. Und bis hier die Nachbarn alle malg
schimpft haben, oder mhm(..) weil die immer zu viel Leute hier waren und so(..), und das
wareds viel und so einmal uns ent sScnfall ossen
bei FVerein gefragt, nur habenimdie gesagt, wir kbnnen auch bei uns auch feiern,
Uberhaupt kein Problem.

(aus Interview mit Herrn FK 307om 17.01.2007)

Dank der Flexibilitéat de$-Vereinswurde der Geburtstag von Herrn FK in einem Raum des
F-Vereins seiner Freundin gefeiert. Trotz der anderen Vereinszugehorigkeit stellte der Verein
Herrn FK den Raum zur Verfigung, um die Gunst von Frau S zu bemiuhen. Dieser Vorgang
bedeutet fur Herrn FK und Frau S zum einen eine umsichtige Hilfsbereitschadtsf§odiale

Leben in einer harmonischen Nachbarschaft, zum anderen bedeutet er eine sinnvolle Unte
stitzung beim selbstbestimmten Leben von Frau S, die zu einer Normalitat der Partnerschaft
beitragen kann. Durch dieses positive interaktive Erlebnis autuisteller Ebene schrum

fen die Hemmungen und die Zurtickhaltung gegentiber dem Verein bzw. gegentberder Stru
tur und Organisation des eigenen Vereins. Aul3erdem fungiert ein solches Event fir andere
Betroffene bzw. fur die Gaste der Feier als Motivatadurch sich ein Weg zur gelungenen
Interaktion mit den Vereinen offenbart.

In der teinehmenden Beobachtuhgron der Vorbereitungsphase bis hin zum AufrAumen
nach der Geburtstagsfeiemerden die steigenden Impulse zu verantwortungsvoller Aton

mie und @éem geselligen Sozialleben von Herrn FK und Frau S ersichtlich. Dies treibt die
eigenstandige und freie Meinungsbildung voran, erweckt ein selbstbewusstes Ausshrucksb
durfnis und verstarkt die Partnerschaft. Vor allem aber kann die Flexibilitat des Védieins
Partizipation der Betroffenen férdern, denn ein solches Event verlangt im Vergleich zu den
alltaglichen Anforderungen mehr Selbststandigkeitom Schreiben der Einladungen tber

das Erstellen eines Partyprogramms und das Einkaufen bis hin zum Merbelei Bedi-
Bungstexte fur die Gaste. Es bedeutet fur die Betroffenen Partizipation, die durch-die ve

schiedenen Erfahrungen ermdglicht wird.

In den folgenden Aussagen zeigt sich die angewachsene Partizipation auf institutioreeller Eb

ne, die sich Uber dieigenen Interessehinaus auf dem flexiblen Vereinsboden weiterantw

332



ckelt, um die Interessen und Anliegen fur die anderen Mitglieder auf institutioneller Ebene
zielgruppenorientiert widerzuspiegeln und durchzusetzen. Erstes Beispiel ist Frau U, die im
Alltag in der Regel selbststandig und aktiv an den vielen Veranstaltungen ihres Vekeins tei
nimmt. Frau U auf3ert sich im folgenden Beispiel zum Stammtisch ihres Vereins.

»U: YJa, A-Mitarbeiterin bei SVerein hat sobhe Richtung, oder wir sollen manchmal Aa
Mitarbeiterin bei SVerein sagen, wo wir hingehen wollen. Machen wir was Neues. Und
was muss immer sehr grof3 sein, habe ich immer, kann ja nethivigene kleine Kneip
sein, wo(..) 8 geht ja nicht(..) [Leise gelach

(aus Interview mit Frau U 43%wn 20.04.2007)

Der Stammtisch ihres Vereins besteht genau genommen aus drei Stammtischen. Atée Mitgli
der treffen sich an einem Ort fir den gemeinsamen Stammtisch, zum anderen gibt es einen
Méanner und einen Frauenstammtisch. Aul3erdem wird der Stammtisoieistens von den
Betroffenen vorgeschlagen, die Treffen finden daher jedes Mal an einem anderen Ort statt.
Solche interaktiv organisierten Stammtische sind bei anderen Vereinen nicht vorzufinden. Die
Moglichkeit zur Mitgestaltung erfordert aktive Vordgage und Empfehlungen bei Erof-

nung einer neuen Gastronomie z. B. kdnnen die Betroffenen sidisststandigerkunden,

was Aufmerksamkeit und Interesse erfordert.

Das zweite Beispiel ist Herr HR, der unterschiedliche Erfahrungen in anderen Wohnformen
gemacht hat und seit mehr als zehn Jahren im betreuten Wohnen wohnt. In den meisten Fallen
erl edigt er Alltagst2tigkeiten selbstgstandig
l 2ufern f¢gr den Aufbau von Ei pemmehremamtlichent i v e

Tatigkeiten.

eP: Und Si e (nr kVerain aduehi ats &mrendmdidhe(..), dariber kbnnen Sie vie
leicht etwas erzéhlen?

HR: Ich bin jetzt noch in der Zeitung, genau. In der Zeitd®) habe mit der Spal} gemacht.
Und, und, und auclvas mitzuteilen, fir die Kundschaft das mitzuteilen. Und so(..)

P: Haben Sie selbgkegriindet? Diese(.2eitungsredaktionrAG?

HR: Ja, ja. Die ist aus der Kundschaftsvertretung entstanden. Gibt es noch Kundscleaftsvertr
tung.«
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»P: Was(..) war die Motivatn(..), als Sie Kundschaftsvertretung angefangen hatten?

HR: Ach so. Um uns fir die anderen Kunden einzusetzen und(..) mhmr dereAnlauf-
stdle zu geben, wenn die Schwierigkeiten haben mit der Betreuern. Dann, dann mhm(..)
mit dem Betreuern und kéen, kdnnen zu uns kommen und das besprechen, und dann
wurde das besprochen, und dann(..) wurde geguckt, woran das liegt. Uns so(..) und halt
damit die Kundschafim betreuten Wohnen ein Anlaufstelle hat(..), um Problemeilosz
werden und so.

P: Den anderemu helfen?
HR: Ja, genau.
P: Mhm(é) und -AGPese Redaktion

HR: Die ZeitungAG, ja. Die ist aus der Kundschaftsvertretung aus entstanden, um halt fir
die(..) Kunden ne Zeitung zu machen, wo halt(..) Termine drin stehen. Was, was dann
geht. Also fur Moglickeiten gibt und(..) halt ja irgendwénalt Text schreibt und was,
was zum Lachen haben und zum Lesen haben. Und so ja.«

(aus Interview mit Herrn HR 70811, 722727 vom 18.10.2006)

Das Beispiel illustriert zwei ehrenamtliche Tatigkeiten, mit denen sich Hie einerseits fur

die Verbreitung personenkreisspezifischer Auskiinfte und Lesestoffe, andererseits fur die
problemorientierte Beratung und die personenkreisorientierte Interessensvertretung einsetzte:
die Zeitungsarbeit und die KundschaftsvertretungilDder Mitgestaltungsfreiheit kann Herr

HR als APeer Counselorii sowie Swrpetungv(KMor un
und der Redaktion8G mitwirken, um zur Weiterentwicklung der eigenen Organisation und
deren Aufgaben beizutragen. Dieser Beitvag Herrn HR kann fiir andere Betroffene, iasb
sondere flr die Betroffenen des Vereigswinnbringend sein, denn durch das leicht zggan

liche Informationsmedium und dessen Inhalte kdnnen kollektive Ziele entstehen. Diese ko
lektiven Ziele und Zielsetzungdiihren dazu, dass die erworbene Partizipation nicht nur auf
der personlichen und der institutionellen Ebene stattfindet, sondern auch auf vereinslibergre

fender Ebene sozialpolitische Relevanz hat.

Im Folgenden wird das sozialpolitische Engagement ankesmet Aussage von Herrn RB
veranschaulicht. Herr RB beteiligt sich in der Regel selbststandig und aul3ergewdhnlich aktiv
an vielen Veranstaltungensowohl von seinem eigenen Verein als auch von anderer Vere
nen. Herr RBverbringtals begeisterter FuRbalifaviel Zeit mit Besuchen im Stadion. Inmu
tersuchungszeitraum planten Herr RB und sein Verein ein groRes FulRballturnier, an-dem a
dere Vereine fur betreutes Wohnen sowie Institutionen wie die StiluleraktischBildbare

teilnahmen. Gemeinsam mit seinener¥in organisierte er das komplette Turriievon der
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Planung bis zur Er6ffnung der Veranstaltung. Fur das Turnier suchte er unter Eigenregie e
nen Sponsor und bekam die Pokale schlie3lich kostenlos von einem Sponsor aus der Stadt
gestellt.

eP: ( é) madhstrdwsmwas?
RB: Weil ich das wichtig finde.
P: Kannst du bisschen mehr erzahlen?

RB: Ich finde das wichtig, so wie jetzt das FulRballturnier oder so, dass, Hags. niass, dass
Uberhaupt zstane gebrachwird. Dasseszustande kommnne?

[ €]

RB: Mhm(..) weil ich denke, wenn man schon ne Veranstaltung macht(..), dass dann mhm(..)
sollenlauter Leute bisschen gagen oder so. Und mitmachen.«

eP: Mhm(é) du hattest schon -Veeih¢o.neRundgchaita gt . D
vertretung schafie?

RB: Ja, SVerein hat das zusagt. Ja, eine Kundenschaftvertretung aufbauen. Ja, ja. [Er ist sehr
motiviert.]

P: Warum willst du so was schaffen?
RB: Weil ich das wichtig finde.
P: Kbnnen Sie mal erzdhlen?

RB: Das(..) das war auch so wie Vestaitung mhri.) machen kann sde Ful3ballturnier und
alles drum und dran. Oder aber wegfahren oder so.

[ €]

RB: Ist wichtig Mhm(..) mal ohne Betreud@rgendwas weil man von Afangan ja immer auf
Betreuer angewiesen ist. Aber auch mal was allein zu machen.«

(aus Inérview mit Herrn RB 69512, 749764 vom 11.04.2007)

Aussagen wie »Mitmachen»sollen lauter Leute bisschen zusagen« und »Uberhastping:
gebrachiird« verdeutlichen einerseits die Mitbestimmung, die auf der Basis gleichbgrechti
ter Machtverhaltnisstikturen z. B. in der Kundschaftsvertretung entsteht. Andererseits zeigen
Aussagen wie »ohne Betreuer« und »auch mal was allein zu machen« den Unabhsingigkeit
willen von Herr RBi Uber die Mitgestaltungsfreiheit und die Mitbestimmungsberechtigung

hinaus moébte erselbststandigeine Lebenswelt bestimmen. Herr RB war Hauptakteur bei

335



dem Turnier fir Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen. Hier zeigte er
eigenstandiges Engagement aul3erhalb des eigenen Vereins.

Die Zusammenarbeit des Vereins mitderen Institutionen dient der Entwicklung des &ug
horigkeitsgefuhls und der Verstarkung der Partizipation der beteiligten Betroffenen. Das soz
alpolitische Engagement des Vereins gibt den Betroffenen die Méglichkeit, andere Betroffene
kennen zu lernennd sich tber andere Vereine bzw. deren Angebote zu informieren. Dadurch
werden die freie Vereinsauswahlmoglichkeit geschitzt und Anregungen fur das Programm
des eigenen Vereins gegeben. Solche Veranstaltungen wie das genannte Turnier gewahrlei
ten fur dieBetroffenen eine faire Auswahlmadglichkeit und begiinstigen den Wettbewerb zw

schen den Vereinen.

Die Rollen der Institutionen bzw. Vereine fur die selbstbestimmte Lebensfihrungesind b
merkenswert verschieden. Zum einen bedeutet die Auffassung der jew@lgestleistung-

trager eine entscheidende Schlusselqualifikation fur die individuelle Partizipation rauf ve
schiedenen Ebenen, zum anderen ist sie eine grundlegende Vorbedingung fur das dialogische
Arbeitsverhéltnis zu den Betreuerinnen.

Abbildung 19 Institutionelle Schliisselqualifikationen fir die Partizipationsférdefting

3% Eigene Darstellung.
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Diese Abbildung weist auf die Vorstellungen und Wertschétzungen hin, die aus Siclet der B
troffenen gefordert werden und die zustandigen Dienstleistungstrager in die Pflicht nehmen.

Der Erwerb von Partizipation ist ohne praktische Handlungsbihne und dauerhafte iinterakt
onsmoglichkeiten nicht moéglich, denn Partizipation ist ein Interaktionsprozess und zugleich

eine Entwicklung zwischen dem Akteur und dessen Umwelt. Ein offenes Verhalimis
Dienstleistungstrager kann als »demokratische Partizipation« (Theunissen/Plaute 2002,
S.276f1.) im Sinne der Empowermeifthilosophie besonders bei den Organisationen flr die
APeGrruppei, verstanden wer den ;poliikéhendwzessexn er h a
(Niehoff 2007, S. 249) eine offizielle »Einbindung von Personen und/oder Organisationen
(Vereinen, Parteien, Gewerkschaft&irchen)« (ebd. ist.

»Ein Kernstiick der Empowermentphilosophie ist die demokratische Partizipation. Demokratie
defni ert der Duden als das APrinzip der tfreien
bestimmung in gesellschaftlichen Gruppenhi. V C
Uber verschiedene Alternativen Bescheid weil3, Voraussetzung zur Mitbestinsnulags man

in den bestimmenden Gremien mitsprechen und mit abstimmen kann. Genau um diese beide
Komponenten soll es gehen: wie kommen Bewohner zu den Alternativen, so dass sie ihren e
genen Willen bilden kdnnen und welche Gremien stehen den Bewohmekfefligung, um

Uber die wichtigen Dinge in ihrem Leben mitbestimmen zu kénnen?«

(Theunissen/Plaute 2002, S. 276f.)

8.2.2.2Das fixierte Verhéltnis zu Dienstleistungstragern

In diesem Abschnitt geht es um die problematischen Verhéltnisse zu Dienstleistigrgstrag
fur das betreute Wohnen. Das fixierte Verhéaltnis ist die reprasentative Bezeichnung fur ve
einsorientierte starre Dienstleistungen, die von den Betroffenen als nicht zufriedenstellend
wahrgenommen werden und die zu blockierende Konfrontationen mbigestleistungst-

gern fihren kénnen.

Die folgenden Beispiele fur das fixierte Verhéltnis zeigen Problemstellungen auf deriinstitut
onellen Ebene bei der selbstbestimmten Lebensfihrung im betreuten WD&eispiele

ausden Interviews mit Herrn RB undFrau U verdeutlichen ein organisatorisches Problem

337



innerhalb eines Vereins. Das Ehepaar mit einem Kind, insgesamt also drei Personen, wurde
friher gleichzeitig von mehreren Betreuerinnen betreut. Problematisch war, dass sigh die F

milie wegen der vielen &reuerinnen weder geborgen noch sicher fihlte.

»U: Weil(..) kamen immer drei Leute. Und da hatte ich mich schon gestdrt. Ich war ein bisschen
zu viel.

P: Warum kamen einmal drei Personen?

U: Nicht drei Leute auf einmal, mhm(..) einer von(..) einer fiir Kiein und fir mich so und so.
U-nd ein(..) mhm(..) schon RBhemann und dann kam noch eine fur(..) mich. Und das
hat mich schon immer gestért. Wejetzt einer(..) nur kommen waz(..) oder so. Oder
zwei Leute. Und dann wenn noch Vertretung und(..) koatsnn hier mit anderes da und
so und hier bei ¥erein ich nur eine Person bei uns und wenn jetBeEeuerin Urlaub
hat, dann kommt jemand anders da, aber den kenn(..) kennen wir dann aueXar@nS
[Sie schaut ihre Betreuerin an.]

P: Aber du konnteésauch damals mhm(..) da sprechen. Ich(..) mir ist drei Personen zu viel und
dann{

U: }Ne, das ging nicht.
P: Warum? Hattest du da gesprochen?

U: Ich hatte da schon paar Mal angesprochen, mir ist das zu viel. Ich will nur eine Person. Ja,
das geht ja nichtihr seid ja drei Lewt Und(..) die ABetreuer vonVerein kommt fir
mhm(..) dies und f¢r den Kleinen und so. Ul
gendwas zu reden, dasrkest du nicht mit @etreuer vomF-Verein reden. Das kast
du nur mit UBetreuerin vont-Verein reden oder so.«

(aus Interview mit Frau U 31218 vom 20.04.2007)

»RB: Weil hier kommt nur einer mhix) die EBetreuerin nur in did-amilie. Und da kamen
immer zwei, drei Leute bei F-Verein. Und das war zu viel.

P: Ach so. Willstdu nur mit wenigen Leuten engen Kontakt haben?
RB: Ja, ja, ja. [Er nickt.]
P: Her beim S-Verein kommt nur eine?

RB: Ja, die BBetreruerin. Und mhm(..}Betreuer Rentnerstammtisch.«

»P: Du hast jetzt mhm(..) Erfahrusig also du warsin zwei verschied®sen Vereine drin, und
findest du jetzt hier besser.
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RB: Ja.
P: Und der Grund war, erstens hier kommt nur eine Bezugsperson, also Betreuerin.

RB: Ehm.«

e RB: Mhm(..) oh! (é) Ja, die kamen nure-her un
macht mit unsera Sohn. Und(..) mittwochs sind jemand mit &pieltherapie gegangen.
War 6s gar net n oem@Gohmales.donnaten wir beide allemesnanhen.

P: Ach so. Du und deine Frau wollten etwas nicht machen, aber Betreuerinnen wollten etwas so
was macheh

RB: Ja, richtig.«
(aus Intervéw mit Herrn RB 297301, 401404, 808810 vom 11.04.2007)

Die Betroffenen wiinschen sich, dass die Betreuung in einem Uberschaubaren Ralimen stat
findet. Der Grund daflur kbnnte sein, dass ihnen zum einen wegen der regeini2€sgehe

von unterschiedlichen und wechselnden Betreuerinnen das normale Familienleben im Alltag
oftmals gestort vorkangas heil3der stdndige Aufenthalt verschiedener Personen verletzte
die familiare Atmosphéare und Geborgenheit. Zum anderen kann draktion zwischen den
Betreuerlnnen und der Familie bzw. dem jeweiligen Betroffenen durch die wechseleafte B
treuungssituation zu kurz kommen. Dies fiihrt wiederum zur Verminderung der Dgnstlei
tungsqualitat. Die Familiensituation udé Probleme wurden inmehreren Leuten innerhalb
eines kurzen Zeitraums unterschiedlich besprocBadlurch wurdewie aus den Aussagen
hervorgeht, Betreuungszeit vergeudet. Hier wird die Inflexibilitat des strukturfixierten Vereins
bzw. der Organisation der Betreuerinnerhtar. Zugunsten der individuellen Situation der
Betroffenen sollte das Betreuungssetting von den zustandigen Dienstleisigegs begu

achtet und neu organisiert werden, um die Effektivitat des jeweiligen Einsatzes der Betreu
erlnnen zu erhéhen und di€inheit« (Hahner 2005, S. 21f.) zwischen den Betroffenen und

ihren Betreuerlnnen zu managen.

Hier ist unklar, wie grof3 der Spielraum des Dienstleistungstragers war und wie schwierig es
war, den Wunsch der Familie auf institutioneller Ebene zu regeln-@velie von Herrn RB
wechselte allerdings wegen der nicht umgesetzten Forderung ihren Dienstleistungstrager und
wird derzeit von einem anderen Dienstleistungstrager nach den eigenen Vorstellungen betreut.
Die Inflexibilitat des FVereins erhoht vor allemdie Entfremdung und Verkrampfung der

Betroffenen gegentber dem eigenen Verein. Dies bedeutet eine unterdriickte Unzufriedenheit
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und dadurch einen undurchsichtigen und fremdbestimmten Alltag. Weil das Verhéltnis zum
Dienstleistungstrager als ein burokratisstund offizielles zu verstehen ist, kann die Inflex
bilitat des Vereins besonders fur Betroffene mit Beschwerden grof3e Barrieren bedeuten.

Das folgende Beispiel von Herrn FK illustriert ebenfalls ein organisatorisches Problem bzw.
ein Problem mit der Diestplanung. In der Regel bekam Herr FK wdchentlich zwei Unterstu
zungstermine von seinem Verdginam Montag und am Dienstag. Allerdings bot sein Verein
keine regelmafiige Dienstleistungsplanungeswegen musste er jedes Mal neu mit seinen
Betreuerinnen lder die Inhalte des néchsten Termins sprechen. Dies bedeutet, dass gegen
seine Winsche die Dienstleistung aufgrund der spontanen Entscheidung des jeweiigen B
treuers kurzfristig beschlossen wurde. Zudem gab es wahrend der Untersuchung aien une
warteten md unangekiindigten Ausfdlldies geschah aus einem unverantwortlichen Fehlve

halten der Betreuerlnnen und der unprofessionellen Organisation des Vereins heraus.

»FK: Ja, bei FWerein mhm(..) bei F/erein finde ich das gut. Die haben Plan mhm(..) demn ga
zen Monat, wann die Leute konam Das hat EVerein nicht. Also muss die(..) planen.

P: Mhm(..) welcher Plan?

FK: Plan. Dientgplan mhm(..) wo die Leute kommewann die kommen und so. Weil3t du? Far
den ganzen Monat.-Ferein hatalles vorgeplant. Das hatWerein nicht.

P: Dann{

FK: }JDann mussmmer am jedenTag mhm(..) mit WBetreuer mhm(..) Betreuung hab, muss
ich das immer absprechen, wann, wie, wo, was.

P: Vor einem Tag?

FK: Ne, vor mhm(..) rhm(..) am Dienstag, wenn dam Dienstag Betreuung macht, mache
wir flir néchsta Dienstag Termin aysnachen wir Zeit ab

P: An dem Tag macht man den nachsten Termin aus?

FK: Ja, ja.

P: So.

FK: Und das bei, bei-Werein, das nicht in Ordnung fiir ganzen Monat und alles mhm(..) alles{
P: }Vor einem Monat schon festgeleworden.

FK: Ja, das finde ich gut.«

»FK: Mhm(..) Montag habe ich MBetreuer Betreuung. Ne, Montag habe ich bei der R
Betreuerin Betreuung. Dienstag habe ich meiB&teuer Betreuung.«

(aus Interview mit Herrn FK 34355, 506vom 17.01.2007)
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In diesen Beispielen ist der Wunsch nach strukturierter, vorgeplanter Unterstiitzung wie einer
monatlichen Dienstleistungsplanung klar zu erkeninen B. sollte es laut dem Betroffenen
einen festen monatlichen Termin zur Geldabholung geben. Der Grund fur diesseh&ln
konnte sein, dass der regelmalige Rhythmus und die Organisation des Alltags ohae Vorpl
nung oder einen gewissen Uberblick durcheinandergeraten. Daruiber hinaus kann dadurch
einerseits beim Betroffenen ein unsicheres und abhéngiges Gefuhl bezlgkibeten k-
bensstruktur erzeugt werden, andererseits kann infolge eines fehlenden Beschwemlemanag
ments die professionelle Selbstreflexion des zustandigen Vereins stagnieren. Dies fiihrt zu
einemfixierten Verhaltnis zu den Dienstleistungsnehmenden. Esrgitbém im Beispiel a-
gesprochenen Verein keine Mdoglichkeit, offiziell eine Beschwerde Uber die Betreuerlnnen
oder Uber die Organisation und Struktur des Betreuungssettings einzureichen. Obwohl sein
Waunsch nicht umgesetzt wurde, entschied sich Herr FKewaitdiesem Verein zu bleiben,

da die Freizeitangebote im Vergleich mit anderen Vereinen vielféaltig und gro3zugig sind

unter anderem gibt es Angebote zu Auslandsaufenthalten.

Die bisherigen Beispiele zeigen die Probleme auf, die innerhalb eines Ven¢stshen ka-

nen und auf interinstitutioneller Ebene madglicherweise zu I6sen sind. Hier fehlen oft eine
gleichberechtigt funktionierende Dialogkultur und die kreative Initiative der sozialenumstit
tion sowie die Kompromissbereitschaft als Dienstleisttragsr die sich als elementaren
institutionellen Bedingungen fir die Herausforderung an Individualisierung und Selbstb

stimmung nicht erwehren kénnen.

Die folgenden Beispiele zeigen Probleme auf, die auf einer gemeinschaftlichen Ebene wie der
vereinstubeagreifenden Kooperation oder der Arbeit mit einer unabhangigen Beratungsstelle
beruhen. Im Beispiel von Frau F geht es um ein individualisiertes Betreuungskonzept, in dem
das Betreuungssetting tiber den zustandigen Verein hinaus beraten und organisiersalerde

Im Interview erklart Frau F, 51 Jahre alt, warum sie vor einigen Jahren den Verein wechselte.

eF: [ ] einmal (..) da habe ich mir Mut gefass
P: Ehm.

F: Nach der Trennung(..) von meinem Freund(..) und dann bin, bin ich mal(..) da dahin gega
gen.

P: Zum FVerein?
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: Zum FVerein, ja. Und da habe ich mich ja erkundigt.

. Selbststandiger(..) Ich hab auch mal. Ich warte)inaja(..) mhm(..) mhm(..) das haben die

Betreuer immer(..) so gesagt. Ich nedanderen(..) ge(..) gegeniiber haushoch Uberlegen.
Ne? Und mhm(..) ich, ich kbnnte mehr als man die amdere( & yon dkn betreut wird,
ne?

A b derLf\Vérgin ist auch.) betreutes Wohnen.

:Ja, ja.
: Und bean F-Verein ist auch betreutes Wohnen.

: Ja, also(..) aber ich muss sagen. Ich bin froh, dass ich diesen Schritt gemacht habe. Also(.

B-Betreuer, ABetreuerin. Die sind fur mich(..) wie Papa und Mama zu mir.

:Ihre Betreuerlnnen jetzt?

. Allein?

s Ja! Al l ei n! Und dann mhm(é) tja, und -dann( .
Veren? FVerein fuhrt man da aucheBeute wie bei der-Merein oder so.-&, haberdie
gesagt . uUnd, und da wol |l te |j-¥ereiabatrmichdaei gen.
auch gehen | assen, weil die gemer kt haben(
war.

: Was ist dann anders?

)

Ja, ja. Also die sind lieb, nett(..) gedul

so die gehen dann einkaufen mit mir, schleppen mir, mir auch die schwierigen Sachen.«

F: [ é] Mensch! H a hakegal, s du pist, a last doch Boavieso begreut. t
Mensch! Das soll zu auch zu\Ferein gehen. Und dann(..) bin ich da auch hingegangen.
Und das habe ich dann(..) irgendwie(é) n

: Ehm.

: Zuerst hatte ich#cht(..)s o der Mut dazu, aber da hatten
von meinem Freund. Da wurde ich mutig. Dann hatte ich [Sie ballt die Fauste und habt
sie hoch.].

: [Leise gelach}

: Keine Angst mehr, ja.

: Also(..) Sie also, Sie haben jetzt(..) seha n g b -#¥érginédund bdh FVerein gewohh

im betreuteri’Wohnen.

:Ja, ja.

: Mhm(..) Kdnnen Sie jetzt etwas sagemm Unterschied zwischen(dem L-Verein und dem

F-Verein?

Oh! Ja, al so ikVYemweaeiln mhamgEed) éd) mehr bdalbe g
weniger eigentlichso(..) so keian Unterschied. Aber ich muss sagen(..) d&édfein
mhm(..) der macht auch( é) Dinge(..)e-bei
wohnt habe.

342

(0]

ach

(..

ei g
de



P: Ehm.
F: Ich glaube, das macht dieMerein noch nicht.
P: Ach so.

F: Das weifl3 ich auch nicht. Nur(..) mhm(..) mhm(..) die schicken da hin, hin auch, wenn da jetzt
eine(..) in Rollstuhl sitzt. Die kriegen dann(..) mhm(..) eine Haustiét oder Helferin,
die deren die Wasche waschen, ded e n mh m( é )ei vieldn anfleren().) Db
gen helfen. Al so(é) putzen, kochen, Fwasche
s o ( €) eneniaech ™dhm(..) mehr helfen als, als wie(..) als, als wie die das noch alleine
kénnen, ne?«

(aus Interview mit Frau F 39809, 419431 vom02.04.2007)

Frau F erkennt den zunehmenden Unterstitzungsbedarf im Alltag, der mit dem Altwerden
einhergeht. Friher hatte sie Angst vor dem Altwerden, denn der Unterstitzungsbed#sf im Al
tag wurde immer gro3érobwohl sie das meiste noch selbststéandaginen konnte. Aber die
notwendige ambulante Unterstitzung fehlte bei ihrem alten Verein. Im Grunde genommen
gab es fur Frau F zwei Optionen: entweder in absehbarer Zeit in ein Heim des damatigen Ve
eins zu gehen oder sich einen neuen Verein zu sucherdidsen Grund wechselte sie ihren
Verein. Im Untersuchungszeitraum wurde sie bereits von dem neuen Verein betreut, bei dem
altere Menschen mit geistiger Behinderung bzw. Menschen mit mehr Unterstitzungsbedarf
Im betreuten Wohnen ambulante Unterstiitzung litad bekommen.

Der zunehmende Unterstitzungsbedarf von alteren Menschen mit geistiger Behinderung ist
im Allgemeinen ein kritischer Punkt flir das Wohnkonzept, denn »die Frage nach dgn geei
neten Spezialdiensten« (Theunissen/Plaute 1995, S. 187), »die fiersorgung alter Me

schen notwendig sind{ebd), sowie die »finanziellen und personellen Voraussejeor

(ebd) sind nicht tberall geklart. Besonders in Deutschland ist zu vermuten, dass wegen der
»Vernichtungspolitik der Nationalsozialisten zwisoh#939 und 1945« (Haveman 2007, S.

22) die Aufmerksamkeit flr diese Fragestellung nicht gro3 genug war und die Evauation
prozesse fir die MalRnahmen und Regelungen in der Praxis bislang nicht ausreichexnd stattg
funden haben. Ebenso ist diese Problematibetreuten Wohnen flir Menschen mit geistiger
Behinderung ein grundsatzliches Thema, denn die Aufnahmeregelungen und Betreatngsko
zepte fur altere Betroffene scheinen in der Praxis von Verein zu Verein unterschiedlich zu
sein. Nach einer Angabe aus einertetinen Bericht des LWV Hessen steigt der Anteil der
Uber 50Jahrigen unter den Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen al
mahlich an.
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Abbildung 20 Uber 52Jahrige von Mnschen miteistigerBehinderung im betreuten Wohnien
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Die Abbildung zeigtdeutlich die Alterszunahme der Menschen mit geistiger Behinderung.
Die Anzahl der Betroffenen im Alter von Uber 51 Jahren betrug in der vorliegendenudnters
chung im Jahr 2007 finf Personen, also 19,2% (N = 26). Dies bedeutet, dass dds betre
Wohnen mit dieser Problemstellung weiterhin konfronsesihwird und sich damit in seinen
Konzepten intensiv auseinandersetzen mbDsszeitist dieseine der wichtigsten Herausfo
derungen fur die Dienstleistungstrager von betreutem Wohnen. Umiedfekid praxisnahe
UnterstitzungsmalRnahmen fur Betroffene wie Frau F umsetzen zu kdnnen, ist eine aktive
vereinsiibergreifende Zusammenarbeit erforderlich. Denn die Vereine haben haufig weder die
Moglichkeit, bereits eingegliederte Betroffene innerhalbedgenen Organisation zu behalten,
noch haben sie die Kapazitat fir die Neuaufnahme von &lteren Betroffenen. In diesem Fall
konnte der Verein als Dienstleistungstrager eine entscheidende Rolle fiir diejenigen Alteren
spielen, die sich wiinschen, weiterhin sglbstbestimmtes Leben im betreuten Wohnen zu

fuhren.

Den Dienstleistungsumfang und dessen Struktur zu Uberblicken, ist fur altere Menschen mit

geistiger Behinderung im betreuten Wohnen eindeutig kompliziert. Dies kdnnte den ohnehin

3% Ejgene Darstellung nach Tabellém Abschnitt 2.2 Alter und Geschlecht der Klienten/Klientinnen
im betreuten Wohnen fir Menschen mit geistiger Behinderung.
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beschwerlichen Weg z#uswahl eines passenden Vereins weiter verkomplizieren. D& Au
sage von Frau F »gehen lassen« deutet jedoch darauf hin, dass ihr Verein bei diesek Frageste
lung éeine bloCe AAnpassungshilfefi an strukt
2007, S. 2) leistete und die Rolle »zur Forderung von autonomen Entscheidumdy$iard-
lungskompetenzen« (ediernachlassigte. Erforderliche Dienstleistungen des Vereins waren
das Zusammenstellen des gewilinschten Betrekangspts, das Sammeln von Informationen

fir die Suche nach einem passenden Verein sowie die Organisation bzw. Vertretung und das
Verhandeln fir die Aufnahme in den neuen Verein. Die Dienstleistungstrager sollteneden alt
ren Betroffenen den Zugang zu einem bzw. die Perspektive fir ein auchunfZe&lbstle-
stimmtes Leben nicht vorenthalten. Daher kann eine Kooperation zwischen den Vereinen flr
das betreute Wohnen als zukunftsorientierte Dienstleistung betrachtet werden.

Im Folgenden wird ein weiteres Beispiel von Herrn FK und seiner Lebenstjefhau S
aufgezeigti zur weiteren Darstellung der Bedeutung der vereinstibergreifenden Kooperation.

DarlUber hinaus wird die Notwendigkeit einer vereinsunabhéngigen Beratungsstelle deutlich.

»FK: Ja, erst mal was(..) probieren, weil die S b#&ldrein ig und nicht bei EVerein, dass ist
sie nicht verstanden haben, die beiden Betreuungsvereine. Damals erst mal Freundin g
habt. Und auch Arger. Weil mhm(..) normale sehen, gibt das nicht uns so. Die wollten die
S ins Wohnheim stopfen und so. Weil die, dieéragemeint, die S schafft das nicht und
so. Mhm(..) dann muss man erst mal schwer k&dmpfen. Verstehst du?

P: Ehm.

FK: War schon schwierig. Man muss alle beide immer in eins noch nicht viel, S das, das mhm(..)
zusammenwohnen kdnnen tberhaupt. Weil die S (mpetwa schwéacher ist als ich. Ich
kann lesen und schreiben. Sie kann nicht mhm(..) sie kann nur schreiben, aber nicht lesen.

P: Ehm.
FK: Verstehst du?
P: Ehm. Aber wenn du kannst, S kann auch zusammenwohnen.

FK: Ja. Die kann, aber damals muss man scliverr c hgeset zt , bis dass/(é
dem Problem mit zwei BetreuungsvergikeVerein und LVerein.

P: Dannmisserdie beida Vereinemiteinander sprechen?
FK: Ja, das haben sie nicht gemacht friher.
P: Ach so.

FK: Weil die ein@(..) nehmen demnceren die Leute weg oder irgendwie mhm(..) die wollten
das net. Ja, wir haben uns gerne gehabt, wollten gell zusammenziehen mal. Man muss
gegen gewehrt. Il ch hab gesagt: Gi btuds nich
sammenleben, ja, wenn die auch nioristeht.«
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e FK: Der (..) gibtés mehrere. Aber bis heute d
Zeit. Wo ich nicht eingesehen hab, die S ins Wohnheim kommt und sie wollte S, wollte
weg sind und ich hab gesagt ne! I ch soll mi

»FK: Ja,ich hab, hier meine ich, hab nmiteinem Betreuer gesprochen. Der hat mit meiger
setzliche Betreuung gesprochen. Da haben sich wieddieinWolle kriegt wegen S, und
da habe ich gesagt: Die S zieht bei,nirns e i n, und dasrhier,weib nst i s
das immer Probleme kam\Ferein und kEVerein. Dass sie sich nicht untereinandei-ein
gen konnten. Zwar friher schon, so friher wollte ich mit der S Freizeit fahren mit der L
Verein. Ne, die S ist von-Nerein. Die darf net. Und das habe ich ebchafft, weil wir
auch was zusammenmachen wollen, ohne dass es Probleme gibt.«

eP: [ €] Al so es k°nnte sein, in der Zukunft i

FK: INe, das geht nicht. Es genicht, weil die S schwéchést als ich. Siewirde gar nicht
reinkommen ins betreute Wohnen vdmVerein aus. Ben F-Verein ist das anders. Die
nehme alles auf. Bei-Merein nimmt nur auf, wenn, wenn mhm(..) wenn der mal selber,

sagen wir, mal selber alleine zum Arzt gehen kann ddetleine Geld holen kannst und
alleine mhm(..)

P: Das heil3t, wenn S jetzt nachverein kommt, dann musseins Wohnheim?
FK: Ja, well sie schwacher ist.
P: Nur bei FVerein ist méglich?

FK: F-Verein mhm(..) die nimmt alles auf. Da haben viele Leute.«

e FK: [ é ]-Ver®ire walr, mikm(..)einmal im Jahr Kundschaftwochenende macht, nicht
mehr mal wegfliegt, so war in der Turkei, Mallorca(..) und so mhm(..) Holland war ich so
bei der L-Verein. FVerein macht keinemhm(..) Urlaub.

P: Ach so.
FK: F-Verein macht nur Kundschaftwochenende einimalahr. Und das ist zwei Tage.
P: Aha.

FK: Von Freitag bis Sonntag).

»FK: Ja, ja. Das mhm(..) steh®forteile und Nachteile weil3t du? Mhm(..) ich war auch schon
Uberlegt zum R/erein gehen. Ne, habe ich mich gesagt, mhm(..) da kann ich nicht mehr
Urlaubfahren, kann ich nur in Abtadt sitzen.

[ €]
FK: [ é] Wir m¢ssen auch hier aus Wohnung raus
[ €]
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FK: Ja, man kann sich auch slldavonangucken und so. Man weil3 ja nicht, welche mhm(..)
findest du auch noch mhm(..) noch besser gefallen. Kenn ich nicMea#iéne. Durch R
Freund habe ich das\%rein kennen gelernt. Sonst mhm(..) kenn ich das auch nicht.
Deswegerhabenwir mitgekommen, dass wir fahren auch mit das mal, was anderes auch
sehen und ja.

[ €]
FK: [é] man hat viel meWocheBendernmuimmegda unlavenn h at
da kochen kann und so. WasVerein damals nicht germat hier war ein Betreuer wén

ger haben, oder eine ist krank. Bdnd FVerein da, und da kochen mal eben manchmal
und so.«

»FK: Ne. Mhm(..) das immer Problem\erein und L-Verein und dann Wohnungssuche das
Problem. Richtig Problem, weil mhm(..}\erein und LVerein Wohnung suchen,-F
Verein Wohnung suchen. Und sind sie ja nicht eilig, wer die Wohnung sucht. Verstehst
du?«

(aus Interview mit Herrn FK 25267, 275, 28, 320-325, 331342, 359367, 393vom
17.01.2007)

Als Herr FK Frau S kennen lernte, wohnte sie im Wohnheim. Er wollte mit ihr zusanenenzi
hen und versuchte, dass sie als seine Lebensgefahrtin zu seinem Verein wechselneg«onnte. J
doch lehnte sein Verein Fr&iab. Deshalb wird Herr FK weiterhin vdmVereinund Frau S

von einemanderen FVerein betreut. Wahrend des Untersuchungszeitraumes wohnt das Paar
in einer Wohnung mit einem Mitbewohner zusammen. Herr FK wollte im Interview die Pro
leme beziglich des Zammmenwohnens mit seiner Freundin Frau S deutlich darstellen.

Aus den Aussagen von Herrn FK ist die erste Problemstellung zu erkennen, die abf der fe
lenden Kooperation zwischen den beiden Vereinen von Herrn FK und Frau S beruht. Von der
Freizeitgestaltundpis hin zur Wohnungssuche ist der Alltag von Herrn FK und Frau S ohne
funktionierende Zusammenarbeit zwischen den beiden Dienstleistungstradgern niclt organ
sierbar und auch nicht selbstbestimmbar. Dies bedeutet erneut die Ineffizienz der Bienstlei
tungi und verursacht dartiber hinaus fur die Betroffenen eine Unzufriedenheit mit ihtem Al
tag. AulRerdem entsteht hier immer wieder ein Vergleichsprozess, der fur die Vereine sowohl
Konkurrenz als auch ein Anreiz zur Weiterentwicklung und fur die Betroffenen s@iveh
Ausweiungdes eigenen Wissens bzw. eine unabhangige Meinungsbildung als auch Konflikte
mit den Dienstleistungstragern bedeuten kann. Hier sind eine klare Arbeitsteilung, die Koo
dinierung von Aufgaben und eine Ubersichtliche Verantwortungsstraktisichen den Be
treuerlnnen beider Vereine gefragt, um fur die Betroffenen eine geregelte und sichere Alltag

struktur zu gewahrleisten. Darliber hinaus sind eine transparente Dienstleistungstragerkultur,

347



Sensibilitat bezuglich komplexer Betreuusiisatioren und ein professionelles Problesab
wusstsein gefragt, um die Dienstleistuggalitat zu sichern.

Die zweite Problemstellung, die aus den Aussagen von Herrn FK hervorgeht, sind die unte
schiedlichen Aufnahmeregelungen fiir das betreute Wohnen und disalmedtichen Haai-
habungen seitens der Dienstleistungstr2ger,
kerenh. Die eher unterstg¢tzungsbed¢grftigen
sollen bei einigen Vereinen in einem Wohnheim platziert wer®em Fall von Frau S weist
darauf hin, dass dieses Vorgehen ein Vorurteil gegentiber den Schwéacheren unter den B
troffenen in sich tragen kann. Das Betreuungskonzept des jeweiligen Dienstleistungstragers
sollte grundsatzlich das Potenzial zur Entwickluog Individualitdt und das Lebensumfeld

des Personenkreises ins Auge fassen. Im zitierten Beispiel wurde die Mdglichkeit zu einem
gemeinsamen Leben im betreuten Wohnen bereits abgelehnt, bevor Herr FK und Frau S es
selbst ausprobieren konnten. Das lg@eende Vorurteil liegt in einem falschen Verstandnis

von Selbstbestimmung. Hier wurde Selbstbestimmung mit Selbststandigkeit gleichtjésetzt.
Eine unabhangige Instanz fur Menschen mit geistiger Behinderung ist in solch einem Fall
dringend erforderlich, damdiese sich besser verteidigen kdonnen. Sie haben ein Recht auf
den Erhalt von gebahnten Informationen von kanalisierten Institutionen, und die zustandigen
Dienstleistungstrager haben die Verpflichtung zur Vermittlung der Moglichkeiten und Info
mationen, diesich die Betroffenen winschen. Um das Gleichgewicht zwischen den Betroff
nen und dem Machtmonopol der Vereinewahren ist eine dritte Instanz bzw. eine ima
hangige Beratungsstelle unverzichtbar. Dies ist eine lohnenswerte Zukunftsinvestition fur das
betreute Wohnen. Insgesamt weist das fixierte Verhaltnis zu Dienstleistungstragern auf fo
gende Probleme auf institutioneller Ebene hin.

37\/gl. Walther 2006, S81ff. und vgl. Frihauf 1994, S. 55
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Abbildung 21 Probleme aufgrund eines fixierten Verhaltnisses zu den Dienstleistungstfégern
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Zusammengefasst e das elementare Problem der fixierten Verhéltnisse zu den Disnstlei
tungstragern darin, dass das Betreuungskonzept fir das betreute Wohnen dem Lebenskonzept
bzw. der Lebensform der Betroffenen nicht angepasst wird. Die Dienstleistung sollte dort
angebota werden, »wo individuelle Einschradnkungen diese erforderlich machen. Hilien, o

ne welche die gewtnschte und gewdahlte Lebensweise nicht aufrechtzuerhalten wéare bzw.
ohne die der Verlust eines menschenwirdigen Lebens droht« (Urban 1997, Basy 8-
treuurgssetting ist ein Teil der individuellen Lebensinhalte der Betroffenen. Deshalb sollte
das Lebenskonzept der Betroffenen darin integriert weirdeas bei einer einseitigen Fexi

rung des Betreuungskonzepts nighschieht

»Strukturen und Bedingungen véfiifeleistungen fir Menschen mit Behinderungen sind dann
»stimmig«, wenn sie nach dem Grundsatz arbeiten: Die Hilfe selbst und die Voraussetzungen,
unter denen sie stattfindet, durfen kein Bestimmungsgrund fir das individuelle Leben behinde

ter Menschenesi n . [ é] Ambul ante Dienste sind mit de
das Prinzip der aufsuchenden Hilfe ein entscheidendes Element der Fremdbestimmung, das die
traditionelle Behindertenhilfe bezeichnet, zu Gberwinden: Nicht der hilfeabhéngige Mgaigch

zur Institution und paf3t seine Bediirfnisse und Lebensweise der Institution an, sonderii-die Inst
tution muf ihre Leistungen am Bedrfnis der Individuen entwickeln.«

(Urban 1997, S. 79)

38 Ejgene Darstellung.
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8.3Fazit

Das Betreuungssetting wurde in digs Kapitel aus zwei Perspektiverauf derpersonliche

und institutionellea Ebenel betrachtet. Fur die jeweilige Perspektive wurden anhand der E
gebnisse der Untersuchung zwei kontrare Verhdltnisse betrachtet und analysiert. Enstens wu
de die Betreuungud der personlichen Ebene in ein dialogisches und ein paternalistisches
Verhéltnis zu den Betreuerlnnen unterteilt. Zweitens wurde die Betreuung auf der @stituti

nellen Ebene als offenes oder als fixiertes Verhaltnis zu den Dienstleistungstragerntdefinier

Nach den Ergebnissen scheint das Verhéltnis zu den Betreuerlaiiemenschliche Inteka

tion sowie die Beziehung voller Respekt und Vertrauen, was grundlegende Elemente flr den
Dialog bei der Betreuung auf der personlichen Ebene &irih wichtiger Rinkt fir die
Dienstleistungsqualitat im betreuten Wohnen zu sein. Denn nur so kénnen die Betreuerlnnen
eine unterstitzende Funktion auf padagogischer und auf Dienstleistungsebene einnehmen.
Dennoch ist im betreuten Wohnen, im Gegensatz zu diesem dialegiserhéaltnis, dasap
ternalistische Verhaltnis zu den Betreuerinnen weiterhin vorhanden, das bei den Betroffenen
Angst und Hilflosigkeit auslost. Angst und Hilflosigkeit werden von einigen Betreuerinnen
als Instrumente fur die Kontrolle und die Padagogisig benutzt; es herrschen Befehl und
Zwang statt Dialog. In einer solchen Situation werden die Winsche der Betroffenen-den Be
treuerlnnen nicht Ubermittelt und die Betroffenen in ihrer Machtlosigkeit fremdbestimmt.

Bei der Betreuung auf der institutiorezll Ebene l&asst sich ein offenes Verhéltnis zu den
Dienstleistungstrageri Flexibilitat, Mitgestaltungsfreiheit, Mitbestimmungsrecht und die
Chance auf sozialpolitische Solidaritat als Mitburgers positives Ergebnis nennen, das die
Partizipation von depersonlichen bis zur gesellschaftlichen Ebene fordern und fordern kann.
Andererseits wurde das fixierte Verhaltnis zu den Dienstleistungstragern sowohl innerhalb der
Vereine, durch Inflexibilitdt und ein fehlendes Beschwerdemanagement, als auch auf3erhalb
der Vereine, durch mangelnde Kooperationsbereitschaft und das Fehlen einer unabhangigen

Beratungsstelle, als gegensatzlicher Aspekt aufgezeigt.

Als Probleme sind zu nennen, dass die meisten Betroffenen zum einen in die vereinsorientie
ten Dienstleistungs$aukturen hineingepresst und dadurch abhangig werden. Zum anderen gab
es in der Untersuchung funf Betroffene, die ihren Verein fur das betreute Wohnen aufgrund
solcher Konfliktsituationen und der daraus entstandenen Unzufriedenheit mit den Wntersti

zungsageboten wechselten.
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Es ist durch die bisherige Untersuchung festzustellen, dass eine Fremdbestimmung durch die
Betreuerlnnen nach wie vor ausgetbt wirdufgrund von mangelnder Qualifikation, wie bei
studentischen Hilfskraften, sowie retardierten padaghgn Qualifizierungen, wie beimap
ternalistischen Gedanken und der Abhangigkeit von starren strukturellen Vorgaben und der
vereinsorientierten Vorstellung im betreuten Wohnen. Das bedeutet zugleich, dass die Woh
form des so genannt asnselbstbestinmte Leben mer Menschee mis i d
geistiger Behinderung nicht automatisch garantiert, sondern dass das Verhdltnis zwischen

dem Akteur und seiner Umwelt tiber diesen Prozess des selbstbestimmten Lebens entscheidet.

Daraus geht deutlich hervor, dass Unterstiitzung von Menschen mit geistiger Behinderung

im betreuten Wohnen sowohl durch die personliche als auch die institutionelle Ebene gewah
leistet werden muss. Notwendig ist also eine kundenorientierte Dienstleistung, die angepasst
an die jeweiligandividuelle Situation angeboten wird. Daflr ist eine strukturell fest veranke

te Instanz fur das Qualitatand Beschwerdemanagement sowohl innerhalb des Vereins (z. B.
Kundenvertretung) als auch auRerhalb des Vereins (z. B. unabhangige Beratungdstelle) e
derlich. Diese Instanzen sollten sowohl vereinsunabhangige \#&ipeen sowie Fortund
Weiterbildungsmaoglichkeiten fur die Dienstleister anbieten als auch die Méglichkeitezur B
einflussung des eigenen Betreuungssettings durch z. B. regelmaRigguBgéa und ein als
Selbsthilfe fungierendes Gremium jgrigen, dieDienstleistungnbendtigert>® bieten.

339\/gl. Hahner 2005S. 23
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IV Resiimee und Ausblick

Zum Schluss werden die Ergebnisse dieser Untersuchung zusammengefasst. Es werden die
Chancen sowie die Grenzen desgbstbestimmten Lebens im betreuten Wohnen fur die B
troffenen aufgezeigt sowie die benétigten Rahmenbedingungen dargestellt.

Nach der Untersuchung stellt das Leben im betreuten Wohnen fiir die Betroffenen eine Ko
frontation mit den konkreten unterschiedd hen Al | tagsaufgabeln 1in d
schaft dar. Es ist eine Herausforderung fur sie. Um diese WaolthLebenssituation dereB

troffenen greifbar zu veranschaulichen, wurde in dieser Arbeit das Alltagsleben in Bezug auf
autonome Entscheidungen elster Bestandteil des selbstbestimmten Lebens unter zwei A

pekten untersuctitd em AWohnenfi als ein Mittelpunkt de

Alltagidi als Konnexe zur praktischen Existenz

Beim Wohnen wurden durch die Untersuchung folgende Aspgeteusgefunden. DieeB
troffenen hatten bei ihrer Wohnungssuche individuell unterschiedliche Entscheidungsfaktoren
wie zwei WCs, grol3e Eingangstir, Wohnen in der Stadt oder auf dem Land. Diese Faktoren
beruhten auf bestimmten Vorstellungen von der eigeredrehskultur und den biografischen
Erfahrungen. Bei der Suche nach einer passenden Raumlichkeit hatten sie fur die Betroffenen
eine grol3e Bedeutung. Bei der Wohnungssuche bekamen die meisten Betroffenen Hilfe von
ihren Betreuerinnen und hatten vor der Engsdung die Besichtigungsmaoglichkeit zur Wbe
prufung, ob die Wohnung ihren eigenen Vorstellungen sowie Winschen entspricht. Beim
langeren Leben in einer Wohnung konnten sie durch die Dekoration und die Einrichtung wie
Bilder, Fotos an den Wanden, Modedbwie Figurensammlungen, Schlisselfach fur ihre
Wohnung einen Identifizierungsprozess mit der eigenen Wohnung erfahren. Sie konnten eine
Identitat als sogenannter eigener Herr in ihrem Territorium entwickeln. Allerdings konnten sie
aufgrund des mangelnderuégets in der Praxis ihren Wohnort nicht beliebig auswahlen.
Deshalb war die Wohnumgebung bei der Wohnauswahl ein wichtiges Kriterium. Eine L
bensaufgabe bestand dann darin, sich ihrer Umgebung anzupassen sowie Erfahrungen zu

sammeln, um so eine souveraddigerlebensstrategie zu entwickeln.

Bei den Tatigkeiten im Alltag konnten die Betroffenen die Verantwortung fur ein eigenes
Leben haben. Jedoch hatten die Betroffenen in der Praxis nicht die Mdglichkeit eingr belieb
gen Entscheidung, sondern eine beschgiskwie kontrollierte Autonomie. Dies ist auf den
sogenannten Schutzmechanismus im betreuten Wohnen als pédagogischer Verantwortung
aufgrund von Praventionsmafinahmen fiir die Gesundheit und den Schutz vor mangeinder

Geschaéftsfahigkeit zurickzufiihren. Insbedere konnte das bei der Geldverwaltung bzw.
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dem Einkaufen beobachtet werden. So soll beispielsweise gesundheitsgefahrdendem Essen
und unuberlegten Bestellungen bei Homeshopping vorgebeugt werden.

Im Alltagsleben zeigten sich die Auswirkungen der autogmnEntscheidungsperspektive
eines selbstbestimmten Lebens sowohl positiv als auch negativ. Die positiven Auswirkungen
waren die freie Entscheidungsmaglichkeit in gro3en Teilen des Alltagslebens. Die negativen
Auswirkungen im Alltag waren die Uberforderungsd Vernachlassigungsgefahr durch das
autonome Leben sowie die Einsamkeit und die Langeweile, gesundheitliche Gefahrdung au
grund falscher Ernéhrungskultur urgewohnheit. Besonders in der Freizeit waren didoPro
leme der Einsamkeit und Langeweile deitlzu bemerken. Diejenigen, die kdrperliche- B
hinderung haben und arbeitslos waren, konnten zu Hause nichts tun au3er TV schauen und
warten, bis ihre Betreuerlnnen kamen. Weitere Auswirkungen waren die Fremdbestimmung
sowie Abhangigkeit von Eltern und Betrerinnen durch Ubermafiges Eingreifen im Alltag
bzw. starke Einmischung durch die Ubernahme der Alltagstatigkeiten wie z. B. Putzen, K
chen und Einrichten der Wohnung. Dadurch konnten die Betroffenen im betreuten Wohnen
nicht selbstbestimmt leben und dirdie Ubergabe der Alltagstatigkeiten an ihre Familien
und Eltern eigene Lebensstilstrukturen sowieorganisation verlieren. Die letzte Auswi

kung waren Konflikte zwischen den Betroffenen und Mitbeteiligten aufgrund von urdeutl
chen Grenzen zwischenrdeutonomen Entscheidung von Betroffenen und der Verantwortung
von ihren Eltern sowie Betreuerlnnen. Es ist unklar, wann eine Grenze uberschritten ist und
wie dann die Einschrankung und Kontrolle durchgefiihrt werden sollen. Ein Beispiel ist das
Verstandnider Grenze der Sauberkeit in der Wohnung beim Putzen. Ein anderes Beispiel ist
das Einkaufen fiir diBuppensammlung: Ist es eine unndtige Sucht oder ist es ein Hobby?

Soziale Netzwerke wurden durch die empirische Forschung in der Arbeit als zweitedBesta
teil des selbstbestimmten Lebens in Bezug auf dieBBzpgenheit bzw. die Frage nach der
Beziehung mit dem Lebensumfeld und dem Betreuungssetting intensiv bearbeiteteDies g
schah unter zwei Aspekten als soziale Beziehung mit Menschen mit Behinderungnend

Behinderung. Diese Aspekte wurden getrennt untersucht und dargestellt.

Die Betroffenen hatten bei den sozialen Beziehungen zu Menschen mit Behinderung eine
seits gegenseitige Unterstlitzung als Selbsthilfe erlebt. Besonders fir die schwaaheren B
troffenen war diese Unterstiitzung hilfreich, um die Hurde der Alltagstatigkeiten im betreuten

Wohnen zu Uberwinden. Dies gilt auch in der Partnerschaft. Beispiele sind hier das Lesen der
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Speisekarte im Restaurant und die Mobilitat bei der gemeinsamen Fahfuailog oder zu

einem Treffen. Besonders dieBackerei ist hier zu erwahnen, denn sie ist ein-lafad Aus-
tauschplatz fiir alle, einschlielich gleicher Personenkreise aus unterschiedlichen MWohnfo
men. Sie hat somit eine vereinsibergreifende FunktioB, fir die Wohnungssuche, Reis
angebote und Tipps fur Vereinsangebot. Andererseits jedoch traf sich in den meisten Fallen

immer derselbe Personenkreis.

Bei den sozialen Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung konnten die Betradfenen s
wohl praktische @ auch psychische Unterstitzung bzw. Beratung bekommen wie z. B. bei
einem Gluhbirnenwechsel zu Hause, durch die Mitfahrt beim Einkaufengehen und bei der
Partnersuche. Jedoch waren die Beziehungen zu Menschen ohne Behinderung in den meisten
Fallen oberflablich und kurzfristig. So waren beispielsweise die Beziehungen mit dér-Nac
barschaft instabil und fanden nur als Small Talk statt. Auch waren in der Untersuchung e
schreckende diskriminierende bis hin zu delinquenten Beziehungen zu Menscheneehne B
hinderurg zu beobachten. Dies wurde oft mit der Wohnumgebungssituation verbunden, Die
Untersuchung hat gezeigt, dass viele Betroffene alltagliche Diskriminierungserfahrungen mit
Menschen ohne Behinderung erlebt haben, beispielsweise das Klingeln in der Nagim; das

zuinden des Briefkastens, eine Bedrohung mit einem Messer, einen Angriff durch Steinwurf.

Die Auswirkungen der sozialen Netzwerke sind in Bezug auf diB&aogenheit des selbs
bestimmten Lebens die folgenden. Als positive Auswirkungen sozialer Netzk@nken die
Betroffenen zum einen verschiedene Unterstitzungsquellen, eine neue Identitdt sowie die
Zugehdrigkeit zur Nachbarschaft und zu Mitmenschen in der Gesellsgbainhnen. Im @-
gensatz dazu haben die Betroffenen unter negativen Auswirkungemen: [Burch einseitig
dominante Beziehungen zu Menschen mit Behinderung werden die Betroffenen durch den

strukturgebundenen Sozialisationsprozess in der Gesellschaft systematisch desintegriert.

Das Betreuungssetting wurde in der Arbeit in Bezug auf dieeiegsenheit auf professidne
le Hilfe als letzter Bestandteil des selbstbestimmten Lebens untersucht. Zwei Ebenen, die pe
sonliche und die institutionelle, wurden dabei unterschieden. Die zwei Ebenen wurden jeweils
als dialogische und paternalistische soalg offene und fixierte Verhéaltnisse polarisiert-da

gestellt.

Der zentrale Aspekt bei der personlichen Ebene war, dass die menschliche Beziehung mit

Respekt und Vertrauen fir die Betroffenen wichtig war, um Uberhaupt offen Uber eigene B
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durfnisse und untschiedliche Anlasse in den jeweiligen Lebenssituationen zu reden. Dies
konnte nicht plotzlich entstehen. Die Untersuchung hat gezeigt, dass die Betroffenen positive
Erfahrungen durch stabile, d. h. lange und dauerhafte Beziehungen sowie Kontakte mit ihren
Betreuerinnen brauchen. Dadurch kannten sie sich gut und konnten mit ihren Betreuerinnen
dialogische Verhaltnisse aufbauen, um so benotigte Hilfe anzufordern. Aus diesem Grund
sind Respekt und Vertrauen die zentralen Punkte fir die zwischenmenschlicheimuBgen

mit den Betreuerinnen. Ein weiterer Aspekt war ein noch vorhandenes autoritéar éremdb
stimmtes, bevormundendes Verhaltnis. Nach der Untersuchung litten die Betroffenen unter
unangemessener Betreuung sowie Padagogisierung. Beispiele daflr smied@tholende
Verspatungen trotz mehrmaliger Beschwerde, Wegwerfen des Essens, ohne dass @ie Betreu

rinnen den Grund erklarten, und Drangen im Alltag.

Auf der institutionellen Ebene waren Offenheit und Flexibilitdt des Vereins fir die Betroff
nen ein grudlegender und wichtiger Faktor. Nach der Untersuchung konnten die Betroffenen
in ihrem Verein eigenstandig ihre Meinung auRern und die unterschiedlichen Tatigkeiten bzw.
Veranstaltungen mitorganisieren sowie mitbestimmen, beispielsweise die Uberlassitung ins
tioneller RAumlichkeiten fur persdnliche Anlasse wie Geburtstagsfeiern, die Mitbestimmung
uber den Ort fir den Stammtisch oder die Zusammenarbeit mit den Betroffenen beiader Org
nisation von Veranstaltungen wie einem Fuf3ballturnier mit mehreren Oaganen. Jedoch

gab es auf der institutionellen Ebene immer noch ein strukturfixiertes und vereinsorientiertes
Management. Zum Ausdruck kommt dies z. B. bei der Negierung des Reduzierungsanspr
ches fir eigene Betreuungskrafte oder bei der Wohnungssuche,diee Partner zu unte
schiedlichen Vereinen gehoren.

Die positiven Auswirkungen waren, dass die Betroffenen durch das gelungene Betredungsse
ting eigene Anliegen und Einstellungen erkennen und dabei ihre Bedurfnisse auf3ern konnten.
Darlber hinaus konntesie aktiv an ihrem Verein teilnehmen und ihn mitgestalten sowie sich
selbst vertreten. Die negativen Auswirkungen durch das autoritare und vereinsoriemtierte B
treuungssetting waren Fremdbestimmung, Entmutigung sowie Resignation beimeselbstb

stimmten Lebn.

In der Zusammenschau der Ergebnisse aus den obigen Lebensstrukturen mit den aiaterschie
lichen Beziehungsebenen kénnen ambivalente Chancen sowie Grenzen des selbstbestimmten

Lebens fir die Betroffenen im betreuten Wohnen aufgezeigt werden.
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Diese Chancemind Grenzen sind ambivalent je nach der personlichen Interaktion mit sich
selbst und mit anderen sowie mit dem Umfeld, weil sie vom personlichen Beziehuhgsspie

raum abh&ngig sind. Die erste Chance ist die Ermodglichung des aktiven lebenslangen Lernens.
Sie kann durch das eigene Zuhause personliches Eigentum und Privatheit sicherstellen, gibt
die M°glichkeit, ein pers°nliches undr-einzi
mal enfA Gesellschaft zu f ¢hren. Dab é&instdk ©° nnen
lungen Uber die eigene Behinderung hinauswachsen, d. h. eigene Mdglichkeiten gad Fahi
keiten zum selbstbestimmten Leben neu entdecken und selbst erleben, indem sie die alltagl

chen Aufgaben erledigen und soziale Erfahrungen mit anderen sammeln.

Zweitens ergibt sich eine neue Identitdtsgewinnung. Die Betroffenen haben in ihrem Leben
im betreuten Wohnen nicht immer die gleichen langweiligen Beziehungen in einem gingeen
ten Bekanntenkreis, sondern als Nachbarn, Mitbldrgerinnen, Mitglieder sowie Tedrieh

nen an Freizeitvereinen oder Angeboten die Chance zum menschlichen und gemeinschaftl
chen Zusammenleben in der Gesellschaft. D. h. die Augen fir ein Leben in einer inklusiven

Gesellschaft werden auf Seiten der Betroffenen getffnet.

Drittens kénnen diBetroffenen durch die positiven Auswirkungen Forderungen fiir eigene
Anliegen, die Mitbestimmung tber ihre eigenen Interessen als gleichberechtigte Partner oder
als Arbeitgeber sowie ein Bewusstsein fiir eigene Rechte in einer inklusiven Gesellschaft

entwidkeln und verstarken.

Trotz der oben genannten Chancen zeigt das selbstbestimmte Leben im betreuten Wohnen fur
die Betroffenen auch folgende Grenzen. An erster Stelle ist die weiter bestehende=Verank
rung des traditionellen Menschenbildes in Bezug auf digdifenen als abhangige und-u
selbststdndige Personen zu nennen. Demnach kénnen sie kein selbstbestimmtes Leben im
betreuten Wohnen fuhren und stehen den anderen allein gegentber. Sie werden im betreuten
Wohnen weiter als behi ndlerAfigshtedi ngee s ABe d
immer versorgt, bevormundet und infantilisiert werden sollen. Damit herrschen permanente
Kontrolle sowie Fremdbestimmung von Mitmenschen wie Eltern und Betreuerinnen. Es gab
viele solche Situationen in den Untersuchungee bei der Auswahl der Wohnung, beim
Essen, Putzen, Einrichten, beim Zeitplan fiir die Tagesorganisation und beim sexuellen Leben
als Erwachsene. Es war eindeutig zu beobachten, dass die Autonomie von Betroffenen als das

Hauptziel des betreuten Wohnenspadsin selbstverantwortliches, selbstleitendes und tselbs
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standiges Lebéff, nicht in erster Linie beachtet wurde. Dartiber hinaus wurden ihre-unte
schiedlichen alltaglichen Entscheidungen sowie zukiinftigen Planungen, Uberlegungen und
Handlungen verhindert. Wer diesen Umstanden wurde die Autonomie von den Betroffenen
resigniert aufgegeben und die Entfaltung des selbstbestimmten Lebens durch die eigene L
bensfiihrung und durch soziales Leben eingebf3t.

Die zweite Grenze war die bestehende AussonderungsstriktuGesellschaftssystem.
Selbstbestimmtes Leben soll sein, aber keine Inklusion sowie keine gemeinsamen dnterakti

nen. In der Untersuchung war diese Grenze eindeutig zu beobachten. Das Lebensmilieu der
Betroffenen, die Schule fir praktisch Bildbare, die gttt fir Behinderte und die Woh
gemeinschaft mit gleichen Personen sowie der Freundeskreis aus den Wohnheimen, weist
darauf hin, dass sie weiter in einer ausgeschlossenen Welt leben. Durch die Untersuchung
wurde klar herausgestellt, dass die sozialenidemgen mit Menschen ohne Behinderung

fast allein den Betroffenen tberlassen wurden, und dass sie allein diese Beziehungen herz
stellen versuchten. Dies kann auf3erordentlich schwierig sein. Insbesondere die Betroffenen
mit kdrperlichen Behinderungen undtraul3erlichen Auffalligkeiten hatten groRe Schvgeri

keiten. AuRerdem hatten die meisten Betroffenen kein Bedurfnis, verschiedene gesellschaftl

che Beziehungen aufzubauen, da sie durch die schlechten Erfahrungen mit ihrer Umgebung
ein von Angst und Entsdizhkeit gepragtes Leben fuhren. Daneben zeigte sich, dass Mi
menschen kaum Interesse und kaum das Bedurfnis zum Kontakt mit den Betroffenen haben.
Sie kbnnen problemlos in der Welt ohne Menschen mit Behinderung leben. Dadurch leben die
Betroffenen einensio|l i erten Al ltag als AFremdefi unter
apathischen Gesellschaft. Solche Realitaten weist auf die fehlende Solidaritat in ueserer G
sell schaft f¢r das ZusammeExlkd buesn omismg.e f 2ihe $i
Prinz p des Asel bstbestimmten Lebensfii im betreu

Die dritte Grenze ist die inadaquate Konzeptumsetzung beim Betreuungssetting. Hier werden
im Folgenden vier Problemstellungen dargestellt, um dies zu verdeutlichen. Erstens ist die
Verachtung der zwis@nmenschlichen persénlichen Beziehung beim Betreuungssetting zu
nennen. Beispiele sind hier die standigen Wechsel der Betreuerinnen und die Anderungen des
Betreuungsplanes ohne vorherige Absprache mit den Betroffenen. Besonders deutlich war das
Problem bestudentischen Hilfskraften. Fur das funktionierende betreute Wohnen ist eine auf

Vertrauen basierende Beziehung des Betreuungspersonals fundamental wichtig, wn die L

30\/gl. Walther 2006, S. 81ff.
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bensbegleitung und Privatheit von Betroffenen zu gewéhrleisten. Solch eine Beziehung en

wickelt sich nicht von heute auf morgen.

Zweitens ist es die mangelnde Sensibilisierung fir das lebensumfassende Unterstigdzungspr
gramm. Die Unterstutzung im betreuten Wohnen beinhaltet nicht nur das Zuhause, sondern
das gesamte Lebensumfeld von Betroffemeder normalen Gesellschatft. D. h., es gibt unte
schiedliche Unterstlitzungsbedurfnisse sowohl bei der altersgerechten Unterstiitzung als auch
beim Mobbing am Arbeitsplatz oder bei nachbarschaftlichen Krisen. Jedoch mangelte es nach
der Untersuchung an jeaiigen individuellen Unterstlitzungen von Betroffenen. Die Unte
stitzung wurde nicht dem individuellen Lebenskonzept und nicht der individuellen d-eben
form angepasst. Daher mussen sich die Betroffenen selber die passende Unterstlitzung suchen

oder wurden R vor das Problem gestellt.

Drittens ist das fehlende interne Management beim Verlust des Gleichgewichtes zwischen
Selbstbestimmung von Betroffenen und Verantwortung von Betreuerlnnen zu nennen. Nach
der Untersuchung wurde das Recht von Betroffenen ofirigrt wie beim Wegwerfen des
Essens und drangenden Befehlen trotz der spastischen Krankheit von Betroffenen. Dies zeigt,
dass die erforderliche aufmerksame Unterstlitzungsrolle sowie die angemessene ¥erhalten
weise von BetreuerInneinsich nicht ungefrageinmischen, den Willen und das Verstandnis

der Betroffenen ermutigéfi ignoriert wurden. Dafiir gab es das Qualitatsmanagement im
Verein, das fur die Betroffenen sprechen kann. Es gab eine Kundschaftsvertretung in einem
Verein, diese Instanz wurde anderdareinen vorgestellt und so weiter verbreitet. Jedoch
waren die Auswirkung des Beschwerdemanagements und die Kontrolle fehlender Bienstlei
tungsqualitat noch wenig erkennbar.

Viertens ist das Defizit eines vereinsibergreifenden Unterstlitzungskonzeptsevie/ae-
einsunabhangigen dritten Instanz und der aktiven Kooperation zwischen Vereinen mnzume
ken. Beispielsweise konnen die Betroffenen bei einem Konflikt mit den eigenen Betreuerl
nen sowie mit dem Verein von ihrem Verein keine Unterstiitzung erwartemsgbehlt es

am Informationsaustausch fur die Freizeitangebote, Wohnungsangebote und Partnersuche.
Besonders bei der partnerschatftlichen Beziehung von Betroffenen, die zu unterschiedlichen
Vereinen gehoren, ware die kooperierende Unterstlitzung zwischéredeinen unerlasslich.

Die Betroffenen stehen diesen nicht zufriedenstellenden und problematischen Dienstleistu

gen, die auf Ignoranz und Nichtbeachtung der Tatsache beruhen, dass sie bei dert-Untersti

%1y/gl. Walther 2006, S. 86
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zungsplanung unedurchfiihrung am Verein teilhaben,ashtlos und hilflos gegentuber. Sie
bleiben resigniert zuriick, da ihre Beschwerden und Forderungen nicht akzeptiert werden und
ihre prekédre Situation unverandert bleibt. Dieses inadaquate Konzept beim Betreuungssetting
fihrt dazu, dass sie ihr Bewusstsels lkunden mit dem Recht auf menschlichen Umgang

und Dienstleistungen auf diese Weise verlieren oder sogar gar nicht wahrnehmen kénnen.

Es ist in den Untersuchungsergebnissen deutlich geworden, dass Deutschland das Ziel der
UN-MRK, eine inklusive Gesellsétit aufzubauen, noch lange nicht erfullt hat. Dies hat auch
der erste Bericht der Zivilgesellschaft zur Umsetzung derBgNindertenrechtskonvention in
Deutschland gezeigf? Die wissenschaftliche, die institutionelle und die politische Ebene
verharren noclin traditionellen bzw. bekannten MaRRnahnieim einem durch Verwaltungs

und Einrichtungsorientierung gepragten System mit konservativem Versorgungsd@nken
Die oben gezeigten kritischen Probleme sowie Grenzen zeigen, dass die gegenwartigen L
bensbedingugen im betreuten Wohnen von den nachhaltigen kontextlbergreifenden Unte
stitzungssystemen einer inklusiven Gesellschaft weit entfernt sind.

Nun sollten sich die geblindelten Krafte auf den gesamtgesellschaftlichen Kontext richten, um
so eine Reform hin zainer inklusiven Gesellschaft zu erreichen, statt sich auf die ausgetibte
problemfokussierte und ablehnende Haltung zu konzentrieren. So kdnnte das Potential des
selbstbestimmten Lebens im betreuten Wohnen maximiert und bestehende Risiken minimiert
werden.

Von daher muss die Padagogik die Verantwortung durch die Herausbildung einer neden Ide
titdt, durch wissenschatftliche Untersuchungen zur inklusiven Gesellschaft sowohl aus der
gesellschaftlichen als auch der Perspektive der Betroffenen, die Weiterbsidwiegdie W-
terstitzung von Fachkompetenz nach neuen Konzepten professioneller Arbeit ibernehmen.
Als gesellschaftliche Bemihung gibt es in der aktuellen Forschung einen interessanten Unte
suchungsbericht, der sich mit der ortlichen Teilhabeplanung idrNein\Westfalen beschia

tigt. Diese Untersuchung versucht im Rahmen eines ForschundsEntwicklungsansatzes
ortliche Strategien zur Verwirklichung inklusiver Gemeinwesen zu erarbeiten und nie U
setzung wissenschaftlich zu begleiféfiDas Konzept értii er Tei | habeplanung

h a b e z e*fPkannueinén Beitrag besonders fiir die Unterstiitzung bei den Problemldsu

%2\/gl. BRK-Allianz aus Internetquelle 2013, S. 35ff.
$3\/gl. Aselmeier 2009, S. 119
%4\/gl. Gaida et al. 2011, S. 5
35\/gl. Rohrmann 2009, S. 30
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gen aus sozialen Netzwerken und dem Betreuungssetting in meiner Arbeit leisten, da die B
troffenen oder Betreuerlnnen bzw. einzelne Instan@e@ Dienstleistungstrager fir das-b

treute Wohnen die Problemstellungen nicht allein iberwinden kdnnen. Sie bendtigeredas Int
resse und die Bemuhung der Gesellschaft sowie von Mitmenschen, besonders in ihrem jewe
ligen ortlichen Gemeinwesen. Das Konzé&pnnte daflir mégliche Krafte, Ressourcen und
lokale Akteure im gesamten Gemeinwesen fur die erfolgreiche Inklusion sowie die Hilfe zur
Teilhabe von Menschen mit Behinderung seitens der Gesellschaft sammeln sowie einbinden
beispielsweise als unabhangigettériinstanz fir Beratung und Vermittlung. Fir sellestb
stimmtes Leben von Menschen mit geistiger Behinderung im betreuten Wohnen ist daher die
unterstitzende Rolle des lokalen Gemeinwesens oder der drtlichen Kommune von grol3er B
deutung.

Aulerdem muss diedldagogik die Umsetzung der Teilhabe und Inklusion von Menschen mit
geistiger Behinderung im Forschurg®wie Wissenschaftsbereich weiterentwick&frBe-
sonders bei den empirischen Untersuchungen sollte man sich aktiv fiur die Verbesserung der
Lebenssituatio der Betroffenen sowie die Einbeziehung der eigenen Lebenserfahrung in die
Forschung einsetzen. Menschen mit geistiger Behinderung mussen als Subjekt und nicht als
Objekt betrachtet werden. Es ist festzustellen, dass Menschen mit geistiger Behinderung im
wissenschatftlichen Forschungsbereich im europaischen Rahmen wie in Deutschland, England
und skandinavischen Landern nicht als Subjekt wahrgenommen wiéfdariiber hinaus ist

die Forschung in diesen Landern als stark wissenschaftlich ausgerichtete Fgrashtia-
rakterisieren’*®Aus diesem Grund besteht eine Grenze fiir die Teilnahme an wisserischaftl
chen Untersuchungen. Menschen mit Behinderung werden blof3 als Forschungsabjekte b
trachtet?*®

Es ist abschlie3end festzustellen, dass fir das erfolgreichebssltisimte Leben im bete

ten Wohnen nicht allein das eigene Kénnen und die Bemihungen der Betroffenen, sondern
die Beteiligung des gesamten Kontexts sehr dringend notwendig ist. Gegenseitiges Interesse,
Bemuhungen von Menschen ohne Behinderung um sozesé&elingen zu Menschen mit
geistiger Behinderung und ihre Solidaritat sowie eine gesellschaftliche sowie politische Ve

anderung sind dabei grundlegend. Denn ohne eine Entwicklung hin zu einer inklusiven G

36\/gl. Naue 2011, S. 107ff.
%7\gl. ebd.S. 109f.
38\/gl. ebd.
39vgl. ebd.
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sellschaft bleibt unser System mit seinen verst&neVorstellungen eine Welt, in der sich

die Betroffenen nicht zurechtfinden. Die allein strukturellen und systemabh&angigen-Inklus
onsversuche im betreuten Wohnen ohne aufgebaute und ausbalancierte Reziprozitdt von DU
Bezogenheit konnen kaum zum erfolgteen selbstbestimmten Leben in der Gesellschaft
fuhren. D. h., die Verwirklichung der Inklusion ist unméglich, weil das selbstbestimeate L
ben fir Menschen mit geistiger Behinderung auf dem gemeinschaftlichen Leben in unserer
Gesel |l schaft uadlde mehsthliché Bebiehung anrobligatorisches Fundament

fur die erfolgreiche Weiterentwicklung des betreuten Wohnens ist.

Daher muss die Gesellschaft aufgefordert werden, die doppelmoralische Haltung lmei der |
klusion aufzugeben, in der man nur in thetschen Gesprachen einen objektiven Theraenk
talog bejaht und bei der direkten Bezogenheit auf das eigene Handeln und im eigenen Leben
distanziert bleibt. Ansonsten wirde das selbstbestimmte Leben fiir Menschen mit geistiger
Behinderung im betreuten Wohnerne ein schon klingendes sowie schdon dekoriertes-Mu
terhaus scheitern als ein leeres Motto, sowohl durch die neuen Ausdifferenzierungsformen fir

nur fahige Personen als auch durch die desintegrierte Lebensform.

Perspektivisch kann resumiert werden, ddissNotwendigkeit fir eine Langsschniowie

eine biografische Untersuchung des betreuten Wohnens besteht, um den nachhaltigen Erfolg
dieser Wohnform garantieren zu kdnnen.

So sind erstens spezifische Probleme wie die Essensgewohnheiten kaum edbrsoht,

diese im Hinblick auf die gesundheitliche Perspektive einen dringenden interdisziplinaren und
sozialpadagogischen Diskussionspunkt in Bezug auf das selbstbestimmte Leben darstellen.
Zweitens sind in der Untersuchung einer eingeschrankten Persoppadgtie Behinderursg

grade unklar definiert. So haben Menschen mit geistiger BehindéranBer den sogenan

ten Afitt eir leinefiChaeey dasbeteente Wohnen auszuprobieren, bzw. keine
Maoglichkeit, diese Alternative in Betracht zu ziehen. Aussdm Grund ist die sozialpait

sche Betrachtungsweise der begrenzten Kompetenzen bezlglich des selbstbestimmten Lebens

bei Menschen mit Aschwergeistiger Behinderur

diesem Problemfeld besteht demnach weitererdhomsgsbedarf.
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9.4 Abkurzungsverzeichnis

BAGUS: Bundesarbeitsgemeinschaft der Uberdrdic Trager der Sozialhilfe
BMFSFJ: Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend
ICIDH: International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps
ICF: International Classification of Functioning, Disability and Health

KV: Kundsclaftsvertretung

LWV: Landeswohlfahrtsverband

WIfB: Werkstatt fir Behinderte

WHO: Weltgesundheitsorganisation

385



386



10 Anhang

Informationsblatt sowie Fragebogen

Name Marburg. dd.mm.JJJJ.
Adresse

Telefonnummer

An alle Betreuerlnnerlundinnen

im betreutendnterstitzten Wohnen be) (

Sehr geehrt®etreuerinner{undin im betreuteninterstitzen Wohnen bei)

Ich mdchte mich zuerst kurz vorstellen.
Wer bin ich? Mein Name ist Parkaewoo. Ich hbe an der Université¥larburg Padagogik
studiert und schreibetzt eine Doktorarbeit.
Der Arbeitstitel i st zur zeinmipeBtgér®st best
hinderung i m Betreuten Wohnen. i
In derArbeit geht es um Menschen mit geistiger Behinderung.
Ziel dieser Arbeit ist es die Wohnform (Betreutes oder unterstiitztes Wohnen) weitenzu u
terstitzen und zu entwickeln.
Zum Beispiel:
- Orientierung an den Bedurfnissen der Kumn.
- Unterstiutzung fur ein selbstbestimmtes Leben von Menschen mit geBiyerce-
rung.
Bitte um Hilfe Ein wichtiger Teil der Arbeit ist die Beschreibung lhrerkiichen Situatn
und lhrer Meinungen.
Ohne lhre Aussage weil3 man nicht, wie Sie in dieser Wohnform zufrieden sind, was
fur Sie wichtig ist und was verandert werden soll.
Daher brauche ich Ihre Hilfe. Ich mdchte mit Ihnen speecund zuhéren (Inte
view), was Sie sagen mdochten.
Datenschutz Natirlich werden Ihr Name und Ihre Adresse nicht bekannt gegeben.
Das heif3t, man weif3 nicht, wer Sie sind und wer dartuber spricht. lnre Daten werden

geschutzt.
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Zeitraum  Das Interviewst fiir den Herbst vorgesehen umitd etwa eine oder bgu zwei

Stunda dauern.

Einwilligung

der Betreuerlnnen/KundInnen fir Interview

Ich habe die Erklarung zur Forschung gelesen und bin mit der Beantwortung des karzen Fr

gebogens sowimit der Durchflihrung des Interviews einverstanden.

Unterschrift:

Kurzer Fragebogen

Name und Vorname:

Geschlecht: mannlich ( ) weiblich ( )

Alter:

Behinderungsart:

Adresse und Telefon:

Zeitraum

des Aufenthaltes im unterstiitzen Wohnen:

Frihere Wohnform:
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Der Leitfaden fur das problemzentrierte Interview mit den Betroffenen
Vorstellung
Uber mich, Dak fir Unterstiitzung, Bereitschaft

|. Biografie
1. Kdnnen Sie sich vorstellen? (Geschlecht, NamerAlt

1. 1.Haben Sie Familie?

1. 2.Wo wohnt die Familie jetzt?

1. 3. Treffen Sie Ihre Familie immer nocli®/ie oft?)
2. Haben Sie einen Schulabschluss?

2. 1. In welche Schule waren Sie?

2. 2.Hatten Sie FreundInnen in der Schulzeit?

2. 3.Treffen Sie lhre Freundinnen immer noqhi®ie oft?)
3. Haben Sie eine Arbeit?

3. 1.Wo arbeiten Sie?

3. 2.Fuhlen Sie wohl, wenn Sie mit lhren Arbeitskolleginnen zusanmsmeat?

3. 3. Treffen Sie lhre Arbeitskolleginnen nach der ArbéiPie oft?)
4. Kommen Sie nach der Arbeit mit dem Bus nach Hause?
4. 1.Von wem werden Sie abgeholt?

4. 2.WurdenSie schon von Ihren Kolleginnen eingeladen od. besucht?

[I. Wohnung

5. Seitwann wohnen Sie in dieser Wohnung? (Wie la)ge
5. 1. Wo haben Sie friiher gewohnt?
5. 2. Welche Wohnform ungelche Einrichtung?
5. 3.Kdnnen Sie erzdbn, wie Sie da gewohnt hatten?

5. 4. Welche Wohnform gefallt Ihnen (Wohlftihlen, spannemy)¥arum?

5. 5 Was ist schofgutangenehm oder schleghicht angenehm in dieser Wohnform

(Beispie)?

6. Wie haben Sie diese Wohnung gefunden?

6. 1.Als Sie entschieden haben, erumzuziehenhatten Sie auch verschiedene

Wohnungen gesehen?
6. 2.Warum haben Sisich flrdiese Wohnung entschieden?

6. 3.Wohnen Sie gern hier u. sind zufrieden?
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7. Warum sind Sie bei diesem Ver&tinrichtung?
7. 1.Wie haben Sie sich entschieden, den Verein auszuwahlen?
7. 2.Warum haben Sie gewechselt?

8. Zusammenleben
8. 1.WohnenSie allein oder wohnen Sie memandenzusammen?
8. 2.Mit wie vielen Personen wohnen Sie zusammen?
8. 3.Verstehen Sisich unteeinander gut?
8. 4.Wie entscheiden Skich furlhre MitbewohnerinnenRdnnen Sie didMitbewoh-
nerschaft auswahlen?
8. 5.Haben Sie Regeln fir das ZusammenleberEhf pi gefallt?)
8. 6.Warum wollen Sie zusammenleben?

9. Wohnungsvorstellung

. Infrastruktur /Umgebung

10. Haben Sie in der Nahe (Post, Arzt, KpeiEinkaufsmaglichkeit)?

11. Gehen Sie alleieinkauferfusw.?A Wie machen Sie?

12. Kénnen Sie offentliche Verkehrsmittel benutzen? Wie machetiaSte
13. Wie zufrieden sind Simit derUmgebung Ihrer Wohnung?

V. Wohnen
14. Wer hat diese Wohnur(ylobel ocer TV usw.) eingerichtet?
14. 1.Wer hat dieseé M° b e | auft? AgTeaksport
(Was ist furdie Betroffenen wichtige Sache od. auffallig (z.B: Audio)
14. 2.Wer hat noch die Wohnungsschussel auf3er InAeii®arum?
14. 3.Welche Farbe mogen Sie? (Identitat in Wohnung vorhanden?)
15. Wie machen Sie Alltagstatigkeite(#zB. KochePutzertWaschen..)
16. Was kaufen Sie mit dem Geld?
16. 1.K6nnen Sie mit Geld gut umgehen, rechnen?
16. 1. 1. Wann haben Sie das gelernt?
16. 1. 2Wer hilft Ihnen beim Einkaufen?
16. 1. 3.Entscheiden Sie selbst, woflr Sie Geld ausgeben?
16. 1. 4.Mit wem sprechen Sie Uber das Geld?
16. 1. 5.Bekommen Sie das Geld voamanden?Wer bestimmt tber Ihr Geld?

17. Wo und wie brauchen Sie die Hilfe von anderen? (z.B. Essen, Geld..)
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17. 1.Dann wie machen Sie das? (Beispiel nennen!)
17. 2.Wenn Sienicht selbst bestimen, wie fihlen Sie sich?
18 Konnen Sie lhren Tagadauf erzéhlen? (im AlltayVochenendi-erien)
18. 1.Wer plant Ihren Tagedlauf?
18. 2.Kdnnen Sie selbdiberlhren Tageablauf/Plan entscheiden?

V. Soziale Beziehungn

19. Haben & regelnélige Tatigkeiten/Gemeinde/Hobb{y¥as machen Sie gerne in der
Freizeit?WelchéWie oft?)
19. 1.Wie machen Sie die Verbindung zur FreiZEitigkeit? (z. B.)
19. 2.Wenn nicht, finden Sie, dass diese Verbindung zur Tatigkeit schwer ist?
19. 3.Mdchten Sie etwa Tatigkélobby/Freizeit haben?

20. Wie finden Sie die Nachbarn?

21 Mochten Sie Kontakte mit anderefywarum?
21. 1.Haben Sie versucht Kontakte mit Nachbarn/anderen herzustellen? (z. B.)
21. 2.Haberihatten Sie KonflikiProblem bei soziak BeziehungPWarum?

22. Sind Sie zufrieden mit Ihrer sozialen Beziehung?
22. 1.Wie fuhlen Siesich, wenn Sie andere treffen?
22. 2.Wie verhaltersichdie anderen beim Kontakt mit Inneli@kzeptiert we
den?kindlich behande®Wie fiihlen Sie damit?)

VI. Betreuung

23. Kbénnen Sie im Notfall Ihre Betreuerinnen erreichen? (Saadall, Unfall..)

24. Welche Hilfe bekommeBigWie/Wann(zu welchen Zeiten) werden Sie unterstitzt?
(Wie viele Stunde bekommen Sie Hilfe)?

25. Hatten Sie schon mal andere Bedl. hatten Sie disegewechseltPWarum?

26. Verstehen Sie sich mit Bet. @U&ab es mal Stref2roblem3Warum?

27. Sind Sie zufrieden mit Ihren Betreuerinné2arum?
VII. Wiinsche

28. Wie mdchten Sie wohnen und haben Sieastwvas Sie gerne andendchten(damit Se

sich hier wohlfiihlen kdnnef)
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Der Leitfaden fiir das problemzentrierte Interview mit den Betreuerinnen

I. Vorstellung und Tatigkeit

Biografie:

1. Zuerst kdnnen Sie sich vorstellen? (Qualifikation, Ahsss)

2. Wie haben Sie diese Arbeit angefangen? (Warum? Was fiir ein Anlass?)

3. Seit wann arbeiten Sie im Betreuten Wohnen?
3. 1.Seitdem Sie hier gearbeitet haben, was ist neu od. verandert (z. B. lhre Einstellung)
oderhates lhnen etwas neu beigebracht?

4. Haben Sie Erfahrung aus anderen Wohnformen?
4. 1. Wenn jayelche Unterschied zwischen BetrentéVohnen und anderen?

4. 1. 1. Woran liegt es?

4.1. 2. Welche VoroderNachteile von Betreuten Wohnen.

Arbeit im Alltag (Tagesablauf als padagogische Begleiter):.
5. Kbénnen Sie Ihre Tatigkeit als padagogischer Begleiter (z. B. bhlfundschafivertre-
tung) erzahlen?
5.1. Wie arbeiten Sie? (konkrete z. B.)
5. 1. 1. Arbeiten Sie allein odeniTeam?
5. 1. 1. 1. Wie arbeiten SimmiTeam zusammen?
5. 1.1. 2. Konnen Sie vielleicht die Teamarbeit vorstellen?
5. 1.2. Welche Bedeutung hat das Team fur Sie?
5. 1. 2. 1. Wie gehen Sie mit Teamkollegen um, wensedieterschiedliche
Stile bei der Arbeit haben?
5.2.Was ist die Aufgabe und Ihre Rolle bei debAit als p&ddagogischer Begleiter?
5. 2. 1. Was fur eine Kompetenz braucht man fur diese Arbeit?
5. 3.Wie viele Kundschaften haben Sie?
5. 3. 1. Wie viele Wochestunden fur Kunden haben Sie?
5. 4.Wie wird die Alltagstatigkeit und Selbstversorgung, Puix®aschenArztbesi-
chen oder Geldausgabe organisiert und durchgefihrt?

5.5. Wer oder Welche Institution ist an der Arbeit mit lhren Kunden beteiligt?

Verhéltnis mit Kunden (Beziehung}
6. Wie gehen Sie mit den Kundam?(Koénnen Sie das Verhaltnis zwisath Kundnnen und

Ihnen beschreiben?)

393



6. 1. Verstehen Sisich unteeinander gut?
6. 2. Treffen Sie spontan z. B. als Freund auf3erhalb der szbg®

Schwierigkeit (Spannungsfeld)
7.FUr Arbeit:
Haben/Hatten Sie Schwierigkeitbei der Arbeit?
8. FurKunden:
HaberHatten Sie SchwierigkeityKonflikte/Probleme mit Ihren Kurlidnen beider Arbeit?
(Konkrete Beispiel)
8. 1. Wie l6sen Sie Probleme?
8. 2. Haben Sie eine Mdglichkeit zur Problemlésung wie Supervision?
8. 3. Haben Sie Méglichkeiten zEortbildung?

II. Fragen Uber die Betreuten und ihr Wohnen sowie ihre Situation

Personenkreisi Menschen mit geistiger Behinderung

9. Wie finden Sie den Alltag Ihrer Kutrehen (WohnungssowieLebenssituation in der Re
litdt)? (Menschen mit geistiger Biglderung)
9. 1. Was machen die Kutrthen im Alltag zu Hauseoderwie verbringen die Kuné
Innen Zeit im Alltag zu Hause oder auf3erhalb der Wohnung z. B. Arbeit, Freiheit?

Betreutes Wohnen ( Infrastruktur, Raum, Material ):

10.Konnen Sie lhre Meinung ubdas B. W. erzéhlen?
Wie finden Sie énWohnorfdie Wohnung von Kunbthnen lhrer personlichelNleinung
nach?
[Wie finden Sie Betreutes Wohnen?]
10. 1. Wie finden Sie Infrastruktur der Wohnungen von Kuanén (z. B. Arzt, Apotb-
ke, Post, EinkaufsmaoglichkeKnepe, Verkehrsmittel usw.)
10. 2. Wie finden Sie rdumliches und materielles Eigentum von Kued? Ist esra
gemessen und sind Bedurfnisse und Interesse vonlinerd erfullt?

11. Was bedeutet die Wohnform fur Ihre Kumden?
11. 1.Worlber freuen/wolfiihlen/zufrieden Ihre Kunithnen?

12. Wo undwie brauchen die Kuridnen Unterstitzung im Alltag?

Soziale Beziehunfiymgebung
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13. Wie sehen Sie die Situatiaiersozialen Beziehungn/Bezugspersonen von Kulmhen?
13. 1. Wie arbeiten oder unterstutzen fieler Praxis, um die Situation zu verbessern,
kdnnen Sie Beispiel erzdhlen?

14. Was sind Probleme oder Schwierigkeiten fir Kimmen bei sozialen Beziehungen?
14. 1. Wie reagierenerhaltensichdie Leute, wenn die Kuridnen in der Nahe von

Leute teilnehren?

[l Selbstbestimmung

15. Was bedeutet personlich fur Sie Selbstbestimmung fir Menschen mit geistigereBehind
rung (Kundnnen)?

16. Haberhatten Sie keine Schwierigkeitzw. Verantwortung als Begleiter und Selkestb
stimmung von Kunbhnen? (z. B.)

16. 1. Wie losen Siesolch einerfall?

IV Berufliche Vorstellung

Zufriedenheit:

17.Sind Sie zufrieden mit Ihrer Arbeit?

18. Was bedeutet fur Sie beruflicher Erfolg?

Zukunftige Perspektive und Wiinsche:
19. Haben Sie Wiinsche fir lhre Arbeit und fiir Kimaen ader Idee fir Betreutes Wohnen
als Beteiligte?
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Abbildungen und Tabelle

Abbildung1: Anzahl der Heimplatze fiir Menschen mit Behinderthg
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Anmerkung: Die Heimstatistik wird aufgrund freiwiliger Meldung ehrRechtspflicht von
BMFSFJ erhoben. Die Meldungen erfolgen nicht immer bezogen auf densellden Stic
tag. Die Daten fir die Zeitrdume 192998 und 1992001 fassen Daten zu unte
schiedlichen Stichtagen innerhalb dieser Zeitraume zusammen.

Quelle: GeroStat Deutsches Zentrum fir Altersfragen, Berlin. Basisdaten: BMRSFJ
Heimstatistik 2003; BMFSFiJ Heime nach Heimgesetz 2003.

Die Heimstatistik wirdsowie hier gezeighicht mehr gefuhrt. Die amtliche Pflegestati

tik fur die Information zu Pflegeheimen wireis 1999gefihrt, allerdingswerdenhier

nur jene Falle als Mehrheit angedeutet, bei denen eine Pflegestufe nach SGB- XI zue
kannt wurdeDas heil3tdie Menschen in Heimen ohne Pflegestufe werden nicht beriic
sichtigt. (Information audemstatistische Informationssystem GeroStat)

39Rohrmann 2007, S. 151
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Abbildung2Lei stungsempfa@anger in der
in der Zustandigkeit des tiberdrtlicheazlhilfetragers 2000 bis0p4>*
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Uberbrtlichen Tréger Hilfeempfénger Steigerung (abs ./ %) Hilfeempfanger Steigerung (abs ./ %)
2002 2003 2002 /2003 2004 2003 / 2004
Berlin 5.649 5.919 270 4,78 5.976 57 0,96
Brandenburg 7.284 7.357 T 1,00 6.993 -364 -4,95
Bremen 1.773 1.827 54 3,05 1.918 91 4,98
Hamburg 5.061 4.893 -168 -3,32 4.968 75 1,53
Hessen 12.083]  12.411 328 2,71 12.600 189 1,52
Mittelfranken 4.291 4195 -96 2,24 4.394 199 4,74
Niedersachsen 20.048 20.631 583 2,91 21.231 600 2,91
Oberfranken 2.435 2.484 49 2,01 2.501 17 0,68
Oberpfalz 1.756 1.766 10 0,57 1.836 70 3,96
Rheinland 23.104 23.434 330 1,43 23.701 267 1,14
Saarland 2.263 2.290 27 1,19 2.408 118 5,15
Sachsen 9.578 9.468 -110 -1,15 8.768 -700 -7,39
SachsenAnhalt 8.888 9.008 120 1,35 9.154 146 1,62
Schwaben 3.457 3.830 373 10,79 3.885 55 1,44
Thiringen 4.678 5.237 559 11,95 5.230 -7 -0,13
Unterfranken 2.393 2.540 147 6,14 2.444 -96 -3,78
WestfalenLippe 19.733 20.150 417 231 20.511 361 1,79
Wiirttemberg-Hohenz. 11.422]  11.611 189 1,65 11.671 60 0,52
Insgesamt 145.896] 149.051 3.155 2,16 150.189 1.138 0,76
Bremen: Ohne Kinder und Jugendliche
Niedersachsen: Definitionsgemdf inkl. Personen Uber 60 Jahre, Zurechnung erfolgte wegen eingeschrinkter sachlicher
Zustdndigkeit B
Sachsen, Unterfranken: Riickgdnge in 2004 durch Ubergang von Bestandsfdllen in Hilfe zur Pflege
Westfalen-Lippe: Umstellung auf neues DV-System. Verdnderte Ermittlung der Fallzahlen.
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Abbildung 3: Anteile der einzelnen Behinderungsarten in Prozent an allen Leistungsempfangern in
der Eingliederungshilfe A¥tation?res Wohn

- fir alle Gberdrtlichen Trager in der Bundesrepublik Deutschland sofern differenzierte Daten vorlagen -

Beachte:
Im Bericht 2001 / 2002 wurden 2.T.
andere iberdrtliche Trager in der
Grafik abgebildet. Der direkte
Vergleich mit dem Vorjahr ist
daher unzuldssig (andere
Grundgesamtheit)!

BHE, Geistig- / Geistigmehrfachbehinderte

‘ B HE, seelisch Behinderte und Suchtkranke

Dargestellt sing: OHE, Blinde

Brandenburg, Hessen, Niedersachsen,
Rheinland, Saarland, Sachsen,
{warﬁemberg-ﬂohenzollern

B HE, Gehorlose
B HE , kérperlich Mehrfachbehinderte

B HE , sonstige korperlich Behinderte

Abbil dung 4: AAmbul antisierungh: Entgeninkan-ung de.
bulant betreuten Wohnen zum stationdren Wohnen 2002, 2005 un&*2008

Kennzahl 1.2.9.a ngu
- Ambulantisierungsgrac-
Anteil der Leistungsberechtigten im ambulant betreuten Wohnen an allen LB,
die stationar oder ambulant betreut wohnen (Erwachsene)
2002, 2005 und 2008
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Berlin, Niedersachsen: Keine Angaben 2008
Brandenburg: Keine Angaben 2007/2008
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Tabelle 1 Entwicklung des Verhaltnisses der Leistungsberechtigten im stationar und ambulant betre
ten Wohnenvon 2001 bis 2008 (Nur Leistungen fiur Erwachsene, ohne- Ki
der/Jugedlichef**

— BW |MFR | OFR | OPF | UFR | HB | HE | M | LvR | LwL | sL | sN | sT | TH s;emev;”
Jahr Anzahi LB

LB stat. 19.439|4.393| 2.195| 1.965| 2.321| 2.044| 12.530| 22.230| 21.216| 20.162| 2.289| 8.121| 8.744| 5.383] 133.032

2008 LB ABW 7.197| 802| 662| 364 681[1.251| 8.751| 3.765|16.833| 14.205| 837|3.195| 1.538| 2.021 62.102

ABW % 27,0\ 154| 232| 156| 22,7 380| 41,1| 14,5| 442| 41,3| 26,8| 282| 150| 27,3 31,8

LB stat. 19.401|4.401] 2.139| 1.851| 2.311] 1.994| 12.220| 20.154| 21.466| 20.280| 2.288| 7.951| 8.666| 5.275] 130.397

2007 LB ABW 6.384| 714 347| 267| 348|1.116]| 7.965| 3.460|13.985|12.221| 640|2.949|1.283| 1.753] 53.432

ABW % 24,8\ 14,0 14,0| 126| 13,1| 359 395| 14,7| 394| 37.6| 21,9| 27,1| 129| 24,9 29,1

LB stat. 19.014|4.337|2.131| 1.778| 2.230| 2.101| 11.928| 20.270| 21.595| 19.920( 2.282|7.824| 8.641| 5.197| 129.248

2006 LB ABW 5906 670/ 309 252| 324|1.097| 7.338| 3.412|10.908|10.291| 562|2.613|1.206| 1.584] 46.472

ABW % 237 134 127| 124| 127| 343| 381| 144| 336 34,1| 19,8| 250| 122| 234 264

LB stat. 18.330| 4.209| 2.159| 1.571| 2.207| 2.085| 11.494| 20.159| 21.705| 19.524| 2.266| 7.934| 8.482| 5.037] 127.162

2005 LB ABW 5670 670| 232| 239 301|1.085 6.630| 3.325| 8.682| 8.815| 426|2.551|1.062|1.371] 41.059

ABW % 236| 13,7 97| 132| 120] 342| 366| 142 286| 31,1 158| 24,3| 11,1| 214 244

LB stat. 18.138|4.097| 2.138| 1.538| 2.129| 2.050| 11.361| 19.311| 21.746| 19.065( 2.154| 7.642| 8.361| 4.355] 124.085

2004 LB ABW 5247 620 245 223| 277|1.083| 6.912| 3.150| 6.444| 8.201| 256|2.447|1.027|1.135] 37.267

ABW % 224| 13,1| 103| 127| 11,5 34,6| 378| 14,00 229| 30| 10,6| 24,3| 109| 20,7 23,1

LB stat. 18.005|3.911| 2.127| 1.477| 2.232| 1.926| 11.172| 18.825| 21.501| 18.691| 2.054| 8.279| 8.219| 4.337| 122.756

2003 LB ABW 4454 620) 227| 196 267|1.007| 6.469| 3.095| 4.783| 6.968| 210(2.578| 463|1.071] 32.408

ABW % 198 13,7\ 9.6| 11,7| 10,7| 34,3\ 36,7 14,1| 182| 272| 93| 237| 53| 198 20,9

LB stat. 17.759|3.938| 2.070| 1.442| 2.073| 1.773| 10.894| 18.285| 21.201| 18.227( 2.018| 8.289| 8.047| 3.857] 119.873

2002 LB ABW 4.047| 613| 237| 160| 241 959| 5.944| 3.077| 4.650[ 5521| 206|2.579| 536| 962] 29.732

ABW % 18,6| 13,5| 10,3| 10,0| 104) 351| 353| 14,4 180 232| 93| 237| 62| 20,0 19,9

LB stat. 17.151] 3.698| 1.957| 1.358| 1.920] 1.767| 10.336| 16.961| 20.695| 17.917| 1.962| 8.188| 7.826| 3.068] 114.804

it LB ABW 3.839| 434| 208| 169 190 949| 5.686| 3.067| 4.391| 5315 206|2.353| 549| B865] 28.221

ABW % 183| 105\ 96| 11,1| 90| 349 355| 153| 175| 229| 85| 223| 66| 220 19,7

Baden-Wiirttemberg: In den 19.439 LB im stationaren Wohnen fiir 2008 sind 197 LB enthalten, die nicht
eindeutig den Erwachsenen zugeordnet werden konnten.
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Tabelle 2 Platze fir behinderte Menschen in Wohnheimen in Hessen nach Behinderungsart Ende

2003°
Pliitze fiir behinderte Menschen
in Wohnheimen in Hessen Ende 2003
geistig kérperlich seelisch Abhingigkeits-

Landkreis/kreisfreie Stadt Behinderte Behinderte Behinderte kranke Minderjahrige Gesamt
411 | Stadt Darmstadt 200 6 0 0 206
412 | Stadt Frankfurt 26 m 73 )| 693
413 | Stadt Offenbach 41 3% 0 0 83
414 | Stadt Wiesbaden 203 26 8 0 0 312
431 | Landkreis Bergstrabe 144 % 30 0 m
432 | Landkreis Darmstadt-Dicburg 617 ¥ 343 0 45 1.042
433 | Landkreis GroB-Gerau 180 40 8 0 28
434 Hochtaunuskreis 05 109 0 0 334
435 | Main-Kinzig-Kreis 487 111 0 0 398
436 | Main-Taunus-Kreis 139 40 30 108 7
437 | Odenwaldkreis 151 52 0 y} n
438 | Landkreis Offenbach 107 yl} 15 0 146
439 | Rheingau-Taunus-Kreis 478 121 12 U1 858
440 | Wetteraukreis 16 200 0 28 8
531 Landkreis Giefen 308 125 8 04 525
532 | Laho-Dill-Kreis 353 141 30 40 S84
533 | Landkreis Limburg-Weilburg n 59 15 18 413
534 Landkreis Marburg-Biedenkopf 19 3 n 15 333 759
535 | Vogelsbergkreis 881 U 3 0 910
611 | Stadt Kassel 231 8 30 46 410
631 | Landkreis Fulda 367 4 0 N 438
632 | Landkreis Hersfeld-Rotenburg 100 45 0 145
633 | Landkreis Kassel 317 49 i 10 403
634 | Schwalm-Eder-Kreis 708 146 148 41 1.049
635 | Landkreis Waldeck-Frankenberg 414 1 B 108 623
636 | Werra-Meibner-Kreis 116 55 2 0 0 191

Gesamt 1,762 196 2.543 514 1420 12.495
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